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Durch den wachsenden Onlinehandel besteht seit Jahren
in Deutschland bereits ein Engpass an qualifizierten
Servicefahrer*innen. Altersbedingt wird der Fachkräfte-
bestand weiter sinken und auch Auszubildende werden
nicht in dem Maße gefunden, wie sie nachgefragt und
benötigt werden.

Du möchtest dich für einen zukunftssicheren Job in
einem wachsenden Markt fit machen? Los geht´s!

Natürlich sind Lieferfahrten der Kern deiner Arbeit. Du bist
aber auch für Serviceleistungen am Lieferort zuständig,
z. B. Aufbau von Geräten inkl. Einweisung. Damit bist du
das direkte Bindeglied zwischen Unternehmen und
Kund*innen. Hierzu gehört dann auch jede Menge
Kundenkommunikation, darüber hinaus Routenplanung
und Lieferdokumentation sowie ggf. Fahrzeugwartung
und -pflege.

Attraktive Jobs findest du in Unternehmen aller Branchen,
die ihre Waren direkt an Kunden ausliefern und ggf.
weitere Service- und Reparaturdienstleistungen anbieten,
außerdem bei Post-, Kurier- und Speditions-dienstleistern.

Werde mit unserer Hilfe Experte in diesem
zukunftsträchtigen Arbeitsgebiet!

KONTAKT:                    0800 23 93 773      info@bfz-essen.de

STARTE DURCH – MIT FÜHRERSCHEIN
UND IN DEINEM TEMPO

11 Monate inkl. 8-wöchiger
betrieblicher Praktikumsphase

SERVICEFAHRER*IN
(TQ2)

Bfz-Essen GmbH

Teilzeit: montags bis freitags, 
5 Unterrichtseinheiten innerhalb der
Zeit von 07:30 Uhr bis 14:30 Uhr

Bfz-Zertifikat „TQ2-Transporte
vorbereiten, Waren ausliefern“
TQ-Kompetenzfeststellungs-Zertifikat
Fahrerlaubnis Klasse B/BE
IHK-Bestätigung über die bestandene
„Beschleunigte Grundqualifikation“
Gabelstaplerfahrerausweis
Ladungssicherungszertifikat
Erste-Hilfe-Nachweis

Bildungsgutschein
Rehabilitationsförderung
Qualifizierungschancengesetz
Berufsgenossenschaften
Berufsförderungsdienst der
Bundeswehr

Berufsanschlussfähige Teilqualifikation

Mehr Info:

Rev. 1 / 15.06.2026

TQ “Transporte vorbereiten,
Waren ausliefern” 
als Teil der Ausbildung 
zum/zur Servicefahrer*in

in Teilzeit!

Maximale Flexibilität durch Teilzeit



Das lernst du bei uns:

Deine Vorteile

Unterstützung bei der Wahl
der richtigen Qualifizierung

Persönliche Betreuung

Präsenzunterricht mit 
Dozent*innen vor Ort

Zentrale Lage und
gute Erreichbarkeit

Gute Vermittlungschancen
durch hohen Praxisanteil

Begleitung durch Jobcoaches

Sprich uns an! Wir beraten dich gern!

KONTAKT UND BERATUNGSTERMIN:     0800 23 93 773      info@bfz-essen.de

Was bringst du mit?
Freude am Fahren
Verantwortungsbewusstsein und Sorgfalt
Sprachniveau B1
Gesundheitliche Eignung
Mindestalter von 18 Jahren

Ergänzender hybrider
Unterricht

Hohe Prüfungserfolgsquote

100% förderfähig

In der beschleunigten Grundqualifikation lernst du alles Wichtige über KEP-Dienste, Arbeitsrecht,
Arbeitssicherheit und den Umgang mit Word und Excel.

Alle erworbenen Kenntnisse und Fähigkeiten kannst du in einem 8-wöchigen Praktikum unter
Beweis stellen und dich dabei einem möglichen Arbeitgeber empfehlen.

In der weiteren Fachqualifikation beschäftigen wir uns mit Grundlagen der Beladung, Warenein- und
ausgang, Güter verpacken, Tourenplanung und Umweltschutz. Hierzu gehört auch die Lagerung
gefährlicher Güter.

Praktisch wird es bei der Führerscheinausbildung für die Klasse B/BE, der Gabelstaplerfahrausbildung
sowie Ladungssicherung.

Bis zu 1.650,- EUR Prämie!
Zusätzlich zur Weiterbildung gibt es von der Agentur für Arbeit bzw. dem Jobcenter

150,- EUR monatliches Weiterbildungsgeld.

Erste Hilfe- und Sehtest während des Lehrganges
Erwerb zahlreicher zusätzlicher Zertifikate
Kooperation mit einer Fahrschule
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