Vernetzt. Im Wandel.
Wirksam.

Jahresbericht 2025 @

EABG-GRUPPE

ARBEIT | BILDUNG | SOZIALES




]

Fur uns beginnt
Verantwortung dort,
wo Menschen
Unterstutzung brauchen -
und endet erst,
wenn Perspektiven
entstehen.



Hartmut
Kutemann-
Busch

Der Geschaftsfuhrer der EABG Firmengruppe blickt auf ein
turbulentes Jahr 2025 zurtuck und schildert, welche Heraus-
forderungen in 2026 warten.

Wie haben sich die
Rahmenbedingungen
fur Arbeitsmarkt-
politik und offentlich
geforderte Weiter-
bildung entwickelt —
vor allem in Essen?

Die Rahmenbedingungen waren
im Jahr 2025 von einer erhdhten
Unsicherheit gepragt. Durch die
vorlaufige Haushaltsfuhrung auf
Bundesebene konnten arbeits-
marktpolitische Programme teil-
weise nur eingeschréankt oder verzo-
gert umgesetzt werden. Besonders
betroffen waren Bereiche der 6ffent-
lich geforderten Beschaftigung
— und damit auch Gesellschaften
wie die ABEG, die einen Schwer-
punkt in der Umsetzung von MAT-
MaRRnahmen haben.

Parallel dazu haben sich Zustan-
digkeiten innerhalb der Arbeits-
forderung verschoben. In Teilen ist
die Forderung beruflicher Weiter-
bildung (FbW) vom JobCenter zur
Agentur fur Arbeit Ubergegangen.
Fur Bildungstrager wie die Bfz-Essen
bedeutet das neue Abstimmungs-
prozesse und veranderte Rahmen-
bedingungen bei der Planung von
Qualifizierungsangeboten.

Welche arbeits-
marktlichen Heraus-
forderungen sehen Sie
aktuell insbesondere
in unserer Stadt?

In Essen zeigt sich weiterhin ein
Passungsproblem am Arbeits-
markt. Unternehmen melden offene
Stellen, wahrend ein Teil der arbeit-
suchenden Menschen nicht unmit-
telbar Uber die Qualifikationen
verfugt, die in diesen Bereichen
gefragt sind. Ein wesentlicher Faktor
ist das Qualifikationsniveau vieler
Arbeitsuchender.

Gleichzeitig verdndern Digitalisie-
rung, technologische Innovationen
und neue Arbeitsprozesse die Anfor-
derungen in vielen Berufen.

Gerade fur langzeitarbeitslose
Menschen sowie fur Zugewan-
derte oder Geflichtete braucht es
deshalb neben fachlicher Quali-
fizierung haufig auch Sprachférde-
rung, Stabilisierung und individuelle
Begleitung. Diese Verbindung aus
Qualifizierung und persdnlicher
Unterstitzung ist entscheidend, um
nachhaltige Integration in Arbeit zu
ermoglichen.

Welchen Beitrag
kann die

EABG Firmengruppe
fUr den Arbeitsmarkt
hier leisten?

Als kommunale Unternehmens-
gruppe entwickeln wir unsere Ange-
bote kontinuierlich weiter, um auf
die Anforderungen des Essener
Arbeitsmarkts zu reagieren — sogar
bis hin zur Weiterentwicklung
unserer Standorte.

Fur die Bfz-Essen entsteht im
Bildungspark Essen mit einem
neuen Schulungsgebéude in Haus
12 ein moderner Bildungsstandort,
der neue Moglichkeiten fur Quali-
fizierung, Unternehmenskoopera-
tionen und innovative Lernformate
eroffnet.

Unser Anspruch ist es, Menschen
dauerhaft in Arbeit zu integrieren
und so zugleich die Fachkrafte-
basis in unserer Region zu stéarken.
Kooperationen mit Unternehmen,
stadtischen Einrichtungen und Netz-
werkpartnern ebnen dabei konkrete
Wege in Beschaftigung.
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Arbeitsmarktliche Rahmenbedingungen

” 2025 hat sich der Arbeitsmarkt schrittweise in eine ungunstige Richtung
entwickelt. Unter dem Strich steht er schwdcher da als vor einem Jahr.
Es deutet aber einiges darauf hin, dass wir die Talsohle erreicht haben.

Dieses gemischte Fazit zog die Vorstandsvorsitzende
der Bundesagentur fur Arbeit, Andrea Nahles, zum
Jahresriuckblick 2025.1

Auch in diesem Jahr lohnt ein differenzierter Blick
auf die Zahlen: Vergleicht man Beginn und Ende des
Jahres, hat sich die Arbeitslosigkeit insgesamt als
auch mit Blick auf einzelne Personengruppen leicht
reduziert - sowohl bundesweit als auch in NRW.
Ausnahmen bilden vor allem junge Menschen unter
25 Jahren sowie Langzeitarbeitslose.2

Im Jahresdurchschnitt sind Arbeitslosigkeit und
Unterbeschéaftigung dennoch bereits das dritte Jahr
in Folge gestiegen. Hintergrund ist die anhaltende
wirtschaftliche Schwache: Die Nachfrage nach
Arbeitskréaften war zu gering, um das steigende
Arbeitsangebot aufzunehmen. Gleichzeitig passen
die Qualifikationen vieler Arbeitsloser nicht zu den
Anforderungen der offenen Stellen. Entsprechend
sinken die Chancen, Arbeitslosigkeit durch eine
Beschéaftigungsaufnahme zu beenden.t

BESCHAFTIGUNG STEIGT NUR
NOCH LEICHT

Die Erwerbstatigkeit blieb 2025 insgesamt nahezu
stabil. Nach vorlaufigen Angaben des Statistischen
Bundesamtes sank sie im Jahresdurchschnitt gegen-
Uber dem Vorjahr lediglich um rund 5.000 Personen.

Die sozialversicherungspflichtige Beschaftigung
stieg von Juni 2024 bis Juni 2025 um rund 48.000
auf 34,89 Millionen. Das Wachstum fallt damit deut-
lich schwéacher aus als in den Jahren zuvor.

Der Beschaftigungszuwachs entfallt vor allem auf
Teilzeitstellen, wéhrend die Vollzeitbeschaftigung
leicht zurtickging. Zudem ist der Anstieg ausschliel3-
lich auf Beschaftigte mit auslandischer Staatsange-
horigkeit zurtckzufuhren. Bei deutschen Beschéf-
tigten wirkt sich zunehmend der demografische
Wandel aus.

Branchenseitig setzte sich das Wachstum in den
Dienstleistungsbereichen fort. Im produzierenden
Gewerbe hingegen fuhrte die schwache Konjunktur
zu Beschaftigungsruckgéngen.

Auch die geringfiugig entlohnte Besché&ftigung
entwickelte sich ricklaufig: Sie sank im Juni 2025
im Vergleich zum Vorjahresmonat um 11.000 auf
7,67 Millionen. Einzig Minijobs im Nebenverdienst
nahmen weiter zu.t

ARBEITSKRAFTENACHFRAGE
LASST WEITER NACH

Die Nachfrage nach neuen Arbeitskraften ging 2025
weiter zurtck. Die Zahl neu gemeldeter Stellen
erreichte einen historischen Tiefstand.

Im Jahresdurchschnitt waren 632.000 Stellen bei der
Bundesagentur fur Arbeit gemeldet — rund 62.000
weniger als 2024. Auch die Stellenzugange, ein noch
aussagekraftigerer Indikator fur die Einstellungs-
bereitschaft der Unternehmen, gingen deutlich
zurtuck. Insgesamt wurden 2025 rund 1,46 Millionen
Stellen gemeldet — etwa 39.000 weniger als im
Vorjahr und so wenige wie seit 25 Jahren nicht
mehr.

KURZARBEIT BLEIBT AUF
ERHOHTEM NIVEAU

Unternehmen nutzten auch 2025 weiterhin Kurz-
arbeit, um Beschaftigung zu sichern. Nach ersten
Schéatzungen lag die durchschnittliche Zahl der
Kurzarbeitenden — inklusive Saison- und Transfer-
kurzarbeitergeld — bei rund 300.000 und damit etwa
auf dem Niveau des Vorjahres.

Bei einem durchschnittlichen Arbeitsausfall von
rund 30 Prozent konnten rechnerisch etwa 90.000
Arbeitspléatze gesichert und kurzfristige Entlas-
sungen verhindert werden.t

1 Jahresriickblick 2025 - Arbeitsmarkt weiterhin unter dem Einfluss der schwachen Konjunktur// BA-Presseinfo Nr. 02, 14.01.2026

2 Arbeitsmarkt in Zahlen, Eckwerte des Arbeitsmarktes und der Grundsicherung, Januar/Dezember 2025
Arbeitslose nach Rechtskreisen, Deutschland nach Landern, Januar/Dezember 2025
Arbeitsmarkt in Zahlen, Arbeitsmarktreport, Land Nordrhein-Westfalen Januar/Dezember 2025
Arbeitsmarkt in Zahlen, Arbeitsmarktreport fir Kreise und kreisfreie Stadte, Essen, Stadt, Januar/Dezember 2025
Arbeitsmarkt in Zahlen, Frauen und Manner, Essen, Stadt, Januar/Dezember 2024, eigene Berechnungen

9
Arbeitsmarkt in Zahlen , Eckwerte der Grundsicherung SGB II (Zeitreihe Monatszahlen ab 2007) Deutschland West / Ost, Lander und Jobcenter Februar 2026

ENTWICKLUNG ARBEITSMARKT 2025 °

D NRW Essen

2025 Dez. 2025 zum VM 2025 Dez. 2025 zum VUM 2025 Oez. 2025 zum VJM

gesamt gesamt gesamt
Arbeitslose gesamt -2,8% 2907991 (3.6%) -2,6% 767.017 (2,0%) 0,6% 34978 (5,5%)
aus SGB I -21% 1104.358 (10,2%) -0,2% 244124 (9,0%) -09% 8.014 (8,0%)
aus SEBII -3,3% 1.803.633 (0,0%) -3,7% 522.893 (-1,0%) 11% 26964 (4,8%)
Frauen -2,6% 1.291.614 (29%) -2,4% 343.440 (1,7%) 0.8% 16.282 (5,6%)
Ménner -3,0% 1.616.577 (4,2%) -2,8% 423.577 (2,2%) 0,5% 18.696 (5,5%)
Auslander -50% 1.051.861(0,8%) -5,8% 293178 (-1,7%) 0,4% 15.394 (4,1%)
*(5-U25 Jahre 1,0% 267.789 (59%) -16% 65.853 (2,3%) 4,0% 3.389 (5,3%)
50 Jahre und alter -3,6% 942136 (3,2%) -0,9% 265.478 (4,0%) 31% 10.933 (8,7%)
langzeitarbeitslose 2.3% 1041118 (5,8%) 11% 320.368 (3,8%) 4,6% 15.042 (9,6%)
Bemeldete Arbeitsstellen -2,1% 619.351 (-5,3%) -1,8% 125.539 (-3,1%) 70% 3.463 (9,4%)
Unterbeschaftigung ohne Kurzarbeit -3,8% 3.571.632 (-0,1%) -39% 938.533 (-1,5%) -4,6% 44,045 (-29%)
[hne Berufsausbildung -3,6% 1.564,509 (1,7%) -3,8% 467136 (0,2%) -0,3% 25175 (4,0%)
Bedarfsgemeinschaften -3,3% 2.822.415 (-29%) -3,3% 780.641 (-3,0%) -1.2% 42.399 (-1,0%)

BLICK AUF EINZELNE PERSONENGRUPPEN

Die Arbeitsmarktintegration von Menschen mit
Migrationshintergrund entwickelte sich 2025 weiter
positiv. Uberdurchschnittlich viele konnten eine
Beschéaftigung aufnehmen.

Deutlich schwieriger blieb die Situation fur junge
Menschen unter 25 Jahren sowie fur Langzeit-
arbeitslose. Beide Gruppen weisen weiterhin tber-
durchschnittliche Risiken auf, arbeitslos zu bleiben.2

Beschaftigung von Frauen auf Rekord-
niveau — bei hoher Teilzeitquote

Die Zahl sozialversicherungspflichtig beschaftigter
Frauen erreichte 2025 erneut einen Hochststand.
Zum Stichtag 30. Juni waren rund 16,2 Millionen
Frauen beschéftigt — etwa 50.000 mehr als im
Vorjahr. Thr Anteil an allen sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten liegt nun bei 46,5 %.

Der Beschéaftigungszuwachs entféllt allerdings voll-
standig auf Teilzeitstellen. Wahrend die Zahl der
teilzeitbeschéaftigten Frauen um rund 110.000 stieg,
sank die Zahl der vollzeitbeschaftigten Frauen um
etwa 60.000.

Die Teilzeitquote der Frauen liegt inzwischen bei
50,8 %. Auch bei M&nnern stieg die Teilzeitbeschaf-
tigung, allerdings auf deutlich niedrigerem Niveau
von rund 14 %.

Chancengleichheit bleibt zentrale Aufgabe
Der Unterschied zwischen den Geschlechtern bleibt
damit erheblich. Fachleute betonen, dass der kunf-
tige Arbeitskraftebedarf nur teilweise durch Zuwan-
derung gedeckt werden kann. Ebenso wichtig ist es,
das Erwerbspotenzial von Frauen starker zu nutzen.
Dafur sind insbesondere notwendig:

@ mehr und verlassliche Kinderbetreuung

@ flexible Arbeitszeitmodelle

@ eine partnerschaftliche Aufteilung von Erwerbs-
und Familienarbeit

@ bessere Aufstiegsmoglichkeiten

Nur so kénnen Frauen ihre Arbeitszeit selbst-
bestimmt und gleichberechtigt ausweiten.3

® Frauen auf dem Arbeitsmarkt: Beschaftigung der Frauen auf Rekordhoch bei gleichzeitig hoher Teilzeitquote // BA-Presseinfo Nr. 10, 03.03.2026



Mehr dltere Beschaftigte denn je —
Potenzial und Herausforderung

Der demografische Wandel verandert den Arbeits-
markt zunehmend. Wahrend die Bevélkerung
wéachst, sinkt langfristig die Zahl der Menschen im
erwerbsfahigen Alter.

2024 waren rund 7,8 Millionen sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte zwischen 55 und 64 Jahre alt
— etwa 23 % aller Beschaftigten im Erwerbsalter. Vor
zehn Jahren lag dieser Anteil noch bei rund 17 %.

Einige Branchen besonders betroffen

In mehreren Branchen ist der Anteil alterer Beschéaf-
tigter besonders hoch. Dazu zahlen die Finanz- und
Versicherungswirtschaft, das verarbeitende Gewerbe
sowie die offentliche Verwaltung. Auch im Gesund-
heitswesen steht ein erheblicher Teil der Beschaftigten
in den kommenden Jahren vor dem Renteneintritt.

Wiedereinstieg nach Arbeitslosigkeit schwierig

Altere Beschaftigte haben zwar ein geringeres
Risiko, arbeitslos zu werden. Wird der Arbeitsplatz
jedoch verloren, fallt der Wiedereinstieg deutlich
schwerer. Im Durchschnitt sind &ltere Arbeitslose
rund 23 Wochen ohne Beschaftigung, bevor sie
eine neue sozialversicherungspflichtige Stelle finden
— Uber alle Altersgruppen hinweg liegt der Durch-
schnitt bei etwa 20 Wochen.

Altersgemischte Teams als Vorteil

Viele Expert*innen sehen altersgemischte Beleg-
schaften als wichtigen Faktor flir Wettbewerbsfahig-
keit. Erfahrung und Fachwissen &lterer Beschaftigter
kénnen einen wichtigen Beitrag zur Fachkraftesiche-
rung leisten. Gleichzeitig sind gezielte Unterstut-
zungsangebote fir den Wiedereinstieg notwendig.4

ESSENER BESONDERHEITEN

Der Essener Arbeitsmarkt entwickelte sich 2025
insgesamt ungunstiger als auf Landes- oder Bundes-
ebene. Die Arbeitslosigkeit stieg hier stéarker an als in
Nordrhein-Westfalen oder Deutschland insgesamt.2

Neben der schwachen Konjunktur wirken strukturelle
Faktoren wie Automatisierung und demografischer
Wandel. Dabei rettete Essen der Status als stark
dienstleistungsgeprégter Arbeitsmarkt, insbeson-
dere in sozialen und bildungsnahen Berufen sowie
im Gesundheitswesen, vor einer noch besorgnis-

erregenderen Entwicklung.>

Lichtblick: mehr gemeldete Stellen

Entgegen dem bundesweiten Trend stieg die Zahl
der gemeldeten Stellen in Essen um rund 7 %.2

Gleichzeitig zeigt sich jedoch ein deutliches Quali-
fikationsproblem: Uber 80 % der offenen Stellen
richten sich an Fachkrafte oder hoher Qualifizierte,
wéahrend rund 60 % der Arbeitslosen lediglich tiber

Helferqualifikationen verfligen.5

Problemfelder: U50, U25 und
Langzeitarbeitslosigkeit

Aufféllig ist insbesondere der Anstieg der Arbeits-
losigkeit bei Menschen uber 50 Jahren — entgegen
dem Bundes- und Landestrend.

Auch die Integration junger Menschen unter
25 Jahren gelingt in Essen schlechter als im Durch-
schnitt. Rund drei Viertel dieser jungen Arbeitslosen

verfugen Uber keine abgeschlossene Ausbildung.

Zudem ist die Zahl der Langzeitarbeitslosen 2025
erneut gestiegen und stéarker gewachsen als im
Bundes- oder Landesdurchschnitt. Damit setzte
sich der positive Trend von 2024 leider nicht fort. 2

Weiterbildung bleibt zentrale Stellschraube

Durch die verstdarkte Weiterbildungsoffensive
konnten in Essen im Jahr 2025 insgesamt 3.126
Menschen berufliche WeiterbildungsmaBnahmen
besuchen, eine Steigerung um rund 2 %. Auch 2026
soll Weiterbildung weiterhin gezielt durch die lokalen
Kostentrager gefordert werden, sowohl fur Arbeits-
suchende als auch fur Beschéaftigte, die ihre Quali-
fikation an neue Anforderungen anpassen mochten.5

4 Mehr altere Beschéftigte denn je — Wiedereinstieg ist groBte Herausforderung // BA-Presseinfo Nr. 40, 29.09.2025

5 Jahresbilanz zum Arbeitsmarkt in Essen: Arbeitsmarkt weiterhin unter dem Einfluss der schwachen Konjunktur // AA Essen-Presseinfo Nr. 2, 14.01.2026
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STImMmunda 1n DER
WIRTSCHAFT VERHALTEN

Zu Beginn des Jahres 2026 bleibt die wirtschaft-
liche Stimmung angespannt. Nur etwa ein Viertel
der Unternehmen bewertet die eigene Geschéafts-
lage als gut.

Drei Jahre ohne Wirtschaftswachstum, strukturelle
Standortprobleme, politische Unsicherheiten sowie
internationale Konflikte belasten die deutsche
Wirtschaft weiterhin. Auch handelspolitische Span-
nungen durch erratische Zollentscheidungen der
US-Regierung sorgen fur zusatzliche Unsicherheit.

Komplexe Risikolage

Neben der schwachen Nachfrage im In- und
Ausland nennen Unternehmen zunehmend struk-
turelle Risiken wie steigende Arbeitskosten, hohe
Energiepreise und unsichere wirtschaftspolitische
Rahmenbedingungen.

Im Schnitt benannten die Unternehmen 3,0 (von
8) Risiken, noch bis 2021 lag der Durchschnitt bei
2,4 Risiken.

Investitionen und Beschdftigung bleiben
zuruckhaltend

Die unsicheren Perspektiven spiegeln sich auch
in den Investitionspldnen wider. Nur 23 % der
Unternehmen wollen ihre Investitionen ausweiten,
wéahrend rund ein Drittel Kirzungen plant.

Auch bei den Beschéaftigungsplénen zeigt sich keine
Trendwende: Rund ein Viertel der Unternehmen
rechnet mit Personalabbau, lediglich 12 % planen
einen Beschaftigungsaufbau.®

6 DIHK-Konjunkturumfrage Jahresbeginn 2026
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Politische Entwicklungen

JOB-TURBO: VIEL DISKU-
TIERTES ,ERFOLGSMODELL"
ZUR INTEGRATION VON
GEFLUCHTETEN

Um Gefllichtete schneller in Arbeit zu bringen,
zundete die damalige Bundesregierung Ende 2023
den sogenannten ,Job-Turbo*. Ziel war es, Inte-
grationsprozesse zu beschleunigen und fruhzeitig
Arbeitsmarktchancen zu nutzen.

Zwei Jahre spéater lassen verschiedene Studien den
Schluss zu: der Turbo hat geziindet. Bis Oktober
2025 fanden mindestens 102.000 Gefluchtete
eine Beschéaftigung, etwa die Hélfte davon aus der
Ukraine.

Wesentliche Erfolgsfaktoren waren die intensivere
Betreuung durch Jobcenter, mehr Beratungsge-
spréache, Veranstaltungen mit Arbeitgebern fur
das richtige Matching sowie arbeitsplatzorien-
tierte Sprachkurse. Auch die Zusammenarbeit
mit Migrantenorganisationen wurde ausgebaut.”

Viele Erfolge, aber...

Zur Wahrheit gehoért aber auch: Viele Gefllichtete
arbeiten unterhalb ihrer Qualifikation. Haufig fehlen
ausreichende Deutschkenntnisse, oder die Anerken-
nung ausléndischer Abschlisse dauert lange.

Und nicht zuletzt erschweren unterschiedliche Statis-
tiken in den verschiedenen européischen Landern
fundierte Vergleiche und damit valide Aussagen, ob
der Turbo tatsachlich wie angenommen geziundet
hat und was ohne ihn passiert ware.”

GRUNDSICHERUNG STATT
BURGERGELD

Mit dem Regierungswechsel im Fruh-

jahr 2025 wurde u.a. die Umge-

staltung des Burgergeldsys-

tems zu einer neuen Grund-

z sicherung zu einem zentralen
i e politischen Vorhaben.

Geplant sind strengere Sank-
tionsmadglichkeiten, ein Mehr an zumutbarer Arbeit
sowie eine stédrkere Betonung des sogenannten
Vermittlungsvorrangs. Demnach wird zunéchst
gepruft, ob eine direkte Arbeitsaufnahme madglich ist.

Erst danach kommen QualifizierungsmaBnahmen
in Betracht — insbesondere bei unter 30-Jahrigen.
Die mittelfristigen Wirkungen der Devise ,Arbeit vor
Bildung“ bleiben hier abzuwarten.

Auswirkungen auf den Jobturbo?

Anderungen durch das neue Grundsicherungskon-
zept ergeben sich auch fir ukrainische Geflichtete
- und Expert*innen sehen die Gefahr, dass der
positive Jobturbo-Effekt abgewiirgt werden kdnnte.

Nach derzeitigen Planen sollen ukrainische Gefliichtete,
die seit dem 1. April 2025 nach Deutschland gekommen
sind oder in Zukunft noch ankommen, kunftig nur
noch die etwa 20 % niedrigeren Leistungen nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz erhalten. Gefllichtete aus
der Ukraine sind kunftig nicht mehr beim Jobcenter
angedockt, sondern beim Sozialamt. Beraten, in Stellen
vermitteln, und, falls nétig, sanktionieren, kbnnen diese
aber nicht. Aber gerade der intensiven Betreuung durch
die Jobcenter wird ein wesentlicher Anteil am Erfolg des
Jobturbos zugesprochen.”

Einziger Trost ist: es betrifft nicht (mehr) eine
immense Anzahl an Menschen. Zur Verdeutlichung:
Im Dezember 2025 betrug die Nettozuzugsrate ca.
8.000 Personen, die aus der Ukraine nach Deutsch-
land kamen.?®

NEUER SCHIEBEREGLER SEIT
2025 IN KRAFT

Mit dem Haushaltsfinanzierungsgesetz 2024 wurden
die Zustandigkeiten in der Arbeitsmarktpolitik neu
verteilt. Seit 2025 Gbernehmen nun die Agenturen
far Arbeit Beratung, Bewilligung und Finanzierung
der Férderung beruflicher Weiterbildung - bislang
Aufgaben der Jobcenter.

Die Jobcenter bleiben weiterhin fur die Integrations-
arbeit verantwortlich. Sie identifizieren Weiterbildungs-
bedarfe und prufen Férdervoraussetzungen, wahrend
die Agenturen die Weiterbildungsberatung, die formale
Abwicklung und Finanzierung tibernehmen.

Wie die Zusammenarbeit konkret organisiert wird,
regelten die beteiligten Akteure vor Ort individuell
im Kann-Bereich des sogenannten ,Schiebereglers*.
Und je nach Stadt oder Kreis blieb Vieles (fast)
genauso wie bisher oder anderte sich grundle-
gend. Nach anfanglichen Reibungsverlusten sowie
langeren Bearbeitungsdauern legten sich die Wogen
aber meist recht schnell und alle Akteur*innen
fanden — entgegen manch gegenteiliger Befiirchtung
- zu einer neuen Normalitat.

7 Wirtschaftswoche, ,Raus aus dem Birgergeld - Das verschlechtert die Jobchancen von Ukrainern*, 01.02.2026

8 Statistisches Bundesamt, ,,Im Fokus: Russland und Ukraine*, 27.02.2026

KI UWJIRD ZENTRALER WETTBEWERBSFAKTOR

Kaum ein Thema pragt derzeit Gesellschaft, Wirtschaft und Arbeitswelt so stark wie Kiinstliche
Intelligenz. KI kann Geschéaftsmodelle, Produktionsprozesse und Dienstleistungen verandern und
neue datenbasierte Anwendungen ermdglichen. Gleichzeitig stehen Unternehmen vor Herausfor-
derungen wie hohen Investitionskosten, Fachkrafteengpéassen, regulatorischen Anforderungen und
Fragen der Datensicherheit. Zusatzlich mehren sich die Sorgen um Desinformation und Propaganda
sowie einen grundsatzlichen Kontrollverlust.

Verdrangt KI Arbeitsplatze?

Noch kann diese Frage niemand abschlieBend beantworten, die Angste sind jedoch tiberall spiirbar.
Dabei gilt: Fur den Arbeitsmarkt bedeutet Kl vor allem eine Veranderung von Tatigkeiten und nur
im Extremfall eine komplette Ausldschung ganzer Berufsbilder. Routineaufgaben werden automa-
tisiert, wahrend analytische, kreative und kommunikative Kompetenzen an Bedeutung gewinnen
- so zumindest die derzeitige Hoffnung.

So oder so gilt: mit KI steigt der Bedarf an neuen Qualifikationen. Weiterbildung gewinnt an Bedeu-
tung, um Beschéaftigte auf neue Anforderungen vorzubereiten und Unternehmen bei der digitalen
Transformation zu unterstitzen.

Die kommenden Jahre werden zeigen, wie gut es gelingt, diese Entwicklung zu gestalten. Klar ist
jedoch schon heute: Qualifizierung und lebenslanges Lernen werden entscheidend dafir sein, die
Chancen der KI fur Wirtschaft und Arbeitsmarkt zu nutzen.

Europdische Kl-Verordnung (Al Act)

Ziel: Entwicklung und Nutzung vertrauenswiirdiger Kinstlicher Intelligenz in der EU zu
fordern sowie Innovationen zu ermoglichen und Risiken zu minimieren. Dabei sollten
Gesundheit, Sicherheit sowie die Grundrechte geschutzt werden.

Geltung: Die Regelungen traten am 1. August 2024 in Kraft, sind schrittweise anwendbar
und gelten vollstandig ab August 2027.

Zielgruppen: Die Verordnung richtet sich an Unternehmen, Behérden und Organisa-
tionen, die Kl einsetzen oder entwickeln.

Risikobasiert: Die KI-Systeme werden nach ihrem Einsatzgebiet analysiert und entspre-
chend ihres Risikos fur die Nutzenden eingestuft. Von den meisten KI-Systemen geht kein
oder nur ein geringes Risiko aus. Je hoher das Risiko jedoch ist, desto strenger sind die
Anforderungen an Transparenz, Sicherheit und Compliance.
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Arbeitsgelegenheiten

Neue Perspektiven trotz Arbeitslosigkeit

Arbeitslosigkeit bedeutet fur viele Menschen weit
mehr als den Verlust eines Jobs. Sie bringt haufig
Unsicherheit mit sich, veréandert den Alltag grund-
legend und kann das Vertrauen in die eigenen Fahig-
keiten erschuttern. Je langer diese Phase andauert,
desto schwieriger wird der Wiedereinstieg. Fach-
wissen veraltet, Kontakte gehen verloren, und der
Abstand zum Arbeitsmarkt wéchst.

Um diesen Entwicklungen entgegenzuwirken, bietet
die ABEG seit vielen Jahren Arbeitsgelegenheiten
(AGH) an. Sie schaffen einen strukturierten Rahmen,
in dem Menschen Schritt fur Schritt wieder an Arbeit
herangefuhrt werden und neue Perspektiven entwi-
ckeln kénnen.

Zuruck in den Arbeitsalltag

Arbeitsgelegenheiten helfen dabei, zurtick in eine
verlassliche Tagesstruktur zu finden. Feste Zeiten,
klare Aufgaben und ein unterstitzendes Umfeld
erleichtern es, an die Anforderungen des Berufs-
lebens anzuknupfen.

Gleichzeitig bieten die MaRnahmen die Méglichkeit,
vorhandene Kenntnisse aufzufrischen und neue
Fahigkeiten zu erwerben - praxisnah und direkt im
Arbeitskontext.

Soziale Teilhabe stdrken

Neben fachlichen Aspekten spielt auch die soziale
Dimension eine wichtige Rolle. Arbeit schafft Begeg-
nung, Austausch und Anerkennung.

Die Teilnahme an einer AGH bringt Menschen wieder
in Kontakt mit anderen, starkt das Selbstvertrauen
und vermittelt das Gefuhl, gebraucht zu werden.
Positive Ruckmeldungen aus dem Arbeitsumfeld
wirken sich unmittelbar auf Motivation und Selbst-
bild aus.

Beschdaftigungsfahigkeit gezielt
entwickeln

Fur den erfolgreichen Wiedereinstieg zéhlen nicht
nur fachliche Qualifikationen. Auch Eigenschaften
wie Zuverlassigkeit, Belastbarkeit und Teamfahigkeit
sind entscheidend.

Arbeitsgelegenheiten bieten die Mdglichkeit, genau
diese Kompetenzen weiterzuentwickeln und damit
die eigenen Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu
verbessern.

Individuelle HUrden Uberwinden

Viele Teilnehmende stehen vor persdnlichen Heraus-
forderungen, etwa durch gesundheitliche Einschran-
kungen, lange Phasen ohne Beschéftigung oder
fehlende berufliche Orientierung.

Durch individuelle Begleitung und Beratung werden
diese Hirden gezielt aufgegriffen. Ziel ist es, realisti-
sche Perspektiven zu entwickeln und den Weg zurtick
in Arbeit nachhaltig zu unterstutzen.

telle fur
inwohlarbeit

telle steuert und organisiert das breite

an AGH. Diese sind in vier Kategorien
— Basis, Zentrum, Trager und ZIP. Jede
unterscheidet sich in den Anforde-
owie in der Intensitat der Begleitung
uung.

gleichbleibend hohe Qualitat und Wirk-
der Angebote sicherzustellen, erfolgt
inuierliche Uberpriifung und Weiterent-
in Zusammenarbeit mit dem JobCenter
E) und einem spezialisierten Fachbeirat.

Einstieg ohne Hurden:
Basis-Gemeinwohlarbeit

Fur Menschen mit gesundheitlichen Einschrén-
kungen bietet die Basis-Gemeinwohlarbeit (Basis-
GWA) einen besonders niedrigschwelligen Zugang.

Hier ibernehmen die Teilnehmenden einfache, aber
sinnvolle Aufgaben - vor allem in der Pflege 6ffent-
licher Grun- und AufBlenanlagen. Die Tatigkeiten
erfordern keine speziellen Vorkenntnisse und ermog-
lichen dennoch eine aktive Teilhabe am Arbeitsleben.

Gleichzeitig sind die Ergebnisse direkt sichtbar:
gepflegte Flachen, aufgewertete 6ffentliche Raume.
Das stérkt das Gefuhl, einen Beitrag zu leisten und
etwas zu bewirken.

Ein zentraler Erfolgsfaktor ist die enge Begleitung
durch Sozialbetreuer*innen. Sie unterstitzen
sowohl bei beruflichen Fragen als auch bei person-
lichen Themen und férdern die soziale Integration.

Von der Teilnahme zur Verantwortung:
Biographien, die Mut machen

Die Basis-GWA ist fir viele mehr als ein erster
Schritt. Sie eroffnet echte Entwicklungsperspek-
tiven. Einige ehemalige Teilnehmende haben sich
so stabilisiert, dass sie heute selbst Verantwortung
ubernehmen, etwa als Anleiter*innen. Diese Wege
zeigen, was moglich ist, wenn individuelle Motivation
auf passende Unterstltzung trifft - und das der erste
Schritt der Anfang einer nachhaltigen beruflichen
Entwicklung sein kann.

€in Blick auf die Teilnehmenden

Insgesamt nahmen 2025 188 Personen
]88 an der Basis-GWA teil. Die Statistik

der Basis-Gemeinwohlarbeit zeigt, mit
welchen Herausforderungen viele Teilnehmende
konfrontiert sind. In der Regel sind es eine ganze
Reihe an Integrationshemmnissen, die - je langer
sie bestehen - den Weg zuriick in den Arbeitsmarkt
nahezu vollstandig ausbremsen:

90% ) waren langer als 2 Jahre arbeitslos, durch-
schnittlich 9,6 Jahre

81% B hatten gesundheitliche Einschrankungen

verfugten nicht tber eine abgeschlossene

2 Berufsausbildung

Neustart mit Perspektive:
Zentrum fir Gemeinwohlarbeit

Das Zentrum fir Gemeinwohlarbeit unterstitzt
Menschen dabei, wieder FuR im Arbeitsleben zu
fassen. Im Mittelpunkt steht die Maglichkeit, sich
neu zu orientieren, eigene Starken zu entdecken
und Schritt fur Schritt berufliche Perspektiven zu
entwickeln.

In praxisnahen Gruppeneinsatzstellen sammeln die
Teilnehmenden Erfahrungen, probieren unterschied-
liche Tatigkeiten aus und bauen neue Kompetenzen
auf — immer in einem geschutzten Rahmen, der
Entwicklung erméglicht, ohne zu uberfordern.

Gleichzeitig sorgt eine enge fachliche und sozial-
padagogische Begleitung dafur, dass individuelle
Herausforderungen berucksichtigt werden. Ziel ist
es, Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten zu starken
und eine tragfahige Grundlage fur den weiteren
beruflichen Weg zu schaffen.

Die Angebote setzen bewusst auf einen einfachen
Zugang. Statt Leistungsdruck und starrer Vorgaben
steht ein behutsamer Einstieg in den Arbeitsalltag im
eigenen Tempo im Vordergrund. Uber die Jahre hat
die ABEG ihr Angebot an Arbeitsgelegenheiten konti-
nuierlich weiterentwickelt. Heute steht ein breites
Spektrum zur Verfugung, das individuell angepasst
werden kann — mit dem Ziel, Beschaftigungsféahig-
keit nachhaltig zu starken.

StArT: Handwerk praktisch erleben

Ein zentrales Angebot ist das Programm StArT
(Stabilisierung und Arbeitstraining). Hier kdnnen
Teilnehmende praktische Erfahrungen in verschie-
denen handwerklichen Bereichen sammeln — ohne
Zeitdruck und ohne formale Voraussetzungen.

Einsatzbereiche:

@ Maler- und Lackiererhandwerk

@ Tischlerei

@ Metallbau

@ Hauswirtschaft

Im Mittelpunkt steht das Ausprobieren: Teilneh-
mende lernen grundlegende Fertigkeiten kennen,
entwickeln handwerkliches Geschick und gewinnen
Sicherheit im Umgang mit praktischen Aufgaben.
Erfahrene Fachkréafte begleiten den Prozess und

unterstitzen dabei, vorhandene Fahigkeiten auszu-
bauen und neue Kompetenzen zu entwickeln.

2025 zahlte StArT mit 138 Personen gut 20%bo
mehr Teilnehmende als im Vorjahr. Der uber-
wiegende Teil waren Manner.
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Inder Kreativwerkstatt neue Wege entdecken

In technischen oder handwerklichen Tatigkeiten
findet nicht jede*r ein Zuhause. Mit der Kreativ-
werkstatt bietet die ABEG deshalb einen alternativen
Zugang zur Kompetenzentwicklung - praxisnah,
niedrigschwellig und vielseitig.

Teilnehmende arbeiten hier mit Materialien wie
Stoff, Papier oder anderen kreativen Werkstoffen.
Dabei entstehen nicht nur gestalterische Ergebnisse,
sondern auch wichtige Fahigkeiten: strukturiertes
Arbeiten, Feinmotorik und praktisches Geschick -
Kompetenzen, die in vielen beruflichen Kontexten
gefragt sind.

Gerade fur Frauen mit Migrationshintergrund hat
sich das Angebot als Raum fur Austausch und
Begegnung als wichtiger Einstieg in neue berufliche
Perspektiven bewahrt. Es verbindet Qualifizierung
mit sozialer Vernetzung und starkt das Vertrauen in
die eigenen Fahigkeiten.

Mit 176 Personen in 2025 blieb die Teilneh-
mendenzahl gegeniuber dem Vorjahr ungefahr
gleich, Gleiches gilt fuir den hohen Anteil weib-
licher Teilnehmender.

Perspektivwechsel: Viel Neues zum
Ausprobieren

Manchmal braucht es den richtigen Rahmen, um
neue Wege zu sehen. Genau hier setzt das Programm
»~Perspektivwechsel” seit inzwischen 4 Jahren an: Es
schafft Raum, um sich auszuprobieren, Erfahrungen
zu sammeln und eigene Stérken neu zu entdecken.

Statt festgelegter Wege steht das praktische Erleben
im Mittelpunkt. Ob kaufmannische Aufgaben, tech-
nische Tatigkeiten oder erste Schritte im IT-Bereich
— die Einsatzmdglichkeiten sind bewusst vielfaltig.
So entsteht ein realistischer Eindruck davon, was
passt und wo Potenziale liegen.

Ein besonderer Fokus liegt auf dem Thema Nach-
haltigkeit. Im Repair Café werden defekte Geréte
wieder funktionsfahig gemacht und alte Gegen-
stédnde durch Upcycling aufgewertet. Das Ergebnis:
sichtbare Erfolge, neue Fahigkeiten — und das gute
Gefuhl, etwas Sinnvolles zu tun.
~Perspektivwechsel" ist mehr als ein Angebot zur Orien-
tierung. Es ist ein Raum fur Entwicklung, fiir neue Ideen
und fUr den Mut, den nachsten Schritt zu gehen — im
eigenen Tempo und mit verlasslicher Unterstiitzung.

139 Personen nutzten 2025 dieses Angebot.

453 Insgesamt haben 453 Teilnehmende in 2025 eines dieser niederschuwelligen

- Angebote besucht (+7%). Die durchschnittliche Dauer der Arbeitslosigkeit
ist mit 8,3 Jahren im Vergleich zum Vorjahr etwas gesunken, die durchschnittliche
Anzahl der Vermittlungshemmnisse mit 5,7 gleich geblieben.

statt wegwerfen

beginnt oft im Kleinen — zum
ntscheidung, Dinge zu reparieren
tzen. Genau hier setzen Repair
ieten die Moglichkeit, defekte
m wieder instand zu setzen.

mt ursprunglich aus den Nieder-
sich europaweit etabliert. In
es inzwischen rund 1.500 Repair
steigend.

eren, weiterdenken

ist seit 2022 Teil dieser Bewe-
ndere: Hier geht es nicht nur
sondern auch um Qualifizierung.
Angebots ,,Perspektivwechsel*
mende praktische Fahigkeiten
rufliche Perspektiven entwickeln.

er 3.000. Reparaturauftrag
n. Damit hat sich das Auftrags-
im Laufe des letzten Jahres deut-

tatt weckte sogar Uberregionales
in 2025 das Sustainability Team
uptsitz in Wallau in Hessen die
r Café vor Ort kennengelernt.

Weitere AGH-ANngebote

Das Zentrum fur Gemeinwohlarbeit bietet eine Reihe
weiterer Einsatzmadglichkeiten, die Menschen je nach
Ausgangssituation gezielt unterstitzen:

Orientierungsphase

Am Anfang steht fir viele die Frage: Wo will ich
eigentlich hin? Die Orientierungsphase bietet daftr
den passenden Rahmen. Hier geht es darum, eigene
Ziele zu entwickeln, Fahigkeiten realistisch einzu-
schatzen und herauszufinden, welche Kompetenzen
fur den nachsten Schritt bendtigt werden. Erst auf
dieser Basis beginnt die gezielte Weiterentwicklung
— strukturiert, individuell und mit klarer Richtung.

Praktische Einsdtze bei externen Tragern

Wer sich ausprobieren moéchte, kann praktische
Einsatze bei externen Partnern Ubernehmen. Dazu
zéhlen unter anderem Bildungstréger, soziale Einrich-
tungen, Vereine oder kommunale Organisationen.

Die Teilnehmenden arbeiten dort weitgehend eigen-
standig in unterschiedlichen Aufgabenfeldern — ob tech-
nisch, handwerklich oder sozial. Diese Einsatze bieten
echte Einblicke in den Arbeitsalltag und helfen dabei,
eigene Starken zu erkennen und weiter auszubauen.

Gruppenarbeitspldtze in den Gewerken
der Essener Arbeit-Beschaftigungsgesell-
schaft mbH (EABQ)

Fur Teilnehmende mit gréRerer Nahe zum Arbeits-
markt stehen Gruppenarbeitspléatze in den gewerb-
lich-technischen Bereichen der EABG zur Verfuigung.
Hier wird im Team gearbeitet - praxisnah und unter
realistischen Bedingungen.

Die Einsatzfelder sind vielfaltig:
Bauhauptgewerbe
Maler- und Lackiererhandwerk

Metallbau / Fenster- und Tlrenbau

Holzbearbeitung und Tischlerei

e
e
e
@ Garten- und Landschaftsbau
e
@ Hauswirtschaft

e

Dienstleistungen, z.B. Umzugsservice
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Fur jede teilnehmende Person wird die individuelle
Entwicklung systematisch betrachtet. In regelmagigen
Abstimmungen werden Stérken, Potenziale und nachste
Schritte gemeinsam herausgearbeitet und konkrete
Empfehlungen fir den weiteren Weg abgeleitet.

Die Tatigkeiten gehen dabei Uber klassische Arbeits-
gelegenheiten hinaus: Sie sind anspruchsvoller
angelegt und eng an reale Arbeitsauftrage ange-
bunden - haufig im Kontext von Projekten innerhalb
des Konzerns Stadt Essen. Dadurch entsteht ein
Arbeitsumfeld, das sich stark an den tatsachlichen
Bedingungen des ersten Arbeitsmarktes orientiert.

Trotz dieser Nahe zur Praxis bleiben die Teilneh-
menden nicht allein: Sie werden kontinuierlich
begleitet — durch sozialpadagogische Fachkrafte,
erfahrene Anleiter*innen aus den jeweiligen
Gewerken sowie durch Vermittlungsfachkrafte. So
entsteht ein Lern- und Arbeitsrahmen, der fordert,
unterstitzt und gezielt auf den nachsten Schritt in
Richtung regularer Beschaftigung vorbereitet.

en Verschwendung

die ABEG als Fair-Teilerin an der
)nnen Blrger*innen Uberschissige
r mitnehmen — ein unkomplizierter
elverschwendung. Die Organisation
en Teilnehmende, naturlich unter
orgaben.
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Bauvorhaben 2025

Gut aufgestellt fur starke Projekte

Die Essener Arbeit-Beschaftigungsgesellschaft
(EABG) versteht sich als zentraler Baudienstleister
und starker Verbund von verschiedenen Handwerks-
und Dienstleistungsbetrieben.

Handwerk trifft Organisation

Die EABG blindelt Expertise vom Rohbau bis zum
Umzug und bringt alle Gewerke Hand in Hand ans
Ziel. Wo viele Disziplinen aufeinandertreffen, wird
fur Struktur gesorgt. Dabei wird dies vom Bewusst-
sein getragen: Starke Projekte brauchen ein starkes
Team. Auftraggeber*innen kaufen kein ,Gewerk",
sondern das ,Ergebnis“: ein fertiges Projekt ohne
Koordinations-Chaos.

Daher lautet auch das EABG-Motto:

Viele Gewerke. €in Team.
Projekterfolg im Fokus.

Auch im Jahr 2025 erbrachten die Gewerke der EABG
diverse Projekte fur kommunale Auftraggebende,
darunter:

@ Schultafelprojekt im Rahmen des ,,DigitalPaktes* J

der Stadt Essen
@ Maler- und Lackiererarbeiten im Deutschlandhaus

@ Umziige und Umbau von 3 Etagen pro Jahr im
Rathaus Essen

@ Fertigstellung weiterer WC- und Treppenanlagen
an Essener Schulen

@ Umzug Auslanderbehodrde Essen durch das
Gewerk Dienstleistungen

Schultafelprojekt als Teil des ,,DigitalPaktes”

| . :
2 Dennis Gaca, Stadt Essen

in .

(Pakt

Gesamtinvestitionsvolumen von rund
llionen Euro wurden die stadtischen
in den vergangenen Jahren umfassend
odernisiert. Neben der Einrichtung
r WLAN-Infrastrukturen sowie Netz-
nik gehorte hierzu auch Aufbau und
on von rund 4.000 digitalen Tafeln. Die
werke Tischlerei und Maler / Lackierer
tzten hierbei Aufbau und Anbringung.

Neuer Zugang zum van Eupen-Waldpark

Zweiter Eingangsbereich eréffnet

Der van Eupen Waldpark ist jetzt noch besser erreichbar: Am 4. April 2025 wurde der zweite
Eingangsbereich offiziell eréffnet. Bereits im August 2023 war der erste Zugang an der
HovelstraBe neugestaltet worden - nun folgt der nachste Schritt in der Weiterentwicklung
der rund sieben Hektar groBen Griinflache in Altenessen-Siid und Bochold.

Der neue Zugang fuhrt direkt in den Park, der auf dem Gelande der ehemaligen Maschinen-
halle 1 (M1) der Kruppschen Lokomotiv- und Waggonbaufabrik entstanden ist und seitdem
Schritt fur Schritt und 6koélogisch sensibel zu einem Naherholungsraum entwickelt wird.

Oberbirgermeister Thomas Kufen betonte bei der Eréffnung die Bedeutung des Projekts:
Der neue Eingangsbereich verbessere die Erreichbarkeit deutlich und mache den Park noch
attraktiver — sowohl fur FuBganger*innen als auch fiur Radfahrer*innen. Gleichzeitig sei der
Ausbau ein weiterer Schritt hin zu einer nachhaltigen und zukunftsfahigen Stadtentwicklung.

Mehr Grin, mehr Aufenthaltsqualitat

Auch beim zweiten Bauabschnitt stand die
Okologische Aufwertung im Fokus. Gepflanzt
wurden 16 Birken und rund 6.500 Stauden. Sie
tragen zur Forderung der Biodiversitat bei und
pragen gleichzeitig das Erscheinungsbild des
Eingangsbereichs. Erganzt wird die Gestaltung
durch zwei Sitzkuben aus grin eingefarbtem
Beton, die zum Verweilen einladen.

Die Birken ibernehmen dabei eine besondere
Rolle: Als sogenannte Pioniergehdlze stehen
sie symbolisch fur die Verbindung zum Wald-
park und setzen mit ihrer weillen Rinde und
der auffalligen Herbstfarbung markante visu-
elle Akzente.

Teil eines groBeren Entwicklungskonzepts

Die neuen Pflanzungen knipfen an bereits umgesetzte MaBnahmen im Park an. So wurde
2021 eine 350 Meter lange Allee mit 120 Birken angelegt, 2023 folgten 38 Birken am
ersten Eingangsbereich. Damit entsteht Schritt fir Schritt ein zusammenhangendes griines
Gesamtbild.

Gemeinsames Projekt fur die Stadt

Die Neugestaltung wurde durch eine Spende der van-Eupen-Stiftung ermdglicht. Umgesetzt
wurde das Projekt in Zusammenarbeit von Grun und Gruga, der Essener Arbeit-Beschafti-
gungsgesellschaft (EABG), dem JobCenter sowie der Agentur flir Arbeit Essen. Die Baukosten
fur den zweiten Eingangsbereich lagen bei rund 40.000 Euro.
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https://www.instagram.com/p/DJ_HWOOpjbu/

EABG: Uberall im Einsatz

Pflasterarbeiten am historischen Deilbachhammer

Mehr zu den Sicherungsarbeiten
an der Briicke Ndhe Zeche Carl

Grundschule Burgaltendorf:
Uberseecontainer
als barrierefreie WC-Anlage

Umbauten
Treppenhaus
Goetheschule

Unser
Mdngelmelder-Team

Baumpfianz Challenge

vorher

nachher

Brunnenreinigung Burgplatz

.
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Renovierung Spielhaus Grugapark



https://www.instagram.com/p/DTxBDbzjIXH/
https://www.instagram.com/p/DT2eeRdjBe-/
https://www.instagram.com/p/DNm_e9VJS82/
https://www.instagram.com/p/DOn2_YuCW_p/
https://www.instagram.com/p/DKhEw9dJNuA/
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Zentrum far integrierte Projekte (Z1IP)

ZIP - €ssen.Neue Wege zum Wasser: Okologische Projekte im Zentrum

Das Zentrum fur Integrierte Arbeitsmarktprojekte
(ZIP) richtet sich an Menschen, die bereits erste
berufliche Erfahrungen mitbringen und den nachsten
Schritt Richtung Arbeitsmarkt gehen wollen.

Im Fokus stehen praxisnahe Projekte
— vor allem in den Bereichen Stadt-
grin und Bau. Sie verbinden Quali-
fizierung mit konkreter Arbeit und
leisten gleichzeitig einen Beitrag zur
nachhaltigen Entwicklung der Stadt.

Gemeinsam arbeiten, gemeinsam
weiterkommen

ZIP bringt unterschiedliche Akteur*innen zusammen:
Unternehmen, kommunale Einrichtungen und
Teilnehmende arbeiten Hand in Hand an realen
Projekten.

Die Einbindung in echte Arbeitsprozesse sorgt
daflir, dass Lernen nicht theoretisch bleibt. Fach-
liche Anleitung und sozialpadagogische Begleitung
unterstitzen dabei, Anforderungen zu meistern und
Sicherheit im Arbeitsalltag zu gewinnen.

Die Projekte sind bewusst anspruchsvoll gestaltet.
Genau darin liegt ihr Mehrwert: Die Teilnehmenden
arbeiten unter Bedingungen, die sich eng am ersten
Arbeitsmarkt orientieren.

Dabei entwickeln sie nicht nur fachliche Fahigkeiten
weiter, sondern gewinnen auch an Selbststandigkeit,
Belastbarkeit und Vertrauen in die eigenen Starken
— wichtige Voraussetzungen fir eine nachhaltige
Integration in Beschaftigung.

5

ESSEN

Neue Wege zum Wasser

Mitmachen statt zuschauen

Ob in der Planung oder in der praktischen Umset-
zung: Die Einsatzmoéglichkeiten orientieren sich
an den vorhandenen Kenntnissen und
werden individuell angepasst.

So kénnen Teilnehmende ihre Fahigkeiten
gezielt einsetzen, erweitern und in einem
realistischen Umfeld weiterentwickeln
— mit direkten Auswirkungen auf ihre
Chancen am Arbeitsmarkt.

Impulse fur Beschaftigung

ZIP geht Uber klassische Qualifizierung hinaus. Durch
die Zusammenarbeit mit Essener Unternehmen
entstehen konkrete Beschaftigungsmaoglichkeiten.

Gezielte Auftragsvergaben sind dabei mit der
Perspektive verbunden, Teilnehmende in Arbeit zu
Ubernehmen. So entsteht ein Ansatz, von dem alle
profitieren: Menschen finden neue Perspektiven,
Unternehmen gewinnen motivierte Arbeitskréafte —
und die Stadt profitiert von nachhaltigen Projekten.

90 Mit 90 Teilnehmenden im Jahr 2025
_ - stieg die Belegungszahl im Rahmen
von ZIP-Projekten erneut deutlich (2024:
52). Die durchschnittliche Anzahl an Vermitt-
lungshemmnissen sank mit 4,4 leicht. Vier

Teilnehmende schafften den Ubergang in den
1. Arbeitsmarkt.

2025 befanden sich folgende Einzel-
projekte in der Umsetzung:

@ Riaumung der vom ,Forst Essen“ geméahten
Flachen (ca. 30.000 gm) im Essener Stadtgebiet

@ Im Bereich des,M1 van Eupen Waldparks™ wurde
die Umgestaltung des zweiten Eingangsbereiches
in der HovelstralRe im April 2025 abgeschlossen.

@ Im Zuge von Wegebauarbeiten fanden im Jahres-
verlauf z.B. gr6RBere Ausbesserungsarbeiten
an der Wegedecke entlang der Route Nord im
Bereich der Nordsternstrale statt.

@ Herstellung einer Klimaallee am Projektstandort,
Im Hesselbruch 5

@ Im Rahmen des Kinderpflanztages 2025 wurde
ein weiterer Mini-Wald im Schlosspark Borbeck
angelegt.

Miniwalder auf Essener
Stadtgebiet

Mehr Grun auf kleinem Raum

Stadte verédndern sich — und werden gleichzeitig
wieder gruner. Ein Ansatz, der weltweit immer mehr
Aufmerksamkeit bekommt, sind sogenannte Mini-
walder (Tiny Forests).

Die Idee stammt aus Japan und wurde vom Pflan-
zenokologen Akira Miyawaki entwickelt. Auf kleinen
Flachen entstehen dabei dichte, naturnahe Walder,
die sich schnell entwickeln und langfristig weitge-
hend selbst erhalten.

Kleine Flachen, groBe Wirkung

Miniwélder zeigen, welches Potenzial selbst
unscheinbare Flachen haben. Durch gezielte
Vorbereitung des Bodens und eine dichte, standort-
gerechte Bepflanzung entstehen innerhalb weniger
Jahre lebendige Okosysteme.

Diese Uibernehmen wichtige Funktionen fur die Stadt.
Sie binden CO2 und tragen zum Klimaschutz bei,
fordern die Artenvielfalt, verbessern das Mikroklima
und erhéhen die Widerstandsfahigkeit gegeniber
Hitze.

Im Vergleich zu klassischen Pflanzungen wachsen
Miniwalder deutlich schneller und kommen nach
einer kurzen Entwicklungsphase ohne intensive
Pflege aus.

Lernen mitten in der Natur

Miniwélder sind nicht nur 6kologisch wertvoll,
sondern auch Orte des Lernens. Haufig werden
Schulen, Initiativen oder engagierte Blrger*innen
aktiv in die Pflanzung eingebunden.

So entsteht ein direkter Zugang zur Natur — und
Umweltbildung wird erlebbar statt theoretisch
vermittelt.

Orte fUr Begegnung

Neben ihrer 6kologischen Funktion schaffen Mini-
walder auch neue Aufenthaltsraume im Quartier.
Sie laden zum Verweilen ein und starken das Mitein-
ander — besonders dann, wenn die lokale Bevolke-
rung an ihrer Entstehung beteiligt ist.

Zahlder Essener Miniwdalder vwdchst

Bereits 2023 wurden mit Unterstitzung der EABG im
Rahmen des Projektes Essen.NwzW im Bereich der
Haus-Berge-Straf3e und an der Kapitelwiese jeweils
ein Mikrowald angelegt. Die Miniwéalder entwickelten
sich bislang - trotz sehr unterschiedlicher Rahmen-
bedingungen hinsichtlich Vegetationsumgebung,
Pflanzenauswahl und Nutzung - auBerst positiv.
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€in Mini-Wald far neue Lebenswege

Pflegefamilien pflanzen Zukunft im Schlosspark Borbeck

Ein starkes Zeichen fur Zusammenhalt und neue
Perspektiven: Am 8. November haben Pflege- und
Adoptionsfamilien gemeinsam mit der Stadt Essen
im Schlosspark Borbeck einen Mini-Wald gepflanzt.

Bereits zum 26. Mal fand diese besondere Aktion
statt — diesmal auf einer Flache von rund 300
Quadratmetern. Dort entstanden die ersten Pflan-
zungen fur einen kinftigen Wald mit insgesamt
908 Baumen. Gepflanzt wurden unter anderem
Birken, Eschen, Esskastanien, Holunder- und
Kirschbaume.

Unterstitzt wurden die Familien von Oberburger-
meister Thomas Kufen, Vertreter*innen der van
Eupen Stiftung, dem Jugendamt sowie Mitarbei-
tenden von Griin und Gruga.

Traditionell ist auch die EABG Firmengruppe an diesen Aktionen beteiligt: Teilnehmer*innen
des Projektes Essen.Neue Wege zum Wasser legten tags zuvor Baggermatten fiir die bessere
Zuganglichkeit des Pflanzbereiches aus und bereiteten Setzlinge zur Pflanzung vor. Am
Tag der Baumpflanzaktion sicherten sie die Pflanz- bzw. Arbeitsflache und arbeiteten im
Anschluss beim Aufbau des Staketenzauns mit.

Jeder Baum steht fir ein Zuhause

Die Pflanzaktion hat eine klare Botschaft: Jeder Baum symbolisiert ein Kind, das in Essen
ein neues Zuhause in einer Pflege- oder Adoptionsfamilie gefunden hat.

Oberburgermeister Thomas Kufen wiirdigte das Engagement der Familien: Pflege- und Adopti-
onseltern ibernehmen Verantwortung, geben Halt und schaffen Geborgenheit - oft in schwie-
rigen Lebenssituationen. Ihr Einsatz sei von unschatzbarem Wert flr die Stadtgesellschaft.

Auch der Dank an die Mitarbeitenden des Pflegekinderdienstes und alle beteiligten Partner
stand im Mittelpunkt — sie begleiten und ermaoglichen diesen Prozess im Hintergrund.

Ankommen braucht Zeit

Fur das Jugendamt ist die Pflanzaktion mehr als ein symbolischer Termin. Sie macht
sichtbar, was Pflegefamilien taglich leisten: Kinder brauchen Zeit, Vertrauen und stabile
Beziehungen, um anzukommen. Genau diese Voraussetzungen schaffen Pflegeeltern - oft
uber viele Jahre hinweg.

Unterstiitzung fir rund 600 Kinder

Aktuell leben rund 600 Kinder in Essen in Pflegefamilien. Das Jugendamt begleitet diese Familien
eng—von der Vorbereitung tber die Vermittlung bis hin zu Fortbildungen und Austauschformaten.

Gleichzeitig bleibt der Bedarf hoch: Weitere Pflegeeltern werden dringend gesucht, um
auch kunftig Kindern in schwierigen Lebenslagen ein stabiles Umfeld bieten zu kénnen.

Interessierte konnen sich beim Pflegekinderdienst der Stadt Essen unverbindlich informieren:

T: 0201 88-51307 E: pflegekinderdienst@jugendamt.essen.de W: www.essen.de/pflegeeltern

Klimaallee am Standort
Im Hesselbruch 5

Im Zuge hoher Bebauungsdichte in stadtischen
Gebieten gibt es vielerorts sogenannte Hitzeinseln,
was - bei gleichen Wetterbedingen - zu deutlich
hdéheren Temperaturen insbesondere in den Innen-
stadten fuhrt.

Mit der Pflanzung von geeigneten Baumen soll
die urbane Bepflanzung verstetigt und verbessert
werden, um in den Stadten fir ein besseres Klima zu
sorgen. Schattenspendende Baume dienen als Hit-
zeschutz, dem Regenwassermanagement, der Biodi-
versitat. Sie reinigen die Luft und verbessern nicht
zuletzt die Aufenthaltsqualitéat fur die Menschen.

Das Projekt Essen.Neue Wege zum Wasser legte im
Verlauf des Jahres 2025 am Standort ,,Im Hessel-
bruch 5" eine Klimaallee an. Die Pflanzung mit
ausgesuchten Baumen soll u.a. Erkenntnisse Uber
die bestehende Klimaanpassung der Bdume am
Standort und Auswirkungen der Pflanzung auf das
Mikroklima im Bereich der Gewerbefléche liefern.

Ende April 2025 erfolgten die ersten Mallhahmen zur
Vorbereitung der Pflanzflache. Teilnehmer*innen des
Projekts bauten Absperrungen auf und halfen beim
Aufnehmen des Asphaltes im Bereich der angren-
zenden Wegefihrung. Bis Anfang August 2025
folgten weitere Aushubarbeiten. Bis Ende September
waren die Anpassungsarbeiten im Bereich der Wege-
fuhrung fertiggestellt und die Asphaltdecke durch
ein beauftragtes Unternehmen wieder aufgebracht.

Anschlielend wurden die Pflanzflachen fur die
Bdume vorbereitet. Teilnehmer*innen des Projekts
halfen beim Einbringen des Pflanzbodens und
Erstellen der Pflanzlécher. Nach der Anlieferung der
bestellten Baume halfen die Teilnehmer*innen Anfang
November 2025 beim Einpflanzen der Baume.

Weitere Arbeiten im Rahmen von NWJzW

@ Turnusmafig wurden bestehende Fahrradrouten
und angrenzende Parkanlagen unter Einbin-
dung von Elektro-Lastenradern freigeschnitten,
gewartet und von Unrat gesaubert. Zugleich
besserten Teilnehmer*innen die Streckenmar-
kierungen der einzelnen Routen aus, reparierten
Wegedecken, tauschten Sperrpfosten und repa-

E, rierten, reinigten und erneuerten Schilder.

Hier geht s zum
WDR-Beitrag:

@ Zudem wurden erforderliche Instandhaltungs-
arbeiten an den Bankplatzen entlang der Routen
durchgefihrt. Insgesamt wurden bis Ende 2025
durch das Projekt mehr als 35 Sitzbanke im
Essener Stadtgebiet ersetzt.

@ Im Zuge des Ereignisses ,,Grine Hauptstadt
Europas — Essen 2017 ergab sich die Kontrolle
und Pflege von Essener Aussichtspunkten als
zusatzliche Aufgabenstellung fur das Projekt.
2025 wurden die verschiedenen Aussichtspunkte
von Teilnehmer*innen kontrolliert und gepflegt.
Verunreinigungen wurden beseitigt.

@ In Kettwig wurde mit den Projektteilnehmenden
eine Toranlage im Mintarder Weg zurliickgebaut.
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@ Auch 2025 beteiligte sich das Projekt an der
Okologisierung von Rasenflichen im Essener
Stadtgebiet. Mittels einer veranderten Schnitt-
folge und gezielter Einsaat kdnnen Rasenflachen
Okologisch aufgewertet bzw. zu Wildrasenflachen
und Bluhwiesen entwickelt werden.

@ Die im Rahmen des Konsens-Projekts ange-
fertigten Insektenhotels wurden bereits an
ausgewahlten Standorten der neu angelegten
Wildblumenflachen installiert, beispielsweise am
.Friedhof am Hellweg“, weitere Aufstellungen
sind geplant. 2025 wurden in der Tischlerei von
Teilnehmer*innen des Projekts unter fachlicher
Anleitung weitere Nistmaterialien und Drahtauf-
satze fur die Insektenhotels vorbereitet.

@ Die Tatigkeiten im Bereich ,Urban Gardening“
bieten im Projekt weiterhin ein breites Spektrum
an Einsatzmoéglichkeiten.

@ 2025 wurden schlie3lich auch Sandarien fur die
Nistsaison gepflegt. Sandarien dienen als Boden-
nistgelegenheit fur Wildbienen. Teilnehmer*innen
des Projekts sauberten Flachen, entfernten zu
starken Pflanzenbewuchs und fillten Sand und
Erde nach.

Ausblick 2026

Fur das Jahr 2026 sind unter anderem folgende
Baumal3nahmen geplant:

@ Anlegen eines Mini-Waldes auf dem Geldnde
des Parkfriedhofs

@ Anbindung der Natur-Route an Gladbeck/
Halde 19

@ \Weitere Anlage von Wildblumenwiesen und
Okologisierung von Rasenflachen

@ Baumpflanzungen auf dem Berg- und
Terrassenfriedhof

@ Installation von Insektenhotels, z. B. auf dem
Bergfriedhof

@ Rickbau von Fahrradsperren

Projekt Weg und Raum

Grun gestalten, Perspektiven schaffen

Heute ist ,Weg und Raum" ein etabliertes Netz-
werk — entstanden aus einem Modellprojekt
der Internationalen Bauausstellung
Emscher Park im Jahr 1994. Was
damals als Idee begann, verbindet
heute erfolgreich Stadtentwick-

lung mit Arbeitsmarktintegration.

Im Zentrum steht ein Ansatz,

der okologische Aufwertung und
berufliche Chancen zusammen-
denkt: Flachen werden neu gestaltet,
gleichzeitig entstehen Perspektiven fur
Menschen, die wieder in Arbeit kommen
madchten.

Arbeit mit Perspektive

Ein zentraler Bestandteil des Netzwerks ist die
Qualifizierung und Beschaftigung von Menschen,
die lange ohne Arbeit waren. Jahrlich erhalten
rund 100 Teilnehmende die Mdglichkeit, praktische
Erfahrungen zu sammeln und neue berufliche Pers-
pektiven zu entwickeln.

Schwerpunkte liegen vor allem im Garten- und
Landschaftsbau sowie im Hoch- und Tiefbau. Durch
die enge Zusammenarbeit mit Unternehmen des
ersten Arbeitsmarkts entstehen dabei realistische
Anschlussmoéglichkeiten in Beschaftigung.

€in Netzwerk fur die Region

~Weg und Raum" arbeitet stadtelibergreifend - von
Unna bis Duisburg — und manchmal auch dartber
hinaus, aktuell z. B. in Projekten der IGA Metropole
Ruhr 2027.

Das Besondere liegt in der Verbindung unterschied-
licher Ziele: Stadterneuerung, nachhaltige Flachen-
nutzung und soziale Teilhabe greifen ineinander. So
entsteht ein Modell, das sowohl die Region als auch
die Menschen vor Ort nachhaltig starkt.

WEG&RAUM

Beitrag fur Stadt und Gemeinschaft

In Essen engagiert sich die EABG mit einem
Team aus 20 langzeitarbeitslosen
Menschen sowie sozialversicherungs-
pflichtig Beschéaftigten aus dem
Programm ,Soziale Teilhabe*
(816i SGB II). Sie leisten wert-
volle Arbeit bei der Erhaltung
von Radwegen und Statten der
Industriekultur — und pragen so

aktiv das Stadtbild.

Beispiele fur Projekte:

@ pPflege der Halden Schurenbach, BeckstraBe
und Katernberg

@ Erhalt des Mechtenbergs

@ Arbeiten am Emscherradweg und Emscherland

PROJEKTPARTNER

€A
W T
Gr4nBau

AP i, s m Dorstener Arbeit

GemeinniAzige Beschifigungsgesslischall
Jugend [7) @W

in Arbeit e.V./(/< | Sttt Sesbitiones,
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AGH 2025: die Menschen hinter den Zahlen

Im Jahr 2025 nahmen insge-
samt 845 Personen an
Arbeitsgelegenheiten (AGH)

teil. Der Grof3teil der Teilneh-

menden war mannlich (75 %)
— ein Verhaltnis, das sich gegenuber dem Vorjahr
kaum verandert hat.

Deutliche Hurden auf dem UJeg
iINn Arbeit

Diese Zahlen sind nicht nur reine Statistik: sie
stehen fur Menschen, die haufig Uber lange Zeit
keinen Zugang zum Arbeitsmarkt hatten und vor
komplexen Herausforderungen stehen.

Hier ist zuallererst eine bereits
lang andauernde Arbeitslo-
sigkeit zu nennen: Mit durch-

9 schnittlich 7,9 Jahren ohne

Beschéaftigung

zeigte sich 2025 ein gleichbleibend J h
schwieriges Teilnehmendenprofil. a re

Mehr als 74 % verfugten

uber keinen Berufsab- O
schluss, was den Zugang > 0
zu qualifizierten Tatig-

keiten deutlich einschrankt.

Ca. drei Viertel der Teilnehmenden
waren von gesundheitlichen
Einschrankungen betroffen, die
einer nachhaltigen Arbeitsauf-
nahme im Wege stehen.

8%

Fur 68 % stellte das Fehlen eines
FUhrerscheins eine zusatz-

liche Hurde dar — besonders

in Branchen wie Handwerk,
Logistik oder Dienstleistungen

eine wesentliche Voraussetzung,
um beruflich eine Chance zu haben.

Hinzu kamen in der Regel weitere Faktoren. In vielen
Fallen wirken diese Herausforderungen gleichzeitig
und verstarken sich gegenseitig. \

Dauer Arbeitslosigkeit > 2 Jahre B3%
Keine abgeschlossene Berufsausbildung 78%

Gesundheitliche Einschrankungen 75%

Fehlender Fihrerschein %

Fehlender Schulabschluss 54%

Alter > 50 52%

Auslindische Nationalitat 38%

Schulden 29%

Sprachprobleme 24%

Deutsche mit Migrationshintergrund

Vorstrafen 7%

Suchtprobleme 5%

Durchschnittlich lag die Zahl der vorhandenen
Integrationsbarrieren der Teilnehmenden in AGH

592

Durchschnittliche Anzahl

vermittlungshemmender Merkmale je Person 2025

Kleine Schritte, grof3e Wirkung

Vor diesem Hintergrund gewinnen die erzielten Erfolge eine besondere Bedeutung.

Im Jahr 2025 gelang es 48 Teilnehmenden, ihre Situation nachhaltig zu verbessern und den
nachsten Schritt in Richtung Arbeitsmarkt zu gehen.

Besonders erfreulich: 38 Personen konnten in eine sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gung vermittelt werden und haben damit einen entscheidenden ,,Ful} in die Tur* bekommen.

Fir 10 Teilnehmende erdéffnete sich der Weg durch einen Minijob, eine Weiterbildung oder
eine geforderte Beschéaftigung. All dies sind Schritte, mit denen sich diese Personen langfristig
neue Perspektiven schaffen kdnnen.

Diese Ergebnisse sind keine Selbstverstandlichkeit, sondern Ausdruck intensiver Begleitung, individueller
Forderung und perséonlicher Entwicklung. Arbeitsgelegenheiten sind damit weit mehr als eine kurzfristige
Beschaftigung. Sie bieten Struktur, starken das Selbstvertrauen und schaffen die Moglichkeit, Fahig-
keiten wiederzuentdecken oder neu zu entwickeln. Gerade fur Menschen mit langeren Phasen ohne
Arbeit sind sie oft ein entscheidender erster Schritt zurtick in Richtung Beschéaftigung.

Vermittlungen aus AGH-MalBnahmen
in den Arbeitsmarkt 2025

Sozialversicherungs-
pflichtige Minijob
Beschaftigung 12,5%
79,2%

Weiter-
bildung
4,2%
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Arbeitsmarktprojekte der ABEG

MaBnahmen ESF-Projekte Geforderte Aktivierungs- Vermittlung / Arbeits-
nach sozial- angebote Arbeitgeber- gelegen-
§ 45 SBG I1 versicherungs- (AVGS) beratung heiten (AGH)
pflichtige im Rahmen
Beschaftigung von Gemein-
wohlarbeit
I | | | I I
o B Y ) rdl h\ 4 )
Zukunft in Arbeit Sprachkurse Teilhabe- Vermittlung Team Gruppenarbeits-
(ZiA) (BAMF) chancengesetz: Vermittlung: platze nicht
Beschaftigungs- Einzelcoaching produktiver
Perspektive Integrations- verhiltnisse und Bewer- Akquise von Bereich:
Weiterbildung kurse nach bungsstrategien Stellen
mit Vermittlung §161i, e und k Kreativ
in eine Berufsbezogene SGB 11 Aufbau Arbeit-
betriebliche Sprachkurse gebernetzwerk StArT: Malerhand-
Umschulung \ / ) werk, Tischlerei,
(PWbU) et Hauswirtschaft,
ler*innen aus Metallbau
Vorbereiten Anerkenn_u.ngs- allen Teams
- Inspirieren - D7 I e \ / Basis
Planen (VIP) rungsberatung A
(AnuQ) Orientierungs-

Frauenakademie
(FAmie)

Kompetenz-
zentrum fur
geflichtete

Frauen

MaRBnahme fur
Neuzugewan-
derte (MfN)

L

o g

Im Hesselbruch

Zipfelweg

.‘-—_

ETEC Kruppstral3e

Seit Uber 20 Jahren gestaltet die ABEG den Essener Arbeitsmarkt

Karolinger
Stral3e

Standorte in €ssen

und bietet vor Ort Chancen fur Beschaftigung, Teilhabe und
berufliche Entwicklung. Die Angebote sind inzZwischen
an vielen Standorten auf dem Essener Stadtgebiet zu finden.

angebote

Perspektivwechsel
Repaircafé

Einzeleinsatz-
stellen Trager im
Essener
Stadtgebiet,
z.B. Lotsen- und
Begleitdienste

ZIP — Essen.
Neue Wege zum
Wasser: Okologi-
sche Projekte im

Zentrum

f e ey

\. Kaiser-Otto-Platz

Zukunft in Arbeit

Schnell zurtick

Zukunft in Arbeit (ZiA) ist die MaBnahme fir alle, die
beruflich durchstarten wollen - schnell, praxisnah
und passgenau. Es richtet sich an Menschen mit
geringen Integrationshirden, die ihre Chancen auf
dem Arbeitsmarkt innerhalb kurzer Zeit deutlich
verbessern mochten, und kombiniert ein modernes
Hybridformat mit individueller Beratung und profes-
sionellem Jobcoaching.

Bewerbungsstrategie 2.0: Fit fur den
Arbeitsmarkt

Im Zentrum stehen ein professionelles Auftreten
im Bewerbungsprozess und die gezielte Scharfung
des eigenen Profils. Die Teilnehmer*innen aktu-
alisieren und optimieren ihre Unterlagen, lernen
verschiedene Bewerbungswege kennen, trainieren
Vorstellungsgesprache und entwickeln individuelle
Selbstvermarktungsstrategien. Erganzende Einzel-
coachings greifen personliche Fragestellungen auf,
bauen Hemmnisse ab und Ubersetzen Starken in
konkrete berufliche Perspektiven.

Dynamisches Lernformat: Prasenz trifft online

Die Mallhahme startet mit einem einwdchigen Basis-
modul, in dem die Teilnehmer*innen die ersten
Grundlagen erarbeiten. Im anschlieBRenden Aufbau-
modul werden Prasenzphasen mit Online-Seminar
erganzt, sodass jede Woche an 4 Tagen vor Ort und
an einem Tag digital gearbeitet wird. So profitieren
alle von flexiblen und modernen Lernmethoden.

Unterstltzung, die bleibt

ZiA verfolgt ein klares Ziel: den Weg in eine sozial-
versicherungspflichtige Beschaftigung deutlich zu
verkirzen und gleichzeitig nachhaltig zu gestalten.
Das Programm stérkt Selbstbewusstsein und Eigen-
verantwortung. ZiA bietet zudem spezielle MaRnah-
medurchlaufe flur ukrainische Geflichtete an. Die
Erfahrungen zeigen, dass in dieser Zielgruppe ein
beachtliches Fachkraftepotenzial schlummert. Durch
die enge Anbindung an den regionalen Arbeitsmarkt
und ein flexibles, zeitgemaBes Lernsetting ist ZiA zu
einem festen Bestandteil der Essener MaRnahmen-
landschaft geworden.

Erfolgsbilanz 2025: Vielfalt und Chancen
Im vergangenen Jahr nahmen 331
Menschen an ZiA teil. Die durch-

' schnittliche Dauer der Arbeitslosigkeit
lag bei 2,6 Jahren.
Die Teilnehmer*innen waren vergleichsweise gut
qualifiziert:

65 % B verfligten uUber einen Schulabschluss

konnten einen Berufsabschluss

58 % :
vorweisen

34 % . hatten einen Hochschulabschluss
Ein besonders erfreuliches Ergebnis:
27% der Teilnehmer*innen fanden

im Jahr 2025 eine Anstellung auf 27 /O

dem ersten Arbeitsmarkt - ein Beleg fur die Wirk-
samkeit der MalRnahme.
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Perspektive Weiterbildung mit Vermittlung in eine betriebliche

Umschulung

Seit 2020 verfolgt die ABEG mit der MaRnahme
~Perspektive Weiterbildung mit Vermittlung in eine
betriebliche Umschulung® (PWbU) einen innovativen
Ansatz: Weiterbildungswillige Leistungsempfan-
ger*innen werden gezielt auf den Einstieg in eine
betriebliche Umschulung vorbereitet — eine ideale
Brucke in den ersten Arbeitsmarkt.

Klarer Rahmen, klares Ziel

Die MalRhahme lauft Giber vier Monate inklusive eines
vierwdchigen Praktikums im Betrieb. In dieser Zeit
werden die Teilnehmer*innen Schritt fir Schritt an
ihren neuen Berufsweg herangefiihrt. Ziel ist es,
den Einstieg in eine betriebliche Umschulung nicht
dem Zufall zu Uberlassen, sondern systematisch
vorzubereiten.

Von der Idee zum unterschriebenen Vertrag

PWbU kombiniert Wissensvermittlung, Coaching
und Praxis:

@ |nformationen zu Arbeitsmarkt, Berufsbildern
und Qualifizierungswegen

@ Starkung von Lern- und Grundkompetenzen

@ Strategien zur individuellen Selbstvermarktung
mit Fokus auf betrieblicher Umschulung und
Ausbildung

@ Individuelle Berufswegplanung und Unterstit-
zung im Kontakt mit Betrieben

Steht der Zielberuf fest, kann er in einem Prak-
tikum ,live* im Betrieb erprobt werden — ein wich-
tiger Realitats-Check fiur beide Seiten. Den Weg in
die betriebliche Umschulung geht die ABEG nicht
nur bis zur Unterschrift mit, sondern begleitet
die Teilnehmer*innen auch nach Antritt weiter.

MaBgeschneidert zum Erfolg — mit hoher
Zufriedenheit

Besonders profitieren konnten die Teilnehmer*innen
laut Zufriedenheitserhebungen von der mit ihnen
zusammen entwickelten beruflichen Zielsetzung
und von den erlernten Strategien zur Stellensuche.
Auch die Unterstitzung beim Bewerbungsprozess
und Vorbereitung auf Umschulung oder Ausbildung
kommt gut bei den Teilnehmer*innen an.

Erfolgszahlen 2025: Auf einem guten
Weg

Im vergangenen Jahr nahmen insgesamt 91
Personen an der PWbU teil. Sie waren im Durch-
schnitt 5,2 Jahre arbeitslos. Die Gruppe war
schulisch gut gebildet: 81% verfugten Uber einen
Schulabschluss, wahrend nur 70% bereits einen
Berufsabschluss vorweisen konnten.

- O Das zentrale Ziel — die Vermittlung
2] /O in eine betriebliche Umschulung
' } — wurde 2025 mit einer Einglie-
derungsquote von 21% erreicht.
6 Teilnehmer*innen konnten in sozialversiche-
rungspflichtige Arbeitsverhéltnisse vermittelt
werden, 13 fanden den Weg in eine betriebliche
Ausbildung und weitere 9 starteten erfolgreich in
Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen.

Mit der PWbU schafft die ABEG echte Perspektiven
- und macht den Einstieg in eine neue berufliche
Zukunft greifbar.

Vorbereiten Inspirieren Planen

VIP — Vorbereiten, Inspirieren, Planen ist das
Angebot flir Menschen, die beruflich durchstarten
wollen, aber zeitlich stark eingebunden sind — etwa
durch Kinderbetreuung oder Pflege von Angeho-
rigen. In Teilzeit mit flexibel gestaltbaren Randzeiten
und mit klaren Strukturen eréffnet das Programm
neue berufliche Perspektiven, ohne anderweitige
Verpflichtungen aus dem Gleichgewicht zu bringen.

Beruflich (durch-)starten trotz Zeitdruck

Ziel ist es, gemeinsam ein Berufsbild zu finden, das
sowohl zu den individuellen Starken als auch zu den
zeitlichen Rahmenbedingungen passt. Gemeinsam
werden realistische Wege in eine sozialversiche-
rungspflichtige Beschaftigung - in Teil- oder Voll-
zeit — erarbeitet.

MaBgeschneiderte UnterstUtzung

Die Teilnehmer*innen profitieren von einem Mix aus
Theorie und Praxis. Hierunter fallen Einzel- und Inte-
grationscoachings, moderne Seminarmodule sowie
praktische Erprobungen in Berufsfeldern wie Pflege,

Integrationserfolge trotz Hurden

Im Jahr 2025 nahmen 76 Personen an der Mal3Bhahme
VIP teil. Im Schnitt brachten sie 3,6 vermittlungs-
hemmende Merkmale mit.

hatten keinen oder keinen anerkannten
Berufsabschluss

waren mehr als 2 Jahre arbeitslos

Die durchschnittliche Dauer der Arbeitslosigkeit lag
bei 7,7 Jahren.

Trotz dieser Hurden konnten ¢g* . 0
20% der Teilnehmer*innen erfolg- _f../ 0

reich in den ersten Arbeitsmarkt

Hauswirtschaft, Gastronomie und Service, Verkauf einsteigen.
oder der kaufméannisch-verwaltende Bereich.
Zusatzlich besteht die Moéglichkeit, ein Praktikum
im ersten Arbeitsmarkt zu absolvieren oder direkt
in eine passende Téatigkeit vermittelt zu werden.
ERTE LADEN

rie — hier zahlt die praxisnahe Erfahrung. Teilnehmende
im Verkauf in einem realen Umfeld zu erproben. Dafiir
ssen-Steele zur Verfiigung - ein optimales Ubungsfeld,
tieg in den Einzelhandel zu erleichtern.

altige und in Eigenproduktion der ABEG hergestellte
zung und Schulung der Teilnehmenden sind ein pada-
erkaufsanleiterin vor Ort.

*# VIP Kids: Kinder gut betreut,
Kopf frel far die Zukunftsplanung

Ein besonderes Plus ist die integrierte Notbetreuung ,VIP Kids" am Standort ETEC. Fallt KiTa oder Tages-
pflege kurzfristig aus, springen qualifizierte Kinderpfleger*innen ein — unkompliziert, verlasslich und direkt
vor Ort. So kénnen Teilnehmende ihre MaBnahme fortsetzen, wahrend ihre Kinder gut aufgehoben sind.

33



34

Frauenakademie (FAMie)

Im Rahmen einer Ausschreibung des JobCenter Essen
konnte die ABEG den Zuschlag fur die MalRnahme
.Frauenakademie“ gewinnen. Das Projekt startete
am 1. Juni 2025 zunachst mit einer kleinen Gruppe
von funf Teilnehmerinnen und wurde im Laufe
der Monate schrittweise auf 25 Platze ausgebaut.

Zielgruppe: qualifiziert — und bereit fur
den Neustart

Die Frauenakademie richtet sich an Frauen mit guten
Voraussetzungen fur den Arbeitsmarkt, die nach
einer beruflichen Pause wieder einsteigen mochten.

Angesprochen werden insbesondere Frauen mit
abgeschlossener Ausbildung oder Studium sowie mit
mehrjahriger Berufserfahrung — also Personen, die
Uber solides fachliches Potenzial verfugen, aber beim
Wiedereinstieg gezielte Unterstitzung bendtigen.
Vier Monate, viele Impulse

Das Programm ist auf vier Monate angelegt und
kombiniert unterschiedliche Bausteine zu einem
praxisnahen Gesamtangebot. Dazu gehdren:

@ themenspezifische Seminare

@ Aufbau und Nutzung eines Frauennetzwerks

@ individuelles Mentoring und Einzelcoaching

@ gezielte Unterstiitzung bei der Vermittlung

Ein besonderer Bestandteil ist die Einbindung von
Homeoffice-Elementen. Sie erméglichen flexible
Lern- und Arbeitsformen und bereiten gleichzeitig
auf die Anforderungen einer zunehmend digitalen
Arbeitswelt vor.

Passgenau ausgerichtet

Die Inhalte orientieren sich konsequent an den
Lebensrealitaten der Teilnehmerinnen und den
aktuellen Anforderungen des Arbeitsmarktes.
Neben fachlichen Kompetenzen werden gezielt
personliche Fahigkeiten gestarkt — etwa Selbst-
organisation, Auftreten oder strategisches Vorgehen
bei Bewerbungen.

g Hier geht’s

zum Film:

Von Beginn an erfolgreich

Im Zeitraum von Juni bis Dezember 2025 nahmen
insgesamt 32 Frauen an der Mallhahme teil.

Im Durchschnitt brachten sie 3,5 vermittlungshem-
mende Faktoren mit — ein Hinweis darauf, dass trotz
guter Qualifikationen individuelle Hirden bestehen.

Trotz der kurzen Laufzeit konnten bereits 9 % der
Teilnehmerinnen erfolgreich in den ersten Arbeits-
markt integriert werden. Dieses Ergebnis unter-
streicht die Wirksamkeit des Konzepts - und das
Engagement der Frauen selbst.

Frauennetzwerk Essen

Neue Plattform fur Begegnung und
gemeinsames Weiterkommen

Mit Unterstitzung durch das INQA-Netzwerkbiro fand am 28.05.2025 der

erste Entwicklungsworkshop zur Griindung des neuen Frauennetzwerks
Essen statt: ein Tag mit spannenden Gespréchen, inspirierenden Impulsen
und zukunftsgerichteten Ideen. Und mit der gemeinsame Uberzeugung: Frauennetzwerk
Essen braucht neue Moéglichkeiten fur Vernetzung, Sichtbarkeit und gegen- Essen

seitige Unterstutzung von Frauen fur Frauen.

Gemeinsam soll ein Ort geschaffen werden, an dem Frauen sich gegenseitig

starken und vernetzen kdnnen - online wie offline. Es werden Mdglichkeiten

geboten, Fahigkeiten wiederzuentdecken oder neu zu entwickeln. Gerade fur Menschen mit langeren
Phasen ohne Arbeit ist dies oft der entscheidende erste Schritt zurtck in Richtung Beschéftigung und
zu sozialer Teilhabe.

Zentral ist das Erleben von Selbstwirksamkeit: die Frauen werden Teil einer starken Community und
gestalten die Angebote aktiv mit.

MaRgebliche Inputs zur Ausgestaltung des Frauennetzwerks kommen dabei aus der Frauenakademie.
Hier werden in Workshops und Brainstormings relevante Themen und Ideen fir entsprechende Angebote
gesammelt und sukzessive weitergedacht.

Die nachsten Schritte sind nun der Launch einer eigenen Website, der Kontaktaufbau zu potenziellen

Netzwerkpartner*innen und Teilnehmerinnen sowie die konkrete Umsetzung von Informations-, Bera-
tungs- und Mentoringangeboten.

Ein Projekt von Frauen far Frauen

Was hat sich bewihre
P T 3
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Einzelcoaching und
Kompetenzbilanzierung

Mit einem ganzheitlichen Einzelcoaching nach 816k
SGB Il und einer strukturierten Kompetenzbilanzie-
rung einzeln oder in der Gruppe wurde das AVGS-
Portfolio der ABEG im letzten Jahr um 2 spannende
Angebote erganzt.

Ganzheitliches Coaching nach §16k SGB IT -
Stabilisieren, stdrken, neu ausrichten

Das ganzheitliche Coaching nach §16k SGB II
(AVGS) richtet sich an erwerbsfahige Leistungs-
beziehende, die sich in besonderen Problemlagen
befinden und flr ihre nachsten Schritte Unterstit-
zung brauchen. Im Mittelpunkt stehen persdnliche
Anliegen und Lebenslagen: Gemeinsam mit den
Ratsuchenden werden individuelle Kompetenzprofile
erarbeitet, Fahigkeiten zur Alltags-, Problem- und
Konfliktbewaltigung gestarkt und neue Berufsideen
entwickelt.

Die Betreuung kann uber einen Zeitraum von bis
zu einem Jahr erfolgen, die Termine werden flexibel
und bedarfsorientiert vereinbart. Ziel ist es, die
personliche Stabilitat zu erhdhen, Selbstwirksamkeit
zu starken und den Weg in Ausbildung oder Arbeit
realistisch vorzubereiten.

Kompetenzbilanzierung - Starken sichtbar
machen, Entscheidungen absichern

Die Kompetenzbilanzierung richtet sich an Menschen,
die vor einer beruflichen Veranderung stehen oder
Uber Qualifizierung, Fort- und Weiterbildung nach-
denken und Klarheit Uber ihre Starken gewinnen
mochten. In einem strukturierten Prozess -
entweder individuell in der EinzelmaRnahme oder
in Form eines Gruppenangebots - werden berufliche
und personliche Kompetenzen erhoben und in einem
individuellen Kompetenzprofil gebiindelt.

Gemeinsam werden Anforderungen der Zielberufe
recherchiert, mit dem eigenen Kompetenzprofil
abgeglichen und mdgliche Entwicklungsschritte
identifiziert. Mit den so erworbenen Erkenntnissen
geht es dann in eine deutlich erfolgversprechendere
Umsetzung der geplanten Schritte.

Im Gesprach

Michaela Fiedler:

Engagiert fur den
Tierschutz in Essen

Frau Fiedler, erzdhlen Sie uns doch etwas
Uber sich.

Ich bin 39 Jahre alt und lebe seit etwa acht Jahren
in Essen-Steele. Urspringlich habe ich eine
Ausbildung zur Einzelhandelskauffrau gemacht
und auch langere Zeit im Einzelhandel gearbeitet,
unter anderem bei einem Mobel- und Einrich-
tungsdiscounter. Allerdings habe ich schnell
gemerkt, dass dieser Beruf nicht wirklich zu mir
passt und ich mich dort nicht langfristig sehe.

Wie sind Sie zum Tierschutz — insbeson-
dere zum &ngagement fUr Stadttauben
—gekommen?

Das hat sich tatséchlich eher zuféllig ergeben —
also eher ,von der Taube kommend“. Ich habe in
Steele immer wieder verletzte oder hilfsbedurf-
tige Tiere gesehen und angefangen, mich darum
zu kiimmern. Uber Kontakte zu verschiedenen

Vereinen bin ich dann tiefer in das Thema einge-
stiegen. Daraus hat sich schliel3lich eine einjahrige
Beschéftigung im Rahmen der Gemeinwohlarbeit
ergeben, die ich bis

November 2025

ausitben

Was ist danach passiert?

Zu diesem Zeitpunkt hat sich die damalige Initia-
tive in Essen-Steele aufgeldst. Das war naturlich
erst einmal ein Einschnitt. Trotzdem habe ich die
Arbeit nicht aufgegeben, sondern ehrenamtlich
weitergefuhrt. Mir war es wichtig, dass die Tiere
weiterhin versorgt werden und die aufgebauten
Strukturen nicht verloren gehen.

Welche Rolle hat die ABEG gespielt?

Die ABEG hat mich in dieser Phase unterstutzt.
Wichtig war flir mich, dass ich den nétigen Frei-
raum bekommen habe, um mich neu zu orien-
tieren und meine Perspektiven zu klaren. Diese
Unterstitzung hat mir geholfen, dranzubleiben
und meine ldee weiterzuentwickeln.

Heute engagieren Sie sich im Verein ,Grau-
flugel Essen”. Wie ist dieser entstanden?

Aus der ehemaligen Initiative ist mittlerweile
der gemeinnltzige Verein ,Graufligel Essen®
hervorgegangen. Der Verein arbeitet komplett
ehrenamtlich und lebt vom Engagement vieler
Birger*innen. Gemeinsam setzen wir uns flr
einen verantwortungsvollen und nachhaltigen
Umgang mit Stadttauben ein.

Was sind die wichtigsten Ansatze Ihrer
Arbeit?

Wir setzen auf langfristige Losungen. Dazu gehéren
betreute Taubenschlage, in denen die Tiere versorgt
werden, sowie der Eiertausch zur kontrollierten
Bestandsregulierung. AuRerdem ist uns die Zusam-
menarbeit mit der Stadt und den Burgerinnen und
Burgern sehr wichtig. Ein grol3er Teil unserer Arbeit
ist auch Aufklarung — viele Vorurteile gegentber
Stadttauben entstehen aus Unwissen.

Gab es in letzter Zeit wichtige Entwick-
lungen fur Ihre Arbeit?

Ja, definitiv. Durch die Unterstutzung des
Essener Tierheims hat das Thema Taubenschutz
noch einmal mehr Aufmerksamkeit bekommen.
Dadurch wurde es mdglich, eine Stelle einzu-
richten, sodass ich mein Engagement auf eine
stabilere Grundlage stellen konnte. Das ist fur
mich personlich ein gro3er Schritt.

Neben meiner Tatigkeit gibt es inzwischen auch
zwei weitere GWA-Stellen der ABEG in diesem
Bereich, was die Arbeit insgesamt deutlich starkt
und auf mehrere Schultern verteilt.

Welche Rolle spielt die Stadt beiIhrer Arbeit?

Ein wichtiger Punkt ist, dass die Stadt Essen die
Kosten fur das Futter ibernimmt — das ist wirklich
nicht selbstverstandlich und zeigt, dass unsere
Arbeit ernst genommen wird. Insgesamt sehen
wir bereits erste Erfolge, auch im Vergleich zu
anderen Kommunen.

Was bedeutet die Unterstutzung durch
Trager wie die ABEG fur Sie?

Sie ist sehr wichtig. Unternehmen wie die ABEG
haben nicht nur den einzelnen Menschen im
Blick, sondern kennen auch die kommunalen
Bedarfe vor Ort. So entstehen Mdglichkeiten, die
gesellschaftlich sinnvoll sind und mir gleichzeitig
eine neue berufliche Perspektive ertffnet haben.
Entscheidend ist dabei auch die gute Vernetzung:
Die Unterstutzung des Essener Tierheims und
die enge Zusammenarbeit im Verein ,Graufligel
Essen“ haben maR3geblich dazu beigetragen, dass
sich unsere Arbeit so positiv entwickeln konnte.
Dafur bin ich sehr dankbar.

s ineinandergreift,
teht Wirkung

rkt: Menschen werden auf ihrem
in ihrer individuellen Perspektiv-
ig gestarkt.

wegung bringen: Individuelle
entsteht durch gemeinwohlorien-
Wege eréffnet.

Bedarf ausgerichtet: Projekte
kalen Herausforderungen an —
rientiert fuir echten gesellschaft-

r Stadt handeln: Die freiwillige
dt Essen zeigt, wie kommunale
t Ubernommen wird.

verankern: Nachhaltige Struk-
I, sondern Ergebnis gesellschaft-

37



38

Im Gesprach

Melanie Stieglitz, 51 Jahre

Unterstlitzung in der Verwaltung bei der
Arbeit und Bildung

Rahmenbedingungen. Persdnliche Themen
spielten kaum eine Rolle — im Vordergrund stand
ein sachliches Arbeiten. Diese Phase endete
schlieRlich mit einem eher unschdénen Bruch.

Sie sagten, es folgte eine langere berufliche
Auszeit. Was hat Ihnen geholfen, wieder
zuruck in den Arbeitsalltag zu finden?

Diese Zeit war durch einen privaten Unglicksfall,
gesundheitliche Herausforderungen und auch
durch die Auswirkungen der Corona-Pandemie
gepréagt und hat viel Kraft erfordert.

Umso wichtiger war es fur mich, Schritt fur
Schritt wieder Vertrauen in meine eigene Leis-
tungsféahigkeit aufzubauen. Die Angebote der
ABEG - von KontaktCenter I und II bis zur
~Perspektive Weiterbildung mit Vermittlung
in betriebliche Umschulung (PWbU)™ - haben
mich dabei gezielt unterstitzt und mir wieder
Perspektiven eroffnet.

Wie haben Sie Ihre Zeit bei der ABEG bisher
erlebt?

Frau Stieglitz, Sie bringen eine lange beruf-
liche Erfahrung mit. UJas hat Sie in dieser
Zeit besonders gepragt?

Der Einstieg bei der ABEG war fur mich genau
richtig, um wieder in den Arbeitsalltag hinein-
zufinden. Besonders wertvoll war die Anerken-

Mein letzter Arbeitgeber war ein weltweit tatiger
Konzern mit bis zu 16.000 Mitarbeitenden in
Uber 60 L&ndern mit Sitz in Essen - dort war ich
ganze 17 Jahre beschaftigt. Als Mitarbeiterin in
der Unternehmenskommunikation konnte ich also
Uber viele Jahre ein breites Aufgabenspektrum
kennenlernen — von klassischen Tatigkeiten im
Marketing- und PR-Bereich wie zum Beispiel
Werbemittel oder Anzeigen bis zu Geschafts-
berichten oder Aktionadrsversammlungen. Das
war interessant.

Gleichzeitig war die Arbeit in einem so klassisch
gewinnorientiert aufgestellten Unternehmen
aber auch durch klare hierarchische Strukturen
gepragt - das bot Orientierung, aber auch feste

nung, die ich erfahren habe, sowie die Mdglich-
keit, Teamarbeit als neue Erfahrung fur mich zu
entdecken.

Mit der Zeit habe ich jedoch gemerkt, dass ich
mich stérker inhaltlich einbringen mdchte. Ich
wollte wieder aktiver werden, meine Starken
nutzen und — mit einem Augenzwinkern — den
Kontakt zu meinen ,Superkréaften“ wieder
aufnehmen. Ich hatte den Wunsch, Aufgaben zu
Ubernehmen, bei denen ich etwas bewegen kann
— auch im Team.

. . ®

UWas motiviert Sie heute? W
Mich motiviert es immer, Ablaufe zu optimieren
und dabei neue Wege auszuprobieren. Das gilt
naturlich nicht nur im Arbeitsalltag, sondern auch
fur mich selbst.

Die Arbeitsatmosphére bei der ABEG hat mir von
Anfang an gut gefallen - und ich war ja grund-
satzlich offen flur unterschiedlichste Aufgaben.

§l6i

Die ABEG bietet ein Umfeld, in dem Entwicklung .
gefordert wird, sodass ich mir auch gut vorstellen Te.l thbe am
konnte, hier direkt tatig zu werden. Umso schdner ﬂrbg tsmar[c

ist es fur mich, dass sich mit meiner jetzigen
Tatigkeit eine passende Mdglichkeit Uber das
Teilhabechancengesetz ergeben hat.

§l6e

€ingliederung von
Langzeitarbeitslosen

slosen® (§ 16e Sozialgesetzbuch II, SGB II) und ,Teil-
eil des Teilhabechancengesetz eingeflihrt. Das Gesetz
schuss und wird mit einer beschaftigungsbegleitenden
tabilisieren und mittel- bis langfristig einen Ubergang

Mittel und personliche Unterstiitzung in nicht unbe-
n sie eine arbeitsmarktferne Teilgruppe unter den
ungsfahigkeit und die soziale Teilhabe und haben vielen
ulare Anschlussbeschaftigung ermdoglicht.

ichtern (§ 16e SGB II)

es zur Umgestaltung der Grundsicherung flir Arbeit-
ach 8§ 16e SGB Il erleichtert, um noch mehr Menschen
Der geplante Wegfall der Berechnung der Arbeitslosig-
altungsvereinfachung. Zudem werden die geférderten
senversicherung einbezogen.

ersonen in 16i-MaRnahmen - trotz Kirzung der Einglie-
urch die Ubernahme von Eigenanteilen finanziert. Uber
nen gefordert werden. Dabei sind im ersten Jahr 35%
rden.

Programme 8 Personen in Beschaftigungs-
as ihnen neue Perspektiven auf dem ersten

chancengesetz
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Angebote fur Menschen mit
Migrationshintergrund

Sprache offnet TUren — Arbeit schafft Perspektiven

Der Zugang zu Sprache und Arbeit entscheidet oft dartber, wie selbstbestimmt Menschen ihr Leben gestalten
koénnen. Fur viele Menschen mit Migrationshintergrund ist genau dieser Zugang jedoch mit Hirden verbunden:
fehlende Sprachkenntnisse, nicht anerkannte Abschliisse und Unsicherheiten bei der beruflichen Orientierung
erschweren den Einstieg.

Doch Integration passiert nicht von allein — sie braucht gezielte Unterstitzung und verlassliche Strukturen.
Genau hier setzt die ABEG an: Sie verbindet Sprachférderung, Qualifizierung und individuelle Begleitung zu
einem ganzheitlichen Ansatz, der echte Perspektiven schafft.

Integration braucht Tempo und Flexibilitcit

Die Rahmenbedingungen verédndern sich standig. Krisen und globale Entwicklungen fuhren dazu, dass
Menschen kurzfristig vor der Herausforderung stehen, sich in einem neuen Land ein Leben aufzubauen. Damit
Integration gelingt, mussen Angebote schnell greifen - und ineinandergreifen. Die ABEG reagiert darauf mit
flexiblen Konzepten und entwickelt ihre Programme kontinuierlich weiter. Neue Bedarfe werden friih erkannt,
bestehende Angebote angepasst — mit dem Ziel, Menschen mdglichst frith Orientierung und Stabilitat zu geben.

Perspektiven schaffen — auch langfristig

Integration endet nicht nach den ersten Schritten. Auch Menschen, die schon langer in Deutschland leben,
stoBen haufig weiterhin auf Barrieren: fehlende Netzwerke, nicht genutzte Qualifikationen oder langanhal-
tende Arbeitslosigkeit.

Hier setzt die ABEG mit gezielten MaBnahmen an. Individuelle Beratung, passgenaue Qualifizierungen und

direkte Zugange zu Unternehmen helfen dabei, neue Chancen zu eréffnen. Im Mittelpunkt steht dabei nicht
nur die schnelle Vermittlung, sondern eine nachhaltige Perspektive - eine berufliche Entwicklung, die lang-

fristig tragt und zur persodnlichen Situation passt.
- L] e
Y o
| ) '
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BAMF-Sprachkurse nach Deutschsprachférderverordnung

Sprache: Schlussel fur Integration und
Arbeit

Die ABEG bietet im Rahmen der Deutschsprach-
forderverordnung (BAMF) gezielte Sprachkurse an,
die genau diesen Einstieg ermdglichen. Die Kurse
orientieren sich am Gemeinsamen Européischen
Referenzrahmen fir Sprachen (GER) und flhren zu
anerkannten Zertifikaten von A2 bis C1.

Diese Abschlisse sind nicht nur ein Beleg fur
Sprachkenntnisse, sondern oft Voraussetzung fur
den Zugang zum Arbeitsmarkt — insbesondere bei
der Anerkennung auslandischer Berufsabschlisse.

Je nach Kursumfang durchlaufen die Teilnehmenden
400 bis 500 Unterrichtseinheiten. Dabei geht es

nicht nur um Grammatik und Wortschatz, sondern
um die gezielte Vorbereitung auf Alltag und Beruf
in Deutschland.

Praxisnahe Sprachkurse, die direkt in den
Job fUhren

2025 hat die ABEG die Planung eines Job-Berufs-
sprachkurses (JobBSK) begonnen. Dieser Kurs
kombiniert berufsspezifische Sprachvermittiung
mit praxisnahen Inhalten vor allem fir gewerb-
lich-technische Tatigkeiten. Hier wird Sprache nicht
nur gelernt, sondern direkt im beruflichen Kontext
angewendet.

Besonders fur Hilfskrafte ertffnet dieser Kurs
eine echte Perspektive. Ohne eine klassische

Sprachpriufung abschlieBen zu mussen, erhalten
die Teilnehmenden ein Zertifikat, das ihre berufliche
Sprechkompetenz nachweist. Gleichzeitig tragt das
Programm dazu bei, dem dringenden Fachkrafte-
mangel in diesen Branchen entgegenzuwirken. Die
erste Durchfuhrung ist fur Anfang 2026 geplant.

Weiblich, arbeitsmarktnah und jung

Die Nachfrage nach den Sprach-
]5 O kursen der ABEG ist im vergangenen
Jahr weiter gestiegen. Im Jahr 2025
nahmen 150 Personen (2024: 146 Personen) an
den Kursen im Rahmen der DeuFgV teil. Fast 75%

davon waren Frauen und mehr als die Halfte der
Teilnehmenden stammte aus der Ukraine.

Die durchschnittliche Arbeitslosigkeit der Teil-
nehmenden lag dabei bei ,nur“ 2,5 Jahren — im
Jahr zuvor waren es noch 2,9 Jahre. Mit 75%
der Teilnehmenden im Alter zwischen 20 und 45
Jahren zeichneten sich die Kurse zudem durch eine
vergleichsweise junge Zielgruppe aus, die aktiv ihre
berufliche Zukunft gestaltet.

Integrationskurse

Ein neuer Wohnort allein bedeutet noch kein
Ankommen. Entscheidend ist, sich im Alltag zurecht-
zufinden, Kontakte zu knupfen und die eigene
Rolle in der Gesellschaft zu finden. Integrations-
kurse schaffen daflr die Grundlage: Sie vermitteln
Sprache, Orientierung und geben Sicherheit im
Umgang mit dem Leben in Deutschland.

Sprache lernen - Zusammenhdnge
verstehen

Neben Deutschkenntnissen geht es auch darum,
das gesellschaftliche Umfeld zu verstehen: Werte,
Regeln und Ablaufe im Alltag. Gleichzeitig entstehen
in den Kursen erste Netzwerke — ein wichtiger Faktor,
um sich langfristig zu orientieren und Unterstutzung
zu finden.

r vom BAMF anerkannt.

Zentraler Baustein: der allgemeine
Integrationskurs

Kern des Angebots ist der allgemeine Integrations-
kurs mit 700 Unterrichtsstunden, bestehend aus
zwei Teilen

@ Sprachkurs mit dem Zielniveau B1

@ Orientierungskurs zu Gesellschaft, Geschichte
und Rechtsordnung

Am Ende stehen die Prufungen ,Deutsch-Test fur
Zuwanderer® und ,Leben in Deutschland“. Damit
erwerben die Teilnehmenden sowohl sprachliche als
auch gesellschaftliche Grundlagen fur ein selbst-
standiges Leben.

Die ABEG fuhrte 2025 zwei Kurse durch, an denen
insgesamt 31 Personen teilnahmen.

Die Gruppe war vergleichsweise jung — rund 82%
zwischen 18 und 45 Jahren — und mehrheitlich weib-
lich. Der GroBteil der Teilnehmenden (77%) kam
aus der Ukraine.

prach- und Integrationskurstrager

17 BAMF-Sprachkurse im Rahmen der ,Verordnung Uber die berufsbezogene
ng" (DeuFo6V) durch und ist seit 2018 als Sprachkurstrager vom Bundesamt
ichtlinge (BAMF) zugelassen. Seit Ende 2018 ist die ABEG auBerdem als
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Kompetenzzentrum fur
gefluchtete Frauen (KGF)

Mit dem neu geschaffenen Kompetenzzentrum
fur gefliichtete Frauen (KGF) setzt die ABEG ein
starkes Zeichen fur Integration, Empowerment und
Chancengleichheit. Das KGF richtet sich gezielt an
Frauen mit Fluchthintergrund und bietet ihnen ein
mafgeschneidertes Programm, das Uber klassische
Integrationsangebote hinausgeht.

MafBnahme mit Weitblick: Individuelle
Férderung und praxisnahe Unterstutzung

Die Teilnahme erstreckt sich Uber einen Zeitraum von
funf Monaten und umfasst ein vielseitiges Angebot:

@ Gruppencoachings: In interaktiven Workshops
starken die Teilnehmerinnen ihre beruflichen
und personlichen Kompetenzen, tauschen Erfah-
rungen aus und bauen Netzwerke auf.

@ Sozialpadagogische Begleitung: Jede Frau erhalt
individuelle Unterstitzung, um persdnliche
Herausforderungen zu meistern und ihre Ziele
klar zu definieren.

@ Unterstiitzung bei der Arbeitsvermittlung: Durch
gezielte Beratung und Begleitung werden die
Frauen bei der Suche nach Arbeitsplatzen aktiv
unterstutzt.

@ Ppraktikum: Ein fester Bestandteil des Programms
ist ein Praktikum, das den Teilnehmerinnen
einen realistischen Einblick in die Arbeitswelt
ermdglicht und ihnen praktische Erfahrungen
verschafft.

Begegnung, Vernetzung und
Sprachfoérderung

RegelmadBige Ausflige bereichern das Programm
und erdffnen den Frauen neue Perspektiven. Vor
Ort lernen die Teilnehmerinnen verschiedene Bera-
tungsstellen und Unterstutzungsangebote kennen.
Die Frauen entdecken zudem kostenfreie oder
preisgunstige Freizeitmoglichkeiten und kénnen so
ihre neue Heimat aktiv erleben. Die Ausfliige bieten
zahlreiche Gelegenheiten, die deutsche Sprache in
authentischen Alltagssituationen anzuwenden und
die eigene Flexibilitat zu trainieren.

Berufliche Orientierung und Kontakte zu
Arbeitgeber*innen

Ein besonderes Highlight sind die Betriebsbesich-
tigungen. Die Frauen erhalten die Mdglichkeit,
unterschiedliche Berufsbilder direkt im Unter-
nehmen kennenzulernen und wertvolle Einblicke
in den Arbeitsalltag zu gewinnen. Zudem werden
erste Kontakte zu potenziellen Arbeitgeber*innen
geknupft — oft der erste Schritt zu einem Praktikum
oder sogar einem festen Arbeitsplatz.

Erfolge - und Herausforderungen

Im Zeitraum vom 01.02.2025 bis zum 31.12.2025
nahmen 37 Frauen an der MalRnahme teil. Die enga-
gierte Zusammenarbeit der Teilnehmerinnen und des
ABEG-Teams zahlte sich aus: 29% O
der Frauen konnten durch die Unter- 2 9 /O
stltzung des KGF eine Beschaftigung

aufnehmen.

Mit dem Kompetenzzentrum fiir gefliichtete Frauen
zeigt die ABEG, wie ganzheitliche Integrationsarbeit
gelingen kann — zum Nutzen der Teilnehmerinnen,
der Unternehmen und der gesamten Gesellschaft.

Eine Erfolgsgeschichte aus dem
,JKompetenzzentrum fur gefluchtete
Frauen®

Neuanfang mit Mut und klarer Vision

Als Frau Olha Sherbyna im Jahr 2022 gemeinsam mit ihrem
Sohn vor den Schrecken des Ukrainekrieges nach Deutschland
floh, begann flr sie ein neuer Lebensabschnitt voller Heraus-
forderungen und zugleich voller Hoffnung. Mit groBem Mut
und bemerkenswerter Entschlossenheit stellte sie sich nicht
nur einer neuen Sprache, sondern auch der Verwirklichung
ihres beruflichen Herzenswunsches.

Vom Studium zur Berufung

In der Ukraine hatte Frau Sherbyna einen Hochschulabschluss im Fachbereich

der Soziologie erworben. Bereits nach Abschluss ihres Studiums wurde ihr jedoch

bewusst, dass ihr Herz weniger fur statistische Analysen und theoretische Modelle schlug, als
vielmehr fir die unmittelbare Begleitung von Kindern im Vorschulalter. Besonders durch ihre
eigene Mutterschaft wuchs in ihr der Wunsch, Kinder achtsam auf ihrem Entwicklungsweg zu
begleiten.

Unterstutzung, die passt und wirkt

Im ,Kompetenzzentrum fur geflichtete Frauen™ unterstlitzte die ABEG Frau Sherbyna zunachst
intensiv bei der Erstellung ihrer Bewerbungsunterlagen. Im Rahmen der Einzelgesprache wurde
schnell deutlich, wie wichtig ihr das berufliche Ziel ,,Kinderbetreuung" war.

Erste Schritte in die Praxis

Durch gemeinsames Engagement erhielt sie schlie3lich die Moglichkeit, ein Praktikum als Alltags-
helferin in der ,KiTa Grieperstral3e* zu absolvieren, um ihren Berufswunsch zunachst praktisch
auf Herz und Nieren zu prufen.

Erfolg durch Kénnen und Engagement

Wadhrend ihres Praktikums Uberzeugte sie mit ihrer Fachkompetenz, Empathie und ihrem
aullergewohnlichen Engagement nicht nur das Team, sondern vor allem die Kinder. Aufgrund
ihrer hervorragenden Leistungen mdchte die Kitaleitung ihr nicht lediglich eine Anstellung
anbieten, sondern ihr eine nachhaltige berufliche Perspektive eréffnen. Derzeit wird
daher die Gleichstellung als pddagogische Fachkraft geméafl 8 33 KiBiz in Nord-
rhein-Westfalen gepruft.

€in Beispiel, das zeigt, was maoglich ist

Diese kurze biographische Erzahlung steht exem-
plarisch fur das Potenzial, das in der gezielten
Férderung individueller beruflicher
Ziele liegt.

43



MalBnahme fur
Neuzugewanderte

Die ,MaBnahme fir Neuzugewanderte®™ (MfN) ist
ein Angebot fir Menschen, die seit 2015 nach
Deutschland gekommen sind und jetzt ihre beruf-
liche Zukunft aktiv in die Hand nehmen wollen. In
Teilzeit, mit klaren Strukturen und viel personlicher
Begleitung unterstitzt das Programm erwachsene
Neuzugewanderte dabei, ihren Platz im deutschen
Arbeitsmarkt zu finden - auch dann, wenn Deutsch-
kenntnisse, Zeugnisse oder Berufserfahrung noch

nicht perfekt anschlussfahig sind.

Modulares Programm

MfN bietet einen abwechslungsreichen Mix aus
unterschiedlichen Modulen inklusive Sprachtraining,
Ausfligen und Gesundheitsangeboten, Betriebsbe-
sichtigungen und sozialpadagogischer Betreuung
inklusive Einzelcoachings. Ein besonderes Augen-
merk liegt auf der Entwicklung von Selbstvermark-
tungsstrategien und arbeitsmarktrelevanten Fahig-
keiten - etwa durch den Ausbau fachspezifischer

Sprachkenntnisse.

Vielfalt und Herausforderungen
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chende Deutschkenntnisse (75%).

Trotz dieser Herausforderungen gelang es 23 Teil-
nehmer*innen (15%), eine Beschaftigung auf dem
ersten Arbeitsmarkt zu finden - ein beachtlicher
Erfolg, der das Potenzial der MaBRnahme und das
Engagement der Teilnehmer*innen eindrucksvoll

Ve

unterstreicht.

GRUNDLAGE
TANU®

t AnuQ - Anerkennungs- und
ngsberatung wird im Rahmen
rogramm IQ — Integration durch
g durch das Bundesministerium
nd Soziales und die Europaische
en Europaischen Sozialfonds Plus
gefordert und vom Bundesamt
n und Flichtlinge administriert.
er Umsetzung sind das Bundes-
fur Bildung und Forschung und die
tur fur Arbeit.

¥ 2025 nahmen 203 Personen an der

2 03 MaRnahme teil. Mehr als die Hélfte
(60%) war jlinger als 36 Jahre. Die

groRten Hurden: fehlende oder nicht anerkannte

Schul- und Berufsabschliisse (96%) sowie unzurei-

Anerkennungs- und Qualifi-
zZierungsberatung (ANuUQ)

AnuQ macht ausléndische Abschlisse im deutschen
Arbeitsmarkt sichtbar und nutzbar. Als offizielle
Beratungsstelle der ABEG im bundesweiten 1Q-Netz-
werk werden Menschen mit Migrationshintergrund
seit 2022 dabei unterstitzt, ihre beruflichen Poten-
ziale voll auszuschopfen.

Der Weg zur Anerkennung — kompetent
und kostenlos begleitet

AnuQ begleitet die Ratsuchenden durch den
gesamten Prozess: von der Bewertung ihrer
Zeugnisse Uber die Identifikation des passenden
Referenzberufs bis hin zur Antragstellung bei der
zustandigen Stelle. Ein erfahrenes dreikdpfiges Team
klart Kosten, Finanzierungsoptionen und notwendige
Ubersetzungen.

Die Beratung ist individuell, kostenlos und flexibel:
Das Team bereitet Unterlagen vor, unterstutzt bei
der Einreichung und berat zu Alternativen wie
Nachqualifizierungen, wenn eine volle Anerkennung
Auflagen erfordert.

Qualifizierung und Arbeitsmarkt-
perspektiven

Es geht um mehr als Burokratie: Gemeinsam wird ein
maBgeschneiderter Qualifizierungsplan, erarbeitet,
der die bereits bestehenden Erfahrungen mit den
Bedarfen des regionalen Arbeitsmarkts verknupft.

Erfolgreich etabliert — mit bewdhrter
Wirkung

Die Services der Beratungsstelle

AnuQ sind weiterhin stark gefragt: ] 3?0
2025 waren es 1370 Erstkontakte, -

viele davon aus der Ukraine. Mit iber 3206 Gesamt-
kontakten, Folgeberatungen, Gruppenveranstal-
tungen und Netzwerktreffen etablierte sich AnuQ
als Schlussel zur Fachkrafteversorgung in Essen

und Umgebung.

Netzwerk

\ Integration durch
Qualifizierung

* Bundesmaistesium
" Hr Arbeit uned Seaiales

Q 'lmugm *l I.:‘ur 7l Q fiir Arbeit

und Flichtlings
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Qualifizierung

Moderne Weiterbildung mit Praxisbezug

Die Bfz-Essen GmbH bietet eine groRe Bandbreite
beruflicher Weiterbildungen, die alle eins gemeinsam
haben: sie orientieren sich konsequent an den Anfor-
derungen des Arbeitsmarktes. Ziel ist es, Menschen
auf ihrem Weg in eine neue berufliche Perspektive
zu begleiten und ihnen den Einstieg in gefragte
Berufsfelder zu erleichtern.

Die Bildungsangebote verbinden theoretisches
Wissen mit praktischer Anwendung. Unterricht,
Ubungen und betriebliche Phasen greifen ineinander
und bereiten die Teilnehmenden gezielt auf den
Berufsalltag vor.

Dabei gilt: Die Anforderungen des Arbeitsmarktes
verandern sich stetig. Neue Technologien, digitale
Arbeitsprozesse und veranderte Berufsbilder machen
es notwendig, Weiterbildungsangebote regelmaBig
anzupassen. Deshalb werden die Inhalte der Quali-
fizierungen kontinuierlich tGberprift und weiterent-
wickelt, damit sie zu den aktuellen Entwicklungen
der Arbeitswelt passen.

Lernen von und mit Menschen - digital
unterstutzt

Eine gute Lernumgebung und persodnliche Beglei-
tung sind zentrale Voraussetzungen fur erfolg-
reiche Weiterbildung. Deshalb ist und bleibt der
Prdsenzunterricht ein wichtiger Bestandteil
der Bfz-Bildungsangebote. Er ermdéglicht direkten
Austausch, klare Lernstrukturen und eine individu-
elle Unterstutzung der Teilnehmenden. Zudem wirkt
sich die Gruppendynamik beim gemeinsamen Lernen
positiv auf Lernerfolge aus, insbesondere dort, wo
die Motivation Uber eine langere Strecke aufrecht
erhalten bleiben muss, d. h. in den 2 — 2,5-jahrigen
Umschulungen.

Natiirlich werden auch zahlreiche digitale Tools
wie z. B. Moodle oder Lingua TV als Ergédnzung zum
Prasenzunterricht eingesetzt, um z. B. unterschied-
liche Lerngeschwindigkeiten zu berucksichtigen
oder Home Schooling und Selbstlernphasen zu

ermoglichen.

Lernen mit Kl

Derzeit lauft die Testphase fur ein Kl-gestutztes
adaptives Lernsystem in Kooperation mit dem
Unternehmen Tarsus GmbH: Lernenden wird hier
ein personlicher Kl-Lerncoach zur Seite gestellt,
der sie im eigenen Tempo mit interaktiven Lern-
einheiten trainiert und Lernfortschritte nachvoll-
ziehbar dokumentiert. So werden Wissenslicken
gezielt sichtbar und die individuelle Begleitung in
Gruppenformaten wirksam erganzt.

Mt finanzieller Férderung zum ndchsten
Karriereschritt

Die Qualifizierungen der Bfz sind nach AZAV zerti-
fiziert. Dadurch kénnen viele Angebote (ber Forder-
instrumente der Agenturen fur Arbeit, Jobcenter
oder Rentenversicherungstrager finanziert werden.

Auch Unternehmen kénnen in bestimmten Féllen
WeiterbildungsmaBnahmen fir ihre Beschaftigten
fordern lassen, z. B. (iber das Qualifizierungschan-
cengesetz. So lassen sich Fachkrafte gezielt weiter-
entwickeln und auf neue Anforderungen vorbereiten.

Abschlussorientierte
Angebote

Berufsabschlusse

Keimzelle und bis heute wichtiger Bestandteil des
Bfz-Portfolios sind Umschulungen. Mittlerweile ist es
durchaus ublich, dass Teilnehmende in diesen Kursen
zum ersten Mal einen Berufsabschluss anstreben
— also nicht zwingend vom einen in einen anderen
anerkannten Beruf wechseln. Eine Teilnahme ist oft
ohne einschlagige Vorkenntnisse méglich. Insgesamt
stehen rund 20 Berufsbilder zur Auswabhl. Inhaltlich
und formal sind diese Abschlisse mit einer regularen
betrieblichen Ausbildung gleichgestellt. Je nach Beruf
dauert eine Umschulung zwischen 16 und 28 Monaten.

Daruber hinaus kénnen vier kaufmannische Berufs-
abschlisse sowie einer im Bereich Gesundheits-
wirtschaft auch in Teilzeit erworben werden. Dieses
Modell richtet sich insbesondere an Menschen mit
familidren Verpflichtungen und erleichtert den beruf-
lichen Neu- oder Wiedereinstieg.

Ein flexibles Gleitzeitmodell ermog-
licht es den Teilnehmenden im kaufman-

nischen Bereich zudem, ihre Lernzeiten
@ besonders passgenau auf persoénliche

Bedirfnisse abzustimmen.

Berufsabschlusse in der Bfz

Kaufmadannische Berufe

Industriekaufmann/-frau
Kaufmann/-frau im E-Commerce T
Kaufmann/-frau far Buromanagement T

Kaufmann/-frau fur GroR- und AuBen-
handelsmanagement T

Kaufmann/-frau im Gesundheitsusesen T

Verwaltungsfachangestellte*r
(Kommunale Verwaltung)

Elektronik / Automatisierung

Elektroniker*in fur
Automatisierungstechnik

Elektroniker*in fUr Betriebstechnik
Mechatroniker*in

Industrieelektriker*in Fachrichtung
Betriebstechnik

Gesundheitswirtschaft

Fachangestellte*r fur Medien- und
Informationsdienste (Medizinische
Dokumentation)

Medizinische*r Fachangestellte*r T

Konstruktion

Technische*r Produktdesigner*in
(Maschinen- und Anlagenkonstruktion)

Informationstechnologie

Fachinformatiker*in
Anwendungsentwicklung

Fachinformatiker*in Systemintegration

Fachinformatiker*in Daten- und
Prozessanalyse

Kaufmann/-frau fur Digitalisierungs-
mMmanagement

Tauch in Teilzeit

Stufenqualifizierungen -
schrittweise zum Ziel

Mit der sogenannten Stufenqualifizierung bietet die
Bfz einen flexiblen Weg zu einem Berufsabschluss.
Dieses Modell richtet sich vor allem an Menschen,
die sich zunachst orientieren und ihre berufliche
Entscheidung absichern mdchten.

Am Anfang steht eine sechsmonatige Orientierungs-
phase. Sie bietet Einblicke in das Berufsfeld und
ermoglicht es, die eigenen Interessen und Fahig-
keiten zu prufen. Anschlielend stehen mehrere
Wege offen: der Einstieg in eine Umschulung mit
anerkanntem Abschluss, der direkte Ubergang in
Arbeit mit einem qualifizierten Zertifikat oder eine
bewusste berufliche Neuorientierung.

Das Konzept schafft Sicherheit bei der Berufswahl
und ermdéglicht individuelle Lernwege.

Berufsanschlussfdhige Teilqualifi-
kationen (TQ)

TQ sind Bausteine eines kompletten Berufsbildes.
Mehrere dieser Bausteine kdnnen zusammen zu
einem anerkannten Berufsabschluss fihren. Haufig
werden sie jedoch gezielt einzeln genutzt, um
bestimmte Kompetenzen zu erwerben und konkrete
Beschaftigungschancen zu verbessern. Dadurch
bieten sie einen flexiblen Zugang zu beruflicher
Qualifizierung.

Perspektiven fur
Studienaussteiger*innen

Flr Studienaussteiger*innen bietet die Bfz verkirzte
Qualifizierungswege, mit denen vorhandene Studien-
leistungen in einen IHK-anerkannten Berufsab-
schluss Uberfuhrt werden kénnen.

Derzeit erdoffnen diese Bildungsangebote einen
,.Gleiswechsel“ in den Bereichen IT, Mechatronik,
Konstruktion sowie im kaufmé&nnischen Bereich.
Bereits vorhandene Kompetenzen miussen nicht
aufgegeben, sondern kdnnen gezielt berucksichtigt
werden, sodass der Weg zu einem Berufsabschluss
haufig verklrzt werden kann. Auch diese Angebote
sind Uber einen Bildungsgutschein forderfahig.
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Fortbildungs-
angebote

Berufliche Entwicklung endet nicht mit einem
Abschluss. Verédnderungen in Technologien, Arbeits-
prozessen und Branchen fuhren dazu, dass Fach-
wissen regelmafig aktualisiert werden muss.

Die Fortbildungsangebote der Bfz greifen diese
Entwicklungen auf. Sie bauen auf vorhandenen
Kenntnissen auf, vertiefen Fachwissen und helfen
dabei, neue Anforderungen im Beruf zu bewaéltigen.

Kompakte Fortbildungskurse

Mit Blick auf die Bedarfe des Arbeitsmarktes hat
die Bfz in vielen Berufsbereichen spezielle Kurse
mit festen Inhalten und Dauern entwickelt, die die
Teilnehmenden auf konkret nachgefragte Tatigkeiten
vorbereiten. Nicht selten geho6rt hierzu der Erwerb
eines anerkannten Zertifikats, z. B. Microsoft-
Zertifizierungen im IT-Bereich.

Modulare Lernwege

Neben fest strukturierten Qualifizierungen bietet die
Bfz auch modulare Fortbildungen an. Sie lassen sich
flexibel kombinieren und ermdglichen individuelle
Lernwege.

Je nach Ziel und Ausgangssituation kénnen Teil-
nehmende kurze Intensivtrainings oder mehrmo-
natige Qualifizierungen wahlen. Auch ergdanzende
Bausteine wie Bewerbungstraining oder Praktika
kdénnen Teil der Weiterbildung sein. Die modularen
Angebote der Bfz decken sechs wichtige Berufs-
felder ab:

@ Informationstechnologie (IT)

@ Konstruktion und Fertigung

@ clektronik und Automatisierung

@ Office-Management

@ Kaufmdnnische Berufe

@ Verkehr und Logistik

Ob kompakt oder individuell: Hiermit stehen viel-
faltige Moglichkeiten zur Verfugung, um Kompe-
tenzen zu erweitern oder neue berufliche Wege
einzuschlagen.

Und auch bei den Fortbildungen gilt:
Etliche lassen sich auch in Teilzeit
absolvieren, insbesondere im kauf-
mannischen Bereich und im Office-
Management. Das erleichtert Weiter-
bildung fur Menschen, die Familie,
Beruf oder andere Verpflichtungen mit
Lernen verbinden mdéchten.

Sprache: Das A und O
fUr berufliche Teilhabe

Voraussetzung fir die Teilnahme an einer Qualifizierung
— nicht nur in der Bfz — sind ausreichende Deutsch-
Sprachkompetenzen, um dem Unterricht folgen und
standardisierte Prufungen ablegen zu kénnen. Um denje-
nigen, die an dieser Stelle noch Unterstiitzung bendtigen,
dennoch Bildungsmadglichkeiten zu eréffnen, hat die Bfz
in jungster Zeit einige Angebote mit integrierter Sprach-
forderung ins Portfolio aufgenommen. Bereits ab einem
Sprachniveau von B2 kdnnen Sprachkompetenzen ,,on
the job"™ weiterentwickelt und am Ende der Qualifizierung
sogar mit einem anerkannten telc-Zertifikat (C1 oder
C2) belegt werden.

Unterstutzung betrieblicher Ausbildung

Mit langjahriger Erfahrung in der beruflichen Bildung unterstlitzt die Bfz auch Unternehmen bei der Durch-
fuhrung ihrer Ausbildungsaktivitaten in ausgewéhlten technischen IHK-Berufen. Dazu zahlen:

@ Elektroniker*in fiir Automatisierungstechnik
@ Mechatroniker*in
@ Technische*r Produktdesigner*in (Maschinen- und Anlagenkonstruktion)

Die Ausbildungsinhalte werden in modularer Form angeboten. Dadurch kdnnen Unternehmen gezielt die
Bausteine auslagern, die sie im eigenen Betrieb nicht oder nur eingeschrankt abdecken kénnen — etwa
aufgrund fehlender Ausstattung oder begrenzter personeller Kapazitaten.

Zudem lassen sich einzelne Inhalte vertiefen oder Auszubildende gezielt auf Prifungen vorbereiten.

Praxisnahe Ausbildung unter realistischen Bedingungen

Fur die fachpraktische Ausbildung stehen modern ausgestattete Werkstatten zur Verfiigung. Dazu gehdren
Arbeitsplatze in den Bereichen Hydraulik, Pneumatik, Elektrotechnik und Elektronik sowie Metallverarbei-
tung. Erganzt wird das Angebot durch PC-Arbeitsplatze mit aktuellen CAD-Anwendungen sowie Mdglich-
keiten im Bereich 3D-Druck. Ein Teil der Lehrkréfte ist zudem in IHK-Prifungsausschiissen tatig und bringt
entsprechende Erfahrung in die Vorbereitung ein.

Entlastung fur Unternehmen

Durch die modulare Struktur lassen sich Ausbildungsprozesse flexibel gestalten. Unternehmen kénnen
ihre internen Ressourcen gezielt einsetzen und gleichzeitig sicherstellen, dass alle relevanten Ausbildungs-
inhalte vermittelt werden. Das Modell tradgt dazu bei, Ausbildungsqualitdt zu sichern und Betriebe auch
organisatorisch zu entlasten.

Kooperationen und Entwicklung

Im Jahr 2025 haben fiinf Auszubildende des Industriekonzerns Atlas Copco Teile ihrer Ausbildung bei der
Bfz absolviert. Fir 2026 befinden sich weitere Kooperationen in einem fortgeschrittenen Gesprachsstadium.
Zur weiteren Bekanntmachung des Angebots ist die Bfz auf Bildungs- und Jobmessen vertreten und nutzt
digitale Plattformen wie die Weiterbildungsdatenbank WIS der IHK.
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Bildungskund*innen 2025

Ob Weiterentwicklung im bestehenden Beruf oder
ein kompletter Neustart: Weiterbildung bleibt einer
der wichtigsten Faktoren fiir berufliche Chancen.

Im Jahr 2025 nutzten insgesamt 973 Teilnehmende
die Qualifizierungsangebote der Bfz - nahezu so
viele wie im Vorjahr. Fur viele bedeutete dies den
Einstieg in ein neues Berufsfeld oder den nachsten
Schritt auf ihrem Karriereweg.

Besonders gefragt waren erneut spezialisierte Fort-
bildungen, die gezielt auf konkrete Anforderungen
des Arbeitsmarktes vorbereiten. Der Trend ist klar:
Wer sich heute weiterbildet, verfolgt meist ein sehr
konkretes Ziel — namlich genau die Kompetenzen zu
erwerben, die im Berufsalltag gefragt sind.

Ein genauer Blick auf die einzelnen Berufsfelder und
Qualifizierungsformate zeigt dabei ein differenziertes
Bild mit sehr unterschiedlichen Entwicklungen.

Wie sich Qualifizierung
verandert

Der Arbeitsmarkt bleibt dynamisch — und
damit auch die Nachfrage nach bestimmten
Qualifizierungsformen.

Umschulungen bilden weiterhin eine wichtige
Saule im Bildungsangebot der Bfz. Gleichzeitig
gewinnen kompakte und modulare Fortbildungen
an Bedeutung.

Umschulungen
67,7%

Teilnehmendenzahl 2025

Umschulungen: bewdhrt und
anspruchsvoll

Trotz eines Ruckgangs der Nachfrage um 3,1 %
bleiben Umschulungen auch 2025 — gemessen an
der Teilnehmendenzahl - das zentrale Element im
Qualifizierungsangebot der Bfz.

Sie bieten vielen Menschen eine verlassliche Mdglich-
keit fur einen beruflichen Neustart. Gleichzeitig
stellen sie hohe Anforderungen: Eine Umschulung
bedeutet eine langere Qualifizierungsphase und
erfordert sowohl Zeit, Durchhaltevermégen und
auch finanzielle Unterstitzung. Fur Arbeitssuchende,
die maoglichst schnell wieder eine Beschaftigung
aufnehmen moéchten und ggf. familidre und finan-
zielle Verpflichtungen haben, ist dieser Weg daher
nicht immer realistisch.

Dennoch: Fur viele Teilnehmende lohnt sich dieser
Einsatz. Auch die Kostentrager unterstitzen
weiterhin zahlreiche Umschulungen und sehen darin
einen nachhaltigen Weg zurtlick in Beschaftigung.

Bildungskund*innen nach
Bildungsformat 2025

Gleichzeitig zeigen sich in den verpflichtenden
Berufseignungs-Checks vor Umschulungsbeginn
zunehmend Herausforderungen. Insbesondere
sprachliche Defizite fihren immer haufiger dazu,
dass Interessierten eine Teilnahme an Umschu-
lungen nicht empfohlen werden kann.

Fortbildungen weiter auf Wachstumskurs

Deutlich dynamischer entwickelt sich der Bereich
der Fortbildungen. Uber alle Kurse und Module
ergab sich in 2025 ein Plus der Teilnehmendenzahl
von knapp 5 %.

Mit einem Plus von 2,5 % entschieden sich auch in
2025 mehr Menschen flr eine kompakte Qualifizie-
rung mit klar definierten Kompetenzprofilen. Diese
ermdglichen es, vorhandene Kenntnisse gezielt zu
erweitern und schneller wieder in den Arbeitsmarkt
einzusteigen.

0 f Nachdem modulare Weiterbildungen
+]ZI /0 im Jahr 2024 stark unter Druck
' 7 geraten waren, zeigte sich 2025

wieder eine positive Entwicklung. Die
Teilnehmendenzahlen stiegen um fast 14 9%.

Dieses Wachstum ist allerdings fast ausschlieBlich
auf den Bereich der kaufmannischen LernCenter
zuruckzufuhren. In den ubrigen Berufsbereichen
bewegten sich die Teilnehmendenzahlen weitgehend

auf dem Niveau des Vorjahres.

Berufsfelder im Vergleich: sehr
unterschiedliche Trends

Auch 2025 entwickelten sich die einzelnen Berufs-
bereiche unterschiedlich. Wahrend einige Bereiche
deutlich zulegen konnten, stagnierte die Nachfrage
in anderen Segmenten. Zudem zeigt sich haufig
innerhalb einzelner Berufsbereiche ein differen-
ziertes Bild bei den verschiedenen Bildungsformaten.

Kaufmdnnische Berufe bleiben stdrkstes
Segment

Der Bereich ,,Kaufmannische und verwaltende
Berufe* bleibt weiterhin das grof3te Segment der
Bfz. Gleichzeitig zeigen sich hier besonders unter-
schiedliche Entwicklungen innerhalb der einzelnen
Angebote.

Die Nachfrage nach klassischen kaufmé&nnischen
Umschulungen ging um rund 20 % zurtck. Dagegen
konnte die abschlussbezogene Qualifizierung
~Verwaltungsfachangestellte*r - Fachrichtung
kommunale Verwaltung“ erneut leicht wachsen
(+2,3 %) und bleibt damit das teilnehmerstarkste
Einzelangebot der Bfz.

Sehr positiv entwickelte sich das kaufmannische
LernCenter. Hier nutzten vor allem gut qualifizierte
Menschen aus der Ukraine die modularen Angebote
in Bereichen wie Rechnungswesen, Buromanage-
ment oder Personalwesen. Sie konnten vorhan-
dene Kompetenzen erweitern, deutsche Standards
kennenlernen und den Umgang mit aktueller kauf-
méannischer Software trainieren.
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Deutliches Wachstum in Verkehr, Pada-
gogik und Gesundheitsberufen

Besonders dynamisch entwickelte sich weiterhin
der Bereich Verkehr und Logistik. Die drei Teil-
qualifikationen im Berufsfeld Berufskraftfahrer*in

bzw. Servicefahrer*in verzeich-

+ O neten ein Wachstum von Uber
_ _ 0 30 %. Damit entfallt inzwischen fast

jeder achte Teilnehmende der Bfz auf
diesen Bereich. Mit einer Schulungsdauer von nur
sechs Monaten, dem Erwerb einer Fahrerlaubnis
und mehreren Zusatzqualifikationen leisten diese
Angebote einen wichtigen Beitrag zur Fachkréfte-
sicherung im Personen- und Guterverkehr.

Am starksten nachgefragt blieb die Teilqualifikation,
die auf eine Tatigkeit als Busfahrer*in zielt. Ein
wichtiger Impuls kam hier durch eine Kooperation
mit der lokalen Verkehrsgesellschaft Ruhrbahn.
Das Unternehmen nutzte die Qualifizierung, um
StraBenbahnfahrer*innen zusatzlich fir den Busver-
kehr zu qualifizieren und damit flexibler einsetzen
zu kénnen.

Auch der Bereich Gesundheitswirtschaft entwickelte
sich positiv. Die Zahl der Teilnehmenden stieg um
fast 10 %. Ausschlaggebend dafur ist vor allem der
anhaltende Erfolg der Umschulung , Medizinische*r
Fachangestellte*r", die 2023 neu eingefiihrt wurde.

Im padagogischen Bereich setzte sich eben-
falls ein moderates Wachstum fort. Der Fort-
bildungskurs ,Fachkraft im Offenen Ganztag"
verzeichnete ein Plus von rund 3 %. Besonders
stark nachgefragt ist inzwischen die Variante mit
integrierter Sprachférderung - fast 60% aller Teil-
nehmenden entscheiden sich fur diese Kursform.
Sie ero6ffnet insbesondere Frauen mit Migrations-
hintergrund eine attraktive berufliche Perspektive.

Auf und ab bei technischen Berufen

Nach der Konsolidierung des Berufsbereichs Konst-
ruktion und Fertigung stabilisierten sich die Teilneh-
mendenzahlen im Jahr 2025 auf niedrigem Niveau. Die
Entscheidung, eine kleinere Gruppe fur die Umschu-
lung zum/zur Technischen Produktdesigner*in
zu starten, erwies sich dabei als sinnvoll fur alle
Beteiligten.

Im Bereich Elektronik und Automatisierung konnten
steigende Teilnahmezahlen bei den Umschulungen
die Ruckgéange im Fortbildungsbereich nahezu
ausgleichen.

IT: hohe Nachfrage, aber auch hohe
Anforderungen

IT-Berufe gelten weiterhin als Schliusseltechnologie
der modernen Arbeitswelt. Die Nachfrage nach
Qualifizierungen in diesem Bereich ist entsprechend
hoch.

Die Bildungsangebote der Bfz konnten davon jedoch
nur begrenzt profitieren. Lediglich das IT-LernCenter
verzeichnete steigende Teilnehmendenzahlen in
modularen Fortbildungen. Umschulungen blieben
auf gleichem Niveau.

Ein Grund liegt weniger in mangelndem Interesse als
vielmehr in den hohen Anforderungen der IT-Berufe.
In den verpflichtenden Eignungschecks zeigte sich
haufig eine Diskrepanz zwischen den Erwartungen
der Interessierten und den tatsachlichen Anfor-
derungen des Berufsbildes. Daher konnte zahl-
reichen Bewerber*innen bedauerlicherweise keine
Empfehlung fur eine Fachinformatik-Umschulung
ausgesprochen werden.

Erster Schulabschluss mit beruflicher
Orientierung verliert

Das Angebot ,Erster Schulabschluss mit Berufs-
einstieg" konnte 2025 leider nicht an die Wachs-
tumsraten der vergangenen Jahre anknupfen. Die
meisten Teilnehmenden entschieden sich im Rahmen
dieses Programms fir eine berufliche Grundqualifi-
kation im erzieherischen Bereich.

Bildungskund*innen nach Berufsbereich 2025

Verkehrs- und

Logistikberufe
1,8%

Verwaltungs-
fachangestellte

oy,
Gesundheits- 22,4%
berufe

IT-
Berufe
13,6%

Ausblick auf Kommendes: neue Bildungsangebote

fUr noch mehr Chancen

Bewahrte Angebote mit guten Arbeitsmarktchancen
in gewohnter Qualitat durchzufihren ist die eine
Aufgabe eines Bildungstragers — neue Angebote
mit zielgruppengerechten Konzepten fiir wachsende
Arbeitsmarkte zu entwickeln die andere.

In kaum einem anderen Berufsbereich wird so
handeringend nach Fachkraften gesucht wie im
padagogisch-erzieherischen Bereich. Fir 2026 hat
die Bfz daher den Start eines mit Bildungsgut-
schein geférderten Vorbereitungskurses Fir
die Externenprifung zum / zur E€rzieher*in
auf der Agenda. In 24 Monaten inklusive 3 Block-
praktika werden hier Menschen darin qualifiziert,
Kinder und Jugendliche in ihrer Entwicklung zu
begleiten, zu férdern und zu stéarken. Die spateren
Einsatzbereiche reichen von der fruhkindlichen
Betreuung uUber Ganztagsangebote bis hin zur
Kinder- und Jugendhilfe.

Jede*r Berufskraftfahrer*in muss alle 5 Jahre eine
35-stiindige Weiterbildung absolvieren. Zu diesem
Zweck starkt die Bfz ihr Engagement fur modu-
lare Fortbildungen im Verkehrsbereich — fiir
Arbeitsuchende als auch fur Beschaftigte von Unter-
nehmen der Verkehrsbranche. Beste Vorausset-
zungen existieren hierzu am zweiten Bfz-Standort
in Bottrop.

Um noch mehr Menschen einen anerkannten Quali-
fikationsnachweis im kaufmannischen Bereich
anbieten zu kénnen, hat die Bfz drei neue kauf-
madnnische TQ entwickelt, die jede fiir sich einen
gezielten Einstieg in die Tatigkeitsfelder Buro-
management, Personal- oder Rechnungswesen
ermdglichen.
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Weniger Nachfrage nach Stufenquali-
fizierung — Studienaussteigerangebot
weiterhin Nischenangebot

Die Stufenqualifizierung blieb auch 2025 ein
bewdhrter Weg in eine berufliche Neuorientierung,
wurde jedoch etwas seltener genutzt als im Vorjahr.

Fur die, die diesen Weg beschritten, erwies sich das
Konzept weiterhin als erfolgreich: Ein Grof3teil der
Teilnehmenden entschied sich nach der ersten Phase
fir den nachsten Schritt und wechselte anschlieRend
in eine Umschulung mit dem Ziel eines anerkannten
Berufsabschlusses. Die bevorzugten Berufsfelder
blieben dabei unverandert - die Wahl fiel auf kauf-
mannische Berufe, IT oder Mechatronik.

Unverandert niedrig ist hingegen die Nachfrage
nach Qualifizierungsangeboten fur Studienausstei-
ger*innen. Diese Entwicklung zeichnet sich bereits
seit einigen Jahren ab.

Ein Grund dafir liegt in der aktuellen Arbeits-
markt-situation: Viele Menschen, die ihr Studium
abbrechen, verfugen bereits Uber gefragte Kompe-
tenzen und finden auch ohne zusatzliche Ausbil-
dung Beschaftigungsmadglichkeiten. Hinzu kommen
formale Zugangsvoraussetzungen der Industrie- und
Handelskammern, um eine Umschulung tUberhaupt
verkirzen zu durfen.

Frauenanteil uudchst weiter

Der Anteil weiblicher Teilnehmender in den Bfz-
Angeboten ist im vergangenen Jahren weiter
um mehr als einen Prozentpunkt auf fast 44 %
gestiegen. Zum Vergleich: Vor rund zehn Jahren lag
das Verhéltnis noch bei etwa 70 zu 30 zugunsten
mannlicher Teilnehmender.

Diese Entwicklung hangt auch mit Verdnderungen
im Bildungsangebot zusammen. Insbesondere Quali-
fizierungen in den Bereichen Verwaltung, Padagogik
und Gesundheitswirtschaft stoRen auf grol3es Inter-
esse bei Frauen. Gleichzeitig wurde das Angebot im
gewerblich-technischen Bereich in den vergangenen
Jahren konsolidiert, was den Anteil mannlicher Teil-
nehmender etwas reduziert hat.

Zugleich l6sen sich traditionelle Berufsbilder zuneh-
mend auf. Auch in klassischen ,,Mannerdoméanen*
verandert sich das Bild: Im Bereich Verkehr und
Logistik steigt der Anteil weiblicher Teilnehmender
langsam, aber stetig.

Bildungskund*innen nach
Berufsbereich und
Geschlecht 2025

@® minnlich @ weiblich

Kaufmannische Berufe m—
Verkehrs- und Logistikberufe .wm
Verwaltungsfachangestellte =
Fertigungs-/Konstruktionsberufe P
Elektronik-/Automatisierungsberufe ._}”
—_—
Gesundheitsberufe '5_
Erzieherische Berufe B—
i .. B
Erster Schulabschluss mit Berufseinstieg
om

Umgekehrt zeigen sich &ahnliche Entwicklung bei
Mannern: In der Umschulung zum/zur Verwaltungs-
fachangestellten ist der Anteil mannlicher Teilneh-
mender inzwischen héher als in den Anfangsjahren
des Angebots. Und auch in padagogische Ange-
bote wie der Fortbildung zur Fachkraft im Offenen
Ganztag munden mannliche Teilnehmende ein.

Die wichtigste Erkenntnis daraus: Die Berufswahl
wird immer weniger vom Geschlecht bestimmt —
personliche Interessen, Fahigkeiten und berufliche
Chancen ricken - erfreulicherweise - starker in den
Mittelpunkt.

.

Anteil weiblicher sz'-.Teilnehmender 2025

AmM liebsten vor der Haustur

Ein wichtiger Erfolgsfaktor der Bfz ist ihre gute regio-
nale Erreichbarkeit. Die zentrale Lage in Essen, die
gute Verkehrsanbindung und ein starkes Netzwerk
in der Region machen die Bfz zu einem wichtigen
Bildungsstandort fur die gesamte Metropole Ruhr.

Auch 2025 kamen fast alle Teilnehmenden aus dem
regionalen Tagespendelbereich. Dabei zeigt sich ein
klares Muster: Je naher der Wohnort, desto haufiger
fallt die Wahl auf eine Weiterbildung bei der Bfz.

Rund 60 % der Teilnehmenden kamen im vergan-
genen Jahr direkt aus Essen — ein deutlicher Anstieg
um 5,6 % gegenuber dem Vorjahr.

Traditionell folgen Gelsenkirchen, Milheim, Bochum
und Oberhausen als wichtigste Herkunftsstadte.
Zusammen stellen sie rund ein Funftel aller Teil-
nehmenden der Bfz. Allerdings verlor jede dieser
Stadte im Jahr 2025 leicht an Bedeutung.

Gewonnen haben hingegen einige ndrdliche Nach-
barn, insbesondere Gladbeck, Recklinghausen und
Marl.

Insgesamt zeigt sich auch 2025 eine weiter zuneh-
mende Konzentration des Einzugsgebiets — mit
einem klaren Schwerpunkt auf die Heimatstadt.

Verschiebung der Rechtskreise
nach Neuordnung der
Zustandigkeiten

Wer sich beruflich neu orientieren oder weiterentwi-
ckeln moéchte, kann daflir haufig finanzielle Unter-
stutzung erhalten. Ziel dieser Forderung ist es, durch
Qualifizierung die Chancen auf dem Arbeitsmarkt
nachhaltig zu verbessern.

Je nach persdnlicher Situation sind unterschiedliche
Institutionen fur diese Forderung zustandig.

@ Agentur far Arbeit (SGB III):
Die Agentur fur Arbeit ist in der Regel die erste
Anlaufstelle, wenn Menschen ihren Job verlieren
und einen Anspruch auf Arbeitslosengeld | haben.
Sie unterstutzt in den ersten zwolf Monaten der
Arbeitslosigkeit auf Grundlage des Sozialgesetz-
buch III (SGB III).

@ Jobcenter (SGB II):
Dauert die Arbeitslosigkeit langer an, geht
die Zustandigkeit an die ortlichen Jobcenter
Uber. Hier werden Menschen betreut, die einen
Anspruch auf Grundsicherung haben.

@ Rentenversicherungstrager (SGB IX):
Andere wiederum haben gesundheitliche Heraus-
forderungen — fur sie geht es um eine Rehabi-
litation durch berufliche Umschulung, um trotz
physischer oder psychischer Einschréankungen
langfristig wieder arbeiten zu kdnnen.

FbW neu organisiert

2025 kam es zu einer neuen Zuordnung der Zustan-
digkeiten: nun uUbernehmen die Arbeitsagenturen
auch fur die Kund*innen der Jobcenter Beratung,
Bewilligung und Finanzierung der MaBnahmen der
beruflichen Weiterbildung (FbW) sowie der berufli-
chen Rehabilitation. Die Feststellung eines Forder-
bedarfs sowie das Absolventenmanagement als auch
die grundlegende Leistungsgewédhrung verbleiben
hingegen bei den Jobcentern.

Im Rahmen der Rollen- und Aufgabenklarung
zwischen Arbeitsagenturen und Jobcenter und um
die notwendige Flexibilitat fir eine kundenfreund-
liche Beratung zu gewahrleisten, ist es innerhalb
eines sogenannten Schiebereglers lokal festlegbar,
wer welche Schritte einer Vorklarung verantwortet,
auch wenn die abschlieRende Prufung und die Ertei-
lung der Forderzusage der Agentur fur Arbeit obliegt.
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Bildungskund*innen nach Rechtskreis 2025

SGB I

Durch diese Neuordnung der formalen Zustandig-
keit hat es zwischen den Rechtskreisen erhebliche
Verschiebungen zugunsten des Anteils der SGB I111-
Kund*innen an allen Teiinehmenden der Bfz gegeben.
2025 waren Uber 70 % aller Bfz-Kund*innen dem
Rechtskreis der Agenturen fir Arbeit zugeordnet,
2024 waren es ,,nur” gut 50 %. Dies entspricht einem
Wachstum von ca. 40%.

Gleichzeitig hat sich der Anteil der SGB II-Kund*innen
entsprechend von Uber 43% in 2024 auf knapp
23% in 2025 verringert (entspricht -47,5%). Auch
in den einzelnen Bildungsformaten — Umschu-
lungen, kompakte Fortbildungskurse oder Fort-
bildungsmodule — gab es entsprechende Verschie-
bungen zugunsten des Anteils der SGB III-
Kund*innen.

Selbstzahler*innen /
Sonstige

/0,5%

Legt man hingegen die ,,Ursprungszustandigkeit” fur
die Bildungskund*innen zugrunde, ergibt sich zwar
eine Entwicklung in jeweils dieselbe Richtung - also
ein Plus bei SGB 111 und ein Minus bei SGB Il. Diese
Raten fallen allerdings mit +4,2% bzw. -5,9% sehr
viel moderater aus.

2025 gab es mit einem Minus von gut 10 % erneut
weniger Rehabilitand*innen im Teilnehmerkreis der
Bfz. In den Vorjahren fiel dieser Riickgang allerdings
noch erheblich deutlicher aus.

Berufliche Weiterbildung in
jeder Lebensphase

Lernen endet nicht mit dem Einstieg ins Berufsleben.
Gerade angesichts des Fachkraftemangels und
langerer Erwerbsbiografien gewinnt Weiterbildung
in allen Lebensphasen an Bedeutung.

Berufliche Veranderungen kénnen jederzeit auftreten
- durch neue Anforderungen im Job, den Wunsch
nach einem Richtungswechsel oder persdnliche
Lebensumstande. Weiterbildung bietet die Méglich-
keit, auf solche Veranderungen aktiv zu reagieren.

Altersstruktur verandert sich

Die Bfz begleitet Menschen in sehr unterschiedlichen
Lebensphasen. Lange Zeit lag der Schwerpunkt der
Teilnehmenden bei den 25- bis 35-Jahrigen.

Inzwischen zeigt sich jedoch eine deutliche Verschie-
bung: Wéahrend der Anteil der unter 35-]Jahrigen
langsam sinkt, wachst die Zahl &alterer Teilneh-
mender kontinuierlich.

Besonders deutlich war 2025 der Zuwachs in der
Altersgruppe 36 bis 40 Jahre, deren Anteil gegen-
uber 2024 um mehr als 4 % gestiegen ist. Auch
bei den 46- bis 50-Jadhrigen nahm die Teilnahme an
Weiterbildungen zu.

Dagegen ging die Zahl der 51- bis 55-Jahrigen etwas
zuruck, wahrend der Anteil der Teilnehmenden tber
55 Jahre wiederum leicht gestiegen ist.

Anteil U35
in Bfz-Bildungsformaten
2025

Weiterbildung auch in der zweiten
Hdalfte des Berufslebens

Viele Menschen sind bereit — und zunehmend auch
darauf angewiesen —, sich in der zweiten Hélfte ihres
Berufslebens noch einmal neu zu orientieren oder
zusatzliche Qualifikationen zu erwerben.

Weiterbildung wird dabei immer haufiger als Chance
gesehen, die eigene Beschaftigungsfahigkeit bis zum
Renteneintritt zu sichern.

Auch die Kostentrager reagieren auf diese Entwick-
lung. Sie stellen verstarkt Foérdermittel fur &ltere
Weiterbildungsinteressierte bereit und unterstitzen
damit das Ziel, die vorhandenen Potenziale auf dem
Arbeitsmarkt méglichst umfassend zu nutzen.



60

Bestandene Prufungen und
Abbruchquoten

Bestehens- und Abbruchquoten gehéren zu den
Kennzahlen, mit denen der Erfolg von Bildungsmalf3-
nahmen bewertet wird. Sie sind leicht zu erfassen,
gut vergleichbar und liefern auf den ersten Blick
klare Aussagen.

Doch hinter diesen Zahlen stehen deutlich komple-
xere Geschichten. Sie spiegeln Lernprozesse
wider, die oft Uber viele Monate verlaufen und von
unterschiedlichen Faktoren beeinflusst werden.
Gerade im Arbeitsfeld der Bfz zeigen diese Kenn-
zahlen deshalb nicht nur Ergebnisse, sondern auch
den Weg dorthin.

Fur die Prufungsgruppen des Jahres 2025, die
im Laufe des Jahres 2023 ihre Umschulung
begonnen haben, ergaben sich erneut hervorra-
gende Bestehensquoten. Auch in der Abbruchstatistik spiegelt sich der Erfolg
des Bfz-Schulungskonzepts wider: alle vorzeitigen
Beendigungen bei Umschulungsgruppen liegen
um den , Ublichen® Wert von 20%. , Ublich" in dem
Sinne, dass es - trotz aller Sorgfalt im Vorfeld und
StutzungsmalRnahmen wéahrenddessen - Abbriche
durch Verdnderungen im personlichen Umfeld,
gesundheitliche Vorfalle, Wohnortwechsel oder leider
auch mangelnden Lernerfolg nie ganz vermieden
werden kdnnen.

0%

Sommerprifungen 2025

Erfolg kommt nicht von allein - das Bfz-Konzept

Naturlich geht es bei der beruflichen Bildung um Fachwissen, Zertifikatserwerb und zukunftsféahige Bildungs-
angebote. Der Erfolg der Teilnehmenden wird auch wesentlich von weiteren Faktoren bestimmt.

Unser HerzstUck: Prdsenzunterricht

Lernen von und mit echten Menschen - der Préasenzunterricht ist Herzstiick des Bfz-Bildungsangebots und
wesentlicher Faktor fur die hervorragenden Prufungs- und Beendigungsquoten. Teilnehmende - insbe-
sondere jene mit problembelasteter Berufsbiografie - profitieren von der personlichen und individuellen
Betreuung durch Dozent*innen und dem gemeinsamen Lernen im Schulungsteam.

Gleichzeitig tragen seit jeher der intensive Kontakt zu den Kostentragern sowie eine praventiv angelegte
Interventionskette zum Erfolg bei.

Klarheit vor dem Neustart

Und streng genommen wird der Grundstein des Erfolgs bereits vor Teilnahmebeginn gelegt: Jede*r
Bildungsinteressierte bekommt eine fundierte Beratung, um sicherzustellen, dass die gewéhlte
Weiterbildung wirklich zu den eigenen Zielen, Starken und Anforderungen des Arbeitsmarktes passt.
Besonders intensiv erfolgt die Eignungsprifung vor dem Beginn einer Umschulung im Rahmen des
obligatorischen Berufseignungs-Checks. Fir alle, die eine intensivere Orientierung oder vertiefte
Beratung bendtigen, bietet die Bfz eine breite Palette an spezialisierten Coaching- und Profilingformaten.

Berufliche Orientierung, Coaching,

Beratung

Berufspsychologischer Dienst
im Auftrag des JobCenter Essen

Im Auftrag des JobCenter Essen (JCE) unterstlitzt
der bei der Bfz angesiedelte Berufspsychologi-
sche Dienst (BPD) Menschen dabei, ihre berufli-
chen Moglichkeiten realistisch einzuschétzen und
fundierte Entscheidungen zu treffen.

Zentrale Aufgabe ist es, persdnliche Vorausset-
zungen, Kompetenzen und Entwicklungsmaglich-
keiten sichtbar zu machen. Zum Leistungsspektrum
gehoren vor allem:

e Uberpriifung der personlichen Eignung fiir eine
Umschulung oder berufliche Weiterbildung

@ Fachliche Unterstiitzung bei Entscheidungen tiber
Forderungen

Neben standardisierten Testverfahren bietet der BPD
auch individuelle Beratungsformate an, darunter:

@ Fallbesprechungen fiir eine detaillierte berufliche
Orientierung

@ Kurzinterventionen fiir Menschen in schwierigen
Lebenslagen, die Unterstlitzung beim Wieder-
einstieg brauchen

@ Deutsch-Tests flir Nicht-Muttersprachler*
innen, um realistische Bildungs- und Arbeits-
marktchancen zu ermitteln

@ Berufliche Begutachtungen inklusive gesundheit-
licher Aspekte

2025 fuhrte der Berufspsycho-
logische Dienst 840 Auftrage
innerhalb des gesamten Angebots-

spektrums fiir das JCE aus (+19%
gegeniber 2024).

| ——

STADT _
ESSEN JobC 'r Essen

Berufsprofiling: Potenziale und
Berufswege erkennen

Ein zentrales Angebot der Bfz sind berufliche
Potenzialanalysen im Einzelsetting, das sogenannte
Berufsprofiling. Ziel ist es, vorhandene Kompetenzen
sichtbar zu machen und daraus realistische beruf-
liche Perspektiven abzuleiten.

Je nach Ausgangssituation stehen zwei Varianten
zur Verfugung:

@ Berufsprofiling.kompakt (10 UE) flir Menschen,
die bereits eine konkrete berufliche Vorstellung
haben und ihre Fahigkeiten gezielt Uberprufen
lassen mdchten

@ Berufsprofiling.intensiv (18 UE) fur Personen,
die sich noch starker orientieren mochten oder
mussen und Unterstutzung bei der Entwicklung
eines passenden Berufswegs bendtigen

Beide Formate kombinieren wissenschaftlich
fundierte Testverfahren mit personlicher Bera-
tung. Dabei werden nicht nur fachliche Fahigkeiten
betrachtet, sondern auch individuelle Starken,
Arbeitsweisen und persénliche Wertvorstellungen.
Das Ziel: Die perfekte Verbindung zwischen Person-
lichkeit und Beruf finden.

Das Berufsprofiling.intensiv wurde nach wie vor am
haufigsten nachgefragt — 53 Personen nutzten dieses
umfassende Format zur tiefgehenden Orientierung.
Deutlich hinzugewinnen konnte die kompakte
Variante mit 10 Unterrichtseinheiten: mit 43 Teil-
nehmenden wurde diese von mehr als doppelt so
vielen Menschen genutzt als noch im Vorjahr.
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Berufscoaching.Training.
Kompetenzcheck.

Wahrend Profilingangebote vor allem
Orientierung bieten, geht ein Coaching-
prozess noch einen Schritt weiter. Hier
stehen Selbstreflexion, eigenstandige
Entscheidungsprozesse und konkrete

Handlungsstrategien im Mittelpunkt.

Ziel ist es, Teilnehmende aktiv in die Gestaltung
ihres beruflichen Weges einzubeziehen. Sie analy-
sieren ihre bisherigen Erfahrungen, entwickeln neue
Perspektiven und planen konkrete né&chste Schritte.
Die erworbene Methodenkompetenz ermdéglicht das
Treffen tragfahiger beruflicher Entscheidungen -
jetzt und auch in Zukunft.

Das Coachingangebot der Bfz umfasst 30 Einzel-
stunden und verbindet Beratung, Training und
Kompetenzentwicklung. Gemeinsam mit einem Coach
werden realistische Ziele definiert und individuelle
Strategien flr die berufliche Zukunft entwickelt.

2025 nutzten 20 Kund*innen dieses Coaching-
angebot — ebenfalls eine deutliche Steigerung
gegenuber dem Vorjahr.

Anerkannter Partner
seit vielen Jahren

Die Bfz ist seit vielen Jahren etablierter Partner
der Branche. Sie ist durch das Eisenbahn-
Bundesamt (EBA) nach §16 der Triebfahrzeug-
flihrerscheinverordnung (TfV) anerkannt und
berechtigt, die psychologische Eignung fur eine
Ausbildung zum/zur Triebfahrzeugfihrer*in
sowie fur die Tatigkeiten Sicherungsposten
(SiPo) und Sicherungsaufsichtskraft (Sakra)
zu prufen.

Zum Einsatz kommen wissenschaftlich fundierte
und nach verkehrspsychologischen Standards
normierte Testverfahren.

Psychologische Eignungunter-
suchung im Schienenverkehr

Hervorragende Perspektiven auf und
neben der Schiene

Der Schienenverkehr gehort zu den Branchen mit
wachsendem Personalbedarf. Grof3e Arbeitgeber wie
die Deutsche Bahn und zahlreiche private Unter-
nehmen setzen verstarkt auf gro3angelegte Recrui-
ting-Kampagnen, um die richtigen Fachkrafte zu
gewinnen.

Besonders gefragt sind Triebfahrzeugfuihrer*innen,
die taglich Millionen von Fahrgasten und grof3e
Mengen an Gutern sicher transportieren.

Ebenso wichtig sind Sicherungsposten (SiPo) und
Sicherungsaufsichtskrafte (Sakra). Sie sorgen auf
Gleisbaustellen dafur, dass Arbeiten sicher durch-
gefuhrt werden und der Bahnverkehr reibungslos
weiterlaufen kann.

Sicherheit beginnt bei der Eignung

Die Anforderungen in diesen Berufen sind hoch.
Sicherheit hat oberste Prioritdt — deshalb mussen
Bewerber*innen umfassende medizinische und
psychologische Eignungstests absolvieren.

Dabei wird geprift, ob die Kandidat*innen den
besonderen Anforderungen der Tatigkeiten gerecht
werden kénnen — etwa der hohen Konzentration im
Fuhrerstand eines Zuges oder der schnellen Reak-
tionsfahigkeit auf Gleisbaustellen.

Seit mehreren Jahren fuhrt die Bfz diese Eignungs-
prifungen im Auftrag von Arbeitgeber*innen durch
und tr&gt so dazu bei, dass geeignete Fachkrafte
ihren Weg in den Schienenverkehr finden.

Hohe Nachfrage nach E&ignungstests

8 Auch im Jahr 2025 blieb die Nachfrage nach

diesen Testverfahren hoch. 86 Tests wurden
insgesamt von in Frage kommenden Kandidat*innen
absolviert.

Fur angehende Triebfahrzeugfiihrer*innen wurden 33
psychologische Eignungsbewertungen durchgefuhrt —
deutlich mehr als im Vorjahr mit 21 Begutachtungen.
Zusatzlich nahmen 53 Kandidat*innen fur sicher-
heitsrelevante Tatigkeiten auf Gleisbaustellen an
entsprechenden Eignungstests teil. Damit lag die
Zahl leicht Uber dem Niveau von 2024.

Die Entwicklung zeigt deutlich: Der Bedarf an quali-
fizierten Fachkraften im Schienenverkehr bleibt
hoch — sowohl im Fahrbetrieb als auch im Bereich
der Streckensicherheit.

"‘

Kurse zur Berufsvorbereitung

Erster Schulabschluss mit
Berufseinstieg

Doppelt punkten mitberuflichem Einstiegs-
angebot

Ein solider Schulabschluss und erste berufliche Kompe-
tenzen sind weiterhin wichtige Grundlagen fur einen
erfolgreichen Einstieg ins Berufsleben. Um genau diese
Voraussetzungen zu schaffen, hat die Bfz bereits 2009
ein Bildungsangebot entwickelt, das schulisches Lernen
und praktische Orientierung verbindet.

Innerhalb von nur elf Monaten kdnnen Teilnehmende
ihren Ersten Schulabschluss (vormals: Hauptschul-
abschluss) nachholen und gleichzeitig eine berufliche
Grundqualifizierung erwerben - wahlweise in den
Bereichen Erziehung, Pflege oder Verkauf.

Zusatzlich besteht die Mdglichkeit, das telc-Zertifikat
Deutsch B2 zu erwerben. Fur viele Teilnehmende ist
dies - neben Schulabschluss und beruflichem Grund-
wissen - ein weiterer wichtiger Baustein, um ihre
Chancen auf dem Arbeitsmarkt weiter zu verbessern.

Die ndchsten Schritte folgen direkt

Die Bfz begleitet die Teilnehmenden auch nach dem
Kurs bei der Planung ihrer nachsten Schritte — sei
es in Richtung Weiterbildung oder beim Einstieg in
den Arbeitsmarkt.

Weiterbildung mit klaren Berufszielen

Viele Absolvent*innen nutzen den Abschluss als
Ausgangspunkt flr eine weiterfihrende Qualifizie-
rung. Besonders haufig fihren die nachsten Schritte
in Berufe wie:

@ Erzieher*in oder Kinderpfleger*in
@ Altenpfleger*in oder Altenpflegeassistent*in

@ Verkaufer*in oder Kaufmann/-frau im
Einzelhandel

Diese Anschlusswege eréffnen langfristige beruf-
liche Perspektiven in Branchen mit stabiler Nach-
frage nach Fachkréften.

Unmittelbar in den Beruf starten

Auch ohne weitere Qualifizierung verbessert sich die
Ausgangssituation auf dem Arbeitsmarkt deutlich.
Wer das Programm erfolgreich abschlieBt, verfugt
Uber grundlegende berufliche Kompetenzen und
erste Praxiserfahrungen, die in verschiedenen Bran-
chen gefragt sind.

Das Bfz-Konzept: Ganzheitlich lernen —
erfolgreich zum Abschluss

Alles aus einer Hand

Die Teilnehmer*innen werden Uber 11 Monate
ganzheitlich und kontinuierlich mit festen Ansprech-
partner*innen an einem Ort begleitet. Die Bfz kann
auf diese Weise berufliche Orientierung mit schu-
lischer Qualifikation von Beginn an gut verzahnen.
Das bedeutet: alles an einem Ort und keine starre
Einteilung in Schul- und Berufsblocke.

Hohe Qualitat der Abschlussprifung

Ein weiterer Vorteil des Modells liegt in der
Qualitat der Abschlussprufung. Die wéhrend
des Kurses stattfindende Externenprifung zum
Erwerb des Ersten Schulabschlusses umfasst
3 schriftliche und 5 mundliche Prifungen, auf die
intensiv vorbereitet wird, insbesondere bei schwie-
rigen Fachern wie Mathematik und Englisch.

Moderne Lernmethoden

Teilnehmer*innen werden zusatzlich fir individuell
nutzbare Onlinelernformate flr Deutsch, Englisch
und Mathematik freigeschaltet, welches ein opti-
males Lernen nach dem Unterricht sowie Einblicke
in moderne Lernmethoden ermdéglicht.

€in Angebot mit nachhaltiger Wirkung

Seit dem Start des Programms im Jahr 2009 konnten
mehr als 500 Teilnehmende Uber dieses Angebot
eine neue berufliche Perspektive entwickeln.

Im Jahr 2025 bestanden alle 13 Teilnehmenden,
die an der Externenprifung teilgenommen hatten,
erfolgreich ihren Ersten Schulabschluss.

Auch die Abbruchquote hat sich seit der Weiter-
entwicklung des Programms im Jahr 2024 deutlich
reduziert. Die engere Begleitung der Teilnehmenden
sorgt fur mehr Stabilitdt im Lernprozess, starkt die
Motivation und erhéht die Chancen auf einen erfolg-
reichen Abschluss.
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Kurse zur Berufsvorbereitung

Vermittlung von
Grundkompetenzen und
Reha-Vorbereitungslehrgang

Nicht jede berufliche Weichenstellung beginnt direkt
mit der fachlichen Qualifizierung. Viele Menschen
brauchen zunachst eine Phase der Vorbereitung, um
wieder in den Lernprozess einzusteigen, vorhandene
Kenntnisse aufzufrischen oder Lucken zu schlieRen.

Genau hier setzen die Vorbereitungskurse der Bfz
an. Sie unterstutzen Menschen dabei, sich gezielt auf
eine Weiterbildung nach einer beruflichen Neuorien-
tierung vorzubereiten.

Individuelle Férderung statt Standardprogramm

Die Inhalte der Vorbereitungskurse sind flexibel
aufgebaut und orientieren sich an den individuellen
Voraussetzungen und spezifischen Licken der Teil-
nehmenden. Je nach Bedarf werden Themen behandelt
wie die Auffrischung von Deutsch- und Mathematik-
kenntnissen, die Entwicklung von Lernstrategien oder
Grundlagen im Umgang mit IT- und Office-Anwen-
dungen. Das Ziel ist eine moglichst passgenaue Forde-
rung. Jede Person arbeitet an den Kompetenzen, die fur
den nachsten Qualifizierungsschritt entscheidend sind.

Viele Angebote kénnen auch in Teilzeit absolviert
werden — ein wichtiger Vorteil fur Menschen mit
familidgren Verpflichtungen, etwa Alleinerziehende.

Stabil hohe Nachfrage

Vorbereitungskurse auf eine Weiterbildung erfreuten
sich auch 2025 einer hohen Nachfrage. Nicht selten
wird durch Berater*innen bei Kostentragern eine
Teilnahme an diesen Kursen von Kund*innen, die
eine Weiterbildung anstreben, vorher eingefordert.
Der grofite Zuspruch entféallt aktuell auf den Vorbe-
reitungskurs ,Vermittlung von Grundkompetenzen*
mit einer Dauer von 6 oder 12 Wochen, der Uber
den Bildungsgutschein der Agenturen fur Arbeit und
Jobcenter gefordert wird.

2025 wurde eine durchschnittliche Belegung von
23 Teilnehmenden pro Woche erreicht.

Vorbereitung auf IT-Weiterbildungen

2025 starteten die Planungen fir einen neuen berufs-
spezifischen Kurs: der 12-wdéchige Vorbereitungslehrgang
Fachinformatik bieten die Mdglichkeit einer gezielten Vorbe-
reitung inklusive Vermittlung eines technischen Grund
verstandnisses fur einen erfolgreichen Verlauf einer
geplanten Qualifizierung im Bereich IT. Anfang 2026
mundeten bereits die ersten Teilnehmenden ein.

Grundkompetenzen.intensiv

In den vergangenen Jahren hat sich gezeigt, dass
viele Menschen einen umfangreicheren Unterstit-
zungsbedarf haben, bevor sie erfolgreich in eine
Weiterbildung starten kdnnen. Um diesen Bedarf
besser abzudecken, wurde 2024 das Angebot
»Grundkompetenzen.intensiv“ entwickelt.

Der Kurs richtet sich an Personen, die vor Beginn
einer Weiterbildung besonders intensive Unterstut-
zung bendtigen und gleichzeitig vom Lernen in einer
festen Gruppe profitieren.

Sprachkompetenz steht im Mittelpunkt

Im Mittelpunkt steht ganz klar der Erwerb von
Sprachkompetenz, also intensives Training in Lesen,
Schreiben und mundlicher Kommunikation. Gerade
das praxisnahe Sprachtraining im Klassenverband
erweist sich als besonders wertvoll. Der Austausch
innerhalb der Gruppe unterstitzt das Lernen zusatzlich.

Daruber hinaus werden mathematische Grundlagen
wie z.B. Prozent-, Bruch- und Dezimalrechnung
aufgefrischt und digitale Kompetenzen auf Einstiegs-
niveau vermittelt.

Vor allem die lange Kursdauer von funf Monaten
stellt sich als Vorteil dar. Sie erméglicht es, groRere
Wissenslicken nicht nur kurzfristig zu schlieBen,
sondern stabile Grundlagen fur den weiteren
Bildungsweg zu schaffen. Gleichzeitig ist ein flexibler
Einstieg im Wochenrhythmus maglich.

Zum Start in 2024 bereiteten sich

zunachst 7 Teilnehmende auf ihre
anschlielende Qualifizierung mit

diesem neuen Angebot vor. 2025

konnten bereits 34 Teilnehmende fir dieses Angebot
gewonnen werden.

Bfz-IMarken

Kerngeschaft der Jobcenterakademie (JCA) ist die
Qualifizierung der Beschdftigten, die in kommu-
nalen Jobcentern, gemeinsamen Einrichtungen,
bei Bildungstrdgern und in anderen beratenden
Institutionen arbeiten. Durch ein umfassendes
Angebot an Weiterbildungsmaéglichkeiten unterstiitzt
sie bundesweit Jobcenter bei deren Aufgaben-
wahrnehmung. Neben speziellen Angeboten, wie
der zertifizierten Case Management Ausbildung,
kénnen Fihrungs- und Fachkrafte Qualifikationen
in modularer Form nutzen. Ein Fokusthema ist die
kontinuierliche Aus- und Weiterbildung der Vermitt-
lungskréfte. Daruber hinaus gibt es Angebote fur alle
Fach- und Leistungsbereiche in Jobcentern.

,Case Management®: Menschen starken
statt Prozesse verwalten

Die zertifizierte Weiterbildung zum/zur

Case Manager*in gehort zu den zentralen
d gcc Angeboten der JCA.

DeutscHE GESELLSCHAFT
FlR CARE UND CasE

MaNAGEHENT Deutschen Gesellschaft fiir Care und

Als anerkanntes Ausbildungsinstitut der

Case Management (DGCC) qualifiziert
die JCA Fachkrafte nach etablierten Qualitatsstan-
dards und beteiligt sich zugleich aktiv an der fach-
lichen Weiterentwicklung innerhalb des Verbandes.

Die Weiterbildung vermittelt die Kompetenzen, um
komplexe Lebenssituationen strukturiert zu analy-
sieren und Menschen gezielt auf ihrem Weg zu
unterstitzen. Im Mittelpunkt steht dabei das Hand-
lungskonzept des Case Managements. Es verbindet
fachliche Analyse mit praktischer Steuerung und
setzt auf:

@ die gezielte Nutzung vorhandener Netzwerke

@ die Aktivierung individueller Ressourcen der
Ratsuchenden

@ cine prazise Analyse von Uterstiitzungsbedarfen

@ eine koordinierte und passgenaue Steuerung
von MalRhahmen

So entsteht Beratung, die nicht nur verwaltet,
sondern Perspektiven erdffnet und nachhaltige
Lésungen ermoéglicht.

2025 konnten insgesamt drei DGCC-Seminare (je
23 Tage) durchgefihrt werden. AuBerdem betei-
ligt sich die JCA bei der DGCC aktiv in der Fach-
gruppe Case Management im Handlungsfeld der
Arbeitsmarktintegration.

JOBCENTER
AKADEMIE

Breites und modernes Seminarangebot

Das Angebot der JCA bietet der Zielgruppe dartiber
hinaus eine breite Palette an Seminaren zu folgenden
Themenbereichen:

@ Mit besonderen Kund*innen umgehen
Manche Kundengruppen erfordern eine beson-
dere Herangehensweise, um eine adaquate
Beratung und Unterstutzung leisten zu kdnnen,
z. B. Personen mit Flucht- oder Migrationshinter-
grund oder speziellen Integrationshemmnissen.
Daruber hinaus ist es fur Mitarbeitende mit
direktem Kundenkontakt auBerst hilfreich, zu
wissen, wie sie eskalierendem, aggressivem oder
grenziberschreitendem Verhalten angemessen
begegnen kénnen.

@ Selbstmanagement lernen

Im Arbeitsalltag prallen unterschiedlichste
Vorgaben und Interessen aufeinander. Der
Versuch, alles miteinander in Einklang zu bringen,
kann auf Dauer sogar ernsthafte Auswirkungen
auf die Gesundheit haben. Hier vermitteln die
Seminare Instrumente des Selbstmanagements,
um eine hohere Arbeitszufriedenheit herstellen
sowie Gelassenheit bewahren zu kénnen.

@ Fachkompetenz ausbauen
Von der Unterstitzung bei der Jobsuche tber die
Steuerung von Fordermitteln fir Weiterbildung
bis hin zum Arbeitgeberservice - in der Vermitt-
lungs- und Beratungsarbeit gibt es zahlreiche
Spezialthemen, die von den Beschaftigten ausge-
fullt und aktualisiert werden mussen.

@ Verantwortungsvoll fiihren

Mitarbeitende zu fuhren ist eine anspruchsvolle
Aufgabe, welche mit einer grof3en Verantwortung
einhergeht. Selbst wenn es hilfreich ist, fur eine
leitende Position bestimmte Eigenschaften mitzu-
bringen: Fihrung ist auch erlernbar. Thematisiert
werden z. B. das Gelingen des Rollenwechsels,
Fuhrung von kritischen Personalgespréchen oder
Management-Techniken.

Flr 2026 befindet sich die Jobcenterakademie
in der Entwicklung von Seminaren zu KI in der
Beratung.

Weitere Informationen:

www.jobcenterakademie.de
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Ubungsfirmen: Praxis erleben, Zukunft gestalten

Ubungsfirmen sind kein neues Konzept - aber eines,
das sich stetig weiterentwickelt hat. Schon vor uber
100 Jahren nutzten Unternehmen erste Trainings-
formate, um Geschéaftsablaufe realitatsnah zu vermit-
teln. Seit der Griindung der ersten offiziellen Ubungs-
firma im Jahr 1954 hat sich daraus ein praxisnahes
Lernmodell entwickelt, das heute aktueller ist denn je.

Ubungsfirmen bieten einen geschiitzten Raum, in dem
wirtschaftliche Prozesse erlebbar werden. Teilnehmende
arbeiten wie in einem echten Unternehmen, treffen
Entscheidungen, organisieren Ablaufe und bewegen
sich in einem internationalen Netzwerk — mit echten

Ubungsfirmen - digital, kollaborativ, vielfaltig

Ubungsfirmen gibt es im Klassenzimmer, web-
basiert oder hybrid. In der Ubungsfirmenarbeit
kommen digitale Werkzeuge und Kollaborationstools
zum Einsatz: Meetings werden via Teams oder Zoom
abgehalten, internationale Handelstage finden online
auf speziellen Messe- und Handelsplattformen statt,
Webshops sind fast schon Standard fiir jede Ubungs-
firma. AuBerdem kénnen online Werbeboards sowie
ein internationaler Marketplace (ahnlich wie eBay)
genutzt oder QM-Zertifizierungen absolviert werden.

Vernetzt agieren - online und vor Ort

Die Zentralstelle des Deutschen Ubungsfirmenrings
bietet online und offline die Beteiligung an Handels-
tagen und Messen. Jahr fur Jahr beteiligen sich
zahlreiche Ubungsfirmen an diesen Events.

Grol3e zentrale Veranstaltungen sind durch die gestie-
genen Kosten nur noch sehr schwer zu realisieren.
Durch regionale Formate und dem Wechsel zwischen
Offline- und Online-Angeboten entsteht ein aktives,
lokales und regionales Angebot, das die Zusammen-
arbeit zwischen der Zentralstelle und den Ubungs-
firmen, aber auch den Ubungsfirmen untereinander
auf eine neue Ebene hebt. Regionalmessen werden
dezentral, seit neuestem aber auch wieder zentral
organisiert und sind eine hervorragende Plattform fur
den Erwerb wichtiger berufspraktischer Kompetenzen.

Impact Innovators — Practice Enterprise
for Social Change

Das Erasmus+ Projekt
’i\ sImpact Innovators:
Practice Enterprise for
Impact Innovators: . «

ﬁ’i PE4:Social Change soual_ change“ hatte
das Ziel, Lernende zu
motivieren und Unter-
nehmertum und soziale Verantwortung zu verbinden.
Impact Innovators zeigt, wie wirtschaftlicher Erfolg

auch gesellschaftlichen Mehrwert schaffen kann.

Im Fokus steht die Weiterentwicklung
der eigenen Ubungsfirma fiir weiter- +

“ g Ubung a fu @
fuhrende Schulen. Junge Menschen

sollen lernen, unternehmerisch zu

denken — und dabei aktiv zu einer 3¢ STARTUP

besseren Gesellschaft beizutragen. Die
Zentralstelle entwickelte gemeinsam
mit den Projektpartnern Hekima und

Leitfaden fir

Geschaftssituationen, aber ohne wirtschaftliches Risiko. In Zukunft wird sich die Nutzung von KI in den
Ubungsfirmen immer mehr etablieren, um den
Erwerb von Digital Skills zu ermdglichen, den Umgang

mit ChatGPT und weiteren Tools zu erproben und die

Impact Games aus der Slowakei ein
) ) ) verantwortungsvolles
Brettspiel, das auf spielerische Art und S musheting.
. . Unternehmertum
Weise an soziale Herausforderungen o D
heranfuhrt. Die Schiler*innen haben

Wirtschaft durch eigenes Handeln verstehen

A
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Was friher vor allem in der kaufmannischen Ausbil-
dung eingesetzt wurde, ist heute vielseitig nutzbar.
Ubungsfirmen kommen u.a. in berufs- und allge-
meinbildenden Schulen, zur Berufsorientierung, als
Vorbereitung auf Praktika oder eine Ausbildung, in
der Weiterbildung sowie in der betrieblichen Ausbil-
dung und der Rehabilitation zum Einsatz.

Zunehmend gewinnen hierbei digitale Kompe-
tenzen an Bedeutung. Moderne Ubungsfirmen
arbeiten webbasiert und férdern gezielt den Umgang
mit digitalen Tools, Kommunikationstechnologien
und kollaborativem Arbeiten.

Ein weiterer wichtiger Aspekt sind nachhaltige
Ubungsfirmen, die beispielsweise Bioprodukte
vermarkten oder ihre Arbeitsprozesse verandern
z.B. durch die Einfuhrung eines papierlosen Buros.

Innovative Anséatze in Ubungsfirmen treiben soziale
Innovationen im Netzwerk voran. Entrepreneurship
und Interpreneurship ricken in den Fokus, da beide
Ansétze den Erwerb zukunftsrelevanter Kompetenzen
(Future Skills) erfordern. Diese sind von Unternehmen
stark nachgefragt. In europdaischen Projektpartner-
schaften fokussieren sich die teilnehmenden Akteure
auf zukunftstrachtige Themen wie Digitalisierung,
transversale Kompetenzen und Inklusion.

Ergebnisse kritisch bewerten zu kdnnen.

Die besondere Starke des Ubungsfirmennetzwerks
sind die Kontakte in der globalen Community. So
wie Unternehmen in der realen Geschaftswelt stehen
auch Ubungsfirmen miteinander in interaktiver
Geschaftsbeziehung. Neben fachlichen Kompetenzen
erwerben Lernende durch die Arbeit im Team weitere
Kompetenzen wie die selbststandige L6sung von
Problemen oder in der Zusammenarbeit mit anderen
Ubungsfirmen wertvolle Schliisselqualifikationen
(soziale, multikulturelle und sprachliche), die sie in
ihrem spateren beruflichen Alltag einsetzen kdénnen.

Das Ubungsfirmenkonzept bietet zahlreiche Ansatze
und Chancen. Neben der Vielfaltigkeit der Umset-
zung - klassisch kaufméannisch oder eher mit alterna-
tiven Schwerpunkten wie Nachhaltigkeit, Equal Pay,
Entrepreneurship etc.- besteht auch die Mdglichkeit,
in einer Ubungsfirma, z.B. Produktinnovation und
professionelle Projektarbeit, mit Hilfe des Design
Thinking Ansatzes zu erproben.

N
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Wrtschalft erleben - im geschutzten Raum

Ubungsfirmen funktionieren wie eine echte Volkswirtschaft im Kleinen. Alles, was im realen
Wirtschaftsleben passiert, wird hier praxisnah nachgebildet:

@ Die Ubungsfirmen iibernehmen die Rolle von Unternehmen

@ Die Teilnehmenden agieren als Mitarbeitende und Konsument*innen, verdienen fiktiv Geld
und geben es im Wirtschaftskreislauf wieder aus

@ Die Zentralstelle iibernimmt wesentliche Funktionen, z.B. die Abwicklung von Steuern

So entsteht ein geschlossener Wirtschaftskreislauf, in dem Ablaufe und Zusammenhange
unmittelbar erlebbar werden - praxisnah, verstandlich und ohne Risiko. Die Lernenden sind
nicht nur Beobachtende, sondern aktive Gestalter*innen.

Practice Enterprise Network

W& PEN WORLDWIDE

q - = = :
Mit ,,ZUF on tour“ hat die Zentralstelle ein neues
Format geschaffen, das die Vernetzung von Zen-
tralstelle und Ubungsfirmen und den persénlichen
Austausch mit den Ausbilder*innen und Mitarbei-
ter*innen vor Ort in den Regionen fordert.

Akteure im Ubungsfirmenmarkt

Deutscher Ubungsfirmenringund Zentralstelle

Der Deutsche Ubungsfirmenring ist das Netzwerk aus
mehr als 400 in Deutschland ansassigen Ubungs-
firmen, die gemeinsam eine virtuelle Volkswirtschaft
bilden. Die Zentralstelle des Deutschen Ubungs-
firmenrings (ZUF) ist Koordinatorin des deutschen
Netzwerks und seit 1979 Teil der Bfz. Die ZUF ist
Grindungsmitglied von PEN Worldwide und seit 2025
auch wieder im Managing Committee vertreten.

https://deutscher-uebungsfirmenring.de/

Internationales Netzwerk: PEN Worldwide

PEN Worldwide unterstlitzt Aus- und Weiterbildungs-
organisationen weltweit dabei, praxisorientierte
Angebote in den Bereichen Wirtschaft und Unterneh-
mertum zu entwickeln und férdert Lernende durch
praxisorientierte Schulungen, die auf die Anforde-
rungen der Zukunft zugeschnitten sind. Durch die
Mitgliedschaft aller nationalen Zentralstellen wird
der internationale Handel zwischen Ubungsfirmen
weltweit ermdglicht. PEN Worldwide steuert und
unterstutzt somit die Arbeit von ca. 7.000 interna-
tionalen Ubungsfirmen in rund 40 Léndern.

https://penworldwide.org/

die Moglichkeit, ihre Problemlésungs-, Kreativitats-
und Kommunikationsfahigkeiten zu verbessern.
Padagog*innen lernen, wie sie junge Menschen zu
FUuhrungskraften ausbilden kénnen, die einen posi-
tiven Wandel in der Gesellschaft bewirken.

Die entwickelten Lernmaterialien sind frei zugénglich:

https://deutscher-uebungsfirmenring.de/impact-innovators/

FKZ: 2024-01-DEO2-KA210-VET — 000247504

CyberABLE

Im September 2025 startete das
Erasmus+-Projekt CyberABLE -
Cybersecurity Adaptive Blended
Learning Ecosystem.

CyberABLE

Mit CyberABLE entwickelt die Zentralstelle ein digitales
Schulungsset zum Thema Cybersicherheit. Es soll
Lehrkrafte in ihrer Unterrichtsgestaltung unterstiitzen
und Schiler*innen praxisnah mit Schlisselkompe-
tenzen ausstatten, die auf dem heutigen européischen
Arbeitsmarkt unerlasslich sind. Projektziele sind:

@ Lehrkrdfte stédrken: mit dem CyberABLE Virtual
Campus - einer interaktiven Lernplattform fir
praxisnahe Schulungen.

@ Cybersicherheitskompetenzen férdern: durch
einen EQF-ECVET-konformen Lehrplan, der euro-
paweit anerkannte Lernziele und Qualifikations-
standards integriert.

Das Projektteam startet nun in eine dreijahrige Reise
voller Innovation, Wissensaustausch und gemein-
samer Arbeit und arbeitet daran, einen echten
Beitrag zur digitalen Bildung zu leisten.

Weitere Informationen:
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Vermittlungserfolge 2025

Vermittlung als zentrale Perspektive

Profiling, Aktivierung, Beschaftigungsférderung oder
Qualifizierung: Die Angebote der EABG Firmen-
gruppe verfolgen ein klares Ziel — Menschen nach-
haltig auf ihrem Weg in ein stabiles Berufsleben zu
begleiten. Am Ende steht idealerweise die Vermitt-
lung in Arbeit. Die Wege dorthin sind so individuell
wie die Menschen selbst.

Die Ausgangslagen und Voraussetzungen der Teil-
nehmenden und damit auch die MalRnahmeziele sind
auBerst vielféltig. Entsprechend individuell mussen
auch die Unterstutzungsangebote gestaltet werden.
Standardisierte Losungen greifen hier zu kurz.

Vermittlungsquote als Mafstab fur
Wirksamkeit

Ein wesentlicher Indikator fur den Erfolg bleibt
die Vermittlungsquote — also der Anteil der Teil-
nehmenden, die im Anschluss an ein Angebot
eine sozialversicherungspflichtige Beschafti-
gung aufnehmen.

=i | )
Sie
macht sichtbar,
] inwieweit Qualifizierung
tatsachlich in konkrete Beschaf-
tigungsperspektiven mundet und nach-

haltige Ergebnisse erzielt werden.

Fortschritte auf dem Weg als Erfolg
anerkennen

Gleichzeitig greift eine ausschliel3liche Betrachtung
der Vermittlungszahlen zu kurz. Viele Teilnehmende
stehen vor vielschichtigen Herausforderungen, die
sich nicht unmittelbar l6sen lassen. Bereits der
Einstieg in eine Weiterbildung oder Umschulung
stellt fur sie einen wichtigen Fortschritt dar — und
ist ebenso als Erfolg zu werten wie fur andere der
direkte Ubergang in Arbeit. Solche Zwischenschritte
sind keine Abweichung vom Ziel, sondern ein inte-
graler Bestandteil individueller Entwicklungswege.

Teilhabe als Wendepunkt

Fur Menschen, die Uber langere Zeit sogar nicht nur
den Anschluss an den Arbeitsmarkt, sondern auch
an gesellschaftliche Strukturen verloren haben,
sind niedrigschwellige Angebote ein wichtiger erster
Schritt zurlick in ein geregeltes Leben. Sie schaffen
Orientierung, geben Halt und kénnen Veranderungen
anstolen — oft weit Uber die einzelne Person hinaus,
etwa innerhalb von Bedarfsgemeinschaften. Auch
wenn sich diese Fortschritte nicht immer unmittelbar
in Kennzahlen abbilden lassen, markieren sie haufig
entscheidende Wendepunkte und bilden die Grund-
lage fur nachhaltige Entwicklung.

Um diese Entwicklungen

nachvollziehbar zu machen, hat

die EABG Firmengruppe verschiedenste

transparente Erfassungsprozesse etabliert.

Dabei geht es nicht nur um kurzfristige Ergebnisse,
sondern vor allem um langfristige Wirkungen.

43(

Vermittlungen gesamt 2025

+1,9% vs. 2024

Jan Feb Mrz Apr Mai

Integrationserfolge in einem angespannten Marktumfeld

In Summe konnte die EABG Firmengruppe im
Jahr 2025 ihre Vermittlungserfolge weiter stei-
gern: Insgesamt 487 Menschen wurde eine neue
berufliche Perspektive eréffnet — sei es durch die
Aufnahme einer Beschaftigung oder durch den
Einstieg in eine Qualifizierungs- beziehungsweise
WeiterbildungsmaBnahme.

Nach dem auBergewdhnlich starken Wachstum
im Jahr 2024 hat sich die Arbeitsmarktdynamik
2025 deutlich normalisiert. Der Anstieg um knapp
2 % ist daher als Ausdruck stabiler Performance
zu bewerten und unterstreicht die Verlasslichkeit
der MaBnahmen auch in einem anspruchsvolleren
Umfeld.

Stabil in schwierigen Zeiten

Die Rahmenbedingungen haben sich dabei spurbar
verschlechtert: Die Arbeitslosigkeit ist 2025 im
Jahresdurchschnitt gestiegen, wéhrend die Arbeits-
kraftenachfrage deutlich zurtckging.

Auch die Passung zwischen den Anforderungen der
Unternehmen und den Profilen der Arbeitssuchenden
gestaltet sich zunehmend schwieriger. Die erzielten
Integrationserfolge zeigen aber, dass auch unter
diesen Bedingungen nachhaltige berufliche Pers-
pektiven geschaffen werden kénnen.

Monatliche Schwankungen bleiben dabei bestehen
und sind weiterhin eng mit festen IHK-Prufungs-
terminen und Abschlussphasen der Bfz-Umschu-
lungen insbesondere zu Jahresbeginn sowie im

@ Vermittlungen Arbeitsmarkt aus MaBnahmen

@ Aktivierende berufliche WB-MaRnahme
Umschulungen

@ Qualifizierungs- und LernCenter

Sonstige
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Sommer verbunden, die haufig mit den Bedarfen
und Personalplanungsprozessen der Unternehmen
korrespondieren.

Die positiven Ergebnisse sind besonders hervor-
zuheben, da die Problemlagen der Teilnehmenden
tendenziell zunehmen und damit auch die Heraus-
forderungen fur eine erfolgreiche Integration in den
Arbeitsmarkt steigen.

Vor diesem Hintergrund ist das Ergebnis ein deutliches
Zeichen fur die Arbeitsmarktrelevanz der Angebote,
fur die Wirksamkeit der UnterstlitzungsmaBnahmen
aber auch fur das stabile Netzwerk in die Wirtschaft.

Integrationserfolge trotz Projektuwegfall

Ein wesentlicher Anteil der Integrationserfolge
entféllt weiterhin auf Projekte und Regelangebote,
die Uber das JobCenter Essen (JCE) sowie durch
Fordermittel des Bundes und des Européischen
Sozialfonds umgesetzt werden. Allerdings konnten
in 2025 einige Projekte durch Kurzungen auf Seiten
der Auftraggebenden nicht fortgefuhrt werden -
darunter das sehr teilnehmerstarke ABEG-Angebot
,KontaktCenter".

Gleichzeitig zeigt sich: Auch unter diesen Rahmen-
bedingungen bleiben die eingesetzten Instrumente
wirksam. Ein zentraler Erfolgsfaktor bleibt die konse-
quente Weiterentwicklung der Vermittlungsarbeit,
unter anderem durch personelle Verstarkung und
gezielte Nachsteuerung innerhalb der Projekte.

61 Monatliche
Vermittlungszahlen
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48
43 43
= . &7
30
=

I L
1
Jul

Aug Sep Okt Nov Dez

71



Wenn Turen aufgehen - Vermittlungs-
erfolge nach Umschulungen

Die Auswertung der Vermittlungen nach Umschu-
lungsabschluss zeigt auch 2025 ein insgesamt
erfreuliches Bild in den einzelnen Fachrichtungen.
Gleichzeitig bleibt ein zentrales Muster bestehen:
Teilnehmende, die ihre Prifung im Sommer
abschlieBen, finden h&ufiger unmittelbar im
Anschluss eine Beschaftigung als Absolvent*innen
der Wintertermine.

Ein Grund liegt in den Einstellungszyklen von Unter-
nehmen, die in der zweiten Jahreshéalfte verstarkt
Personalbedarfe realisieren.

3

Sehenswerte Quoten Giber alle Berufsbereiche

Besonders erfolgreich im Hinblick auf den direkten
Ubergang in Beschaftigung zeigen sich erneut
mehrere Berufsabschlisse. Hervorzuheben sind
insbesondere:

@ Medizinische Fachangestellte
@ Fachangestellte fiir medizinische Dokumentation

@ Elektroniker*innen fir Automatisierungstechnik
oder Betriebstechnik

Bemerkenswert ist dabei, dass auch kaufméannische
Qualifikationen sowie die Verwaltungsfachange-
stellten weiterhin hohe Vermittlungschancen bieten
— und das trotz der anhaltend starken Konkurrenz
durch den dualen Ausbildungsmarkt.

Konstant gute Ergebnisse zeigen sich zudem in
weiteren Berufsgruppen wie:

@ Technische Produktdesigner*innen

@ Fachinformatiker*innen Fachrichtung
Systemintegration

Verkehr und Logistik: Besonders schneller
€instieg in Beschdftigung

Im Jahr 2025 zeigt sich besonders deutlich, welche
Bedeutung praxisnahe Qualifizierungsangebote
fur die Integration in den Arbeitsmarkt haben. Vor
allem im Bereich Verkehr und Logistik tragen diese
MalBnahmen splUrbar zum Gesamtergebnis bei.

Die hier verorteten kompakte Teilqualifikationen
ermdglichen es den Teilnehmenden, in vergleichs-
weise kurzer Zeit verwertbare Kompetenzen zu
erwerben und direkt in Beschéaftigung Uberzugehen.

Gerade Qualifizierungen, die mit anerkannten Nach-
weisen verbunden sind — etwa im Fahr- oder Trans-
portbereich — erleichtern den Ubergang in Arbeit
erheblich.

Damit zeigt sich erneut: An konkreten Arbeitsmarkt-
bedarfen ausgerichtete Qualifizierung ist ein beson-
ders wirkungsvoller Hebel, um sowohl kurzfristige
Integrationserfolge zu erzielen als auch langfristig
zur Fachkréftesicherung beizutragen.

Mehr Vermittlungserfolge als sichtbar

Die ausgewiesenen Vermittlungszahlen geben nur
einen Teil des tatséchlichen Ergebnisses wieder.

Rund ein Drittel der ehemaligen Teilnehmenden
ist fur Nachbefragungen nicht mehr erreichbar —
etwa durch Umzige, gednderte Kontaktdaten oder
ausbleibende Ruckmeldungen. Auch Datenschutz-
vorgaben begrenzen die Auswertung.

Zwar hat die Umstellung auf digitale Befragungen
per E-Mail die Rucklaufquote zuletzt leicht verbes-
sert. Dennoch bleibt festzuhalten: Die tatsachlichen
Integrationserfolge gehen mit hoher Wahrscheinlich-
keit Uber das hinaus, was die gesammelten Daten
abbilden.

Vermittlungsunterstutzung

Von Anfang an integriert

Qualifizierung allein reicht nicht - entscheidend ist
der Schritt in den Job. Deshalb ist Arbeitsvermitt-
lung in der EABG Firmengruppe kein nachgelagerter
Prozess, sondern von Beginn an Teil aller Angebote.

Programme werden so aufgebaut, dass Lernen, Praxis
und konkrete Jobchancen eng ineinandergreifen.

Praxis als Turoffner

Der direkte Kontakt zur Arbeitswelt ist ein zentraler
Erfolgsfaktor.

Mehrmonatige Praxisphasen in Unternehmen - etwa
uber z. T. mehrmonatige Praktika oder MaRnahmen
bei Arbeitgeber*innen (MAG) - schaffen genau diese
Verbindung. Teilnehmende sammeln Erfahrung,
Betriebe lernen potenzielle Mitarbeitende kennen.
Erwartungen werden frih geklart, Vertrauen
entsteht im Arbeitsalltag.

Nicht selten fuhrt dieser Weg direkt in eine Anstel-
lung nach Abschluss der zugrundeliegenden
Qualifizierung.

Auch Projekte wie ZIP setzen genau hier an: In enger
Zusammenarbeit mit Unternehmen entstehen reale
Einsatzfelder, insbesondere im gewerblich-techni-
schen Bereich — mit konkreten Einstiegschancen.

Begleitung, die den Unterschied macht

Jobcoaches begleiten die Teilnehmenden kontinuier-
lich — von der ersten Orientierung uUber die Prakti-
kumssuche bis hin zum Ubergang in Beschaftigung
- und bei Bedarf auch daruiber hinaus.

Kontakte schaffen — Chancen nutzen

Erganzt wird die Vermittlungsarbeit durch gezielte
Formate: Informationsveranstaltungen zur Jobsuche,
Unternehmensbesuche und praxisnahe Einblicke in
Branchen mit Fachkraftebedarf.

Events wie das JobSpeedDating bringen Arbeit-
gebende und Jobsuchende direkt zusammen —
unkompliziert, persdnlich und auf Augenhdhe.
So entstehen nicht nur Kontakte, sondern echte
Chancen.

Vermittlungs- und
Bewerbungscoaching per AVGS

Neben den integrierten Angeboten bietet die EABG
Firmengruppe gezielte Unterstitzung rund um
Jobsuche und Bewerbung auch als eigenstandige
Leistung an. Mit einem Aktivierungs- und Vermitt-
lungsgutschein kénnen Teilnehmende individuelle
Coachings nutzen, die genau auf ihre Situation
zugeschnitten sind.

Sowohl die ABEG als auch die Bfz setzen dabei auf
Einzelcoachings, die den gesamten Bewerbungs-
prozess systematisch begleiten.

Orientierung im Bewerbungsdschungel

Gerade der Einstieg fallt vielen schwer: digitale
Jobportale, neue Formate, unklare Anforde-
rungen. Das Coaching setzt deshalb genau hier an.
Gemeinsam wird erarbeitet, wie der Arbeitsmarkt
funktioniert, welche Stellen wirklich passen — und
wie man gezielt sucht statt planlos scrollt.

Bewerben heil3t Uberzeugen

Ist ein passendes Angebot gefunden, geht es um
den Auftritt. Und der beginnt nicht erst im Gespréch.
Im Coaching werden Lebensldufe und Anschreiben
Uberarbeitet und geschéarft, personliche Starken klar
herausgearbeitet und Vorstellungsgesprache reali-
tatsnah trainiert - digital und vor Ort.

So entsteht ein professionelles Gesamtbild, das
nicht nur fachlich tberzeugt, sondern auch Sicher-
heit ausstrahlt.

Verdeckte Arbeitsmadrkte erschlieBen

Nicht alle Jobs stehen online. Viele Stellen werden
vergeben, bevor sie Uberhaupt veroéffentlicht werden.
Deshalb lernen Teilnehmende, aktiv zu werden: mit
Initiativbewerbungen, direkter Ansprache von Unter-
nehmen und klaren Strategien fur den sogenannten
verdeckten Arbeitsmarkt.

Wer diesen Zugang nutzt, verschafft sich einen
echten Vorsprung.

Mehr Wirkung statt mehr Aufwand

Das Ziel ist klar: Bewerbungen sollen nicht einfach
nur verschickt werden - sie sollen Wirkung zeigen.
Mit individueller Unterstitzung, klaren Strategien
und einem Uberzeugenden Auftritt steigen die
Chancen deutlich, den passenden Job zu finden.
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JobSpeedDating

Der Fachkraftemangel zwingt Unternehmen zum Umdenken. Gleichzeitig brauchen viele Arbeitssuchende
— insbesondere mit erschwertem Zugang zum Arbeitsmarkt — Dialogveranstaltungen, die unkompliziert,
personlich und auf Augenhdhe funktionieren. Genau hier setzt das JobSpeedDating der ABEG an: ein
Event, das Begegnung schafft, Hirden abbaut und schnelle Kontakte ermdglicht.

Vom Testlauf zum festen Format

Was 2023 als neues Konzept gestartet ist, hat sich schnell etabliert. Die positive Resonanz
machte frith deutlich: Dieses Format trifft einen Bedarf — auf beiden Seiten. 2025 fand das
JobSpeedDating bereits zum dritten Mal statt. Rund 1.200 Arbeitssuchende trafen auf rund
25 Unternehmen. Ohne klassische Bewerbungsunterlagen, daflr im direkten Austausch.
Viele Teilnehmende kamen aus ABEG-Angeboten, zahlreiche weitere wurden durch das JobCenter Essen
eingeladen.

Auch Vertreter*innen der Stadt, darunter Stadtdirektor Peter Renzel, nutzten die Gelegenheit, sich vor
Ort ein Bild vom Erfolg des Konzepts zu machen.

Nach den gelungenen Veranstaltungen steht fest: Das Format wird fortgefihrt. Die Planungen flr die
nachste Ausgabe im April 2026 fingen bereits friihzeitig an.

Zielgruppe im Fokus: ein eigenes Event fur Frauen X
Im September wurde das Konzept weiterentwickelt: Ein zuséatzliches JobSpeedDating 9’}
richtete sich gezielt an Frauen. Der kleinere Rahmen, eine passgenaue Auswahl an
Arbeitgeber*innen und die gemeinsame Lebensrealitdt der Teilnehmerinnen sorgten flr

eine besonders offene und produktive Atmosphare. Das Ergebnis: intensive Gesprache und konkrete
Perspektiven.

Vorbereitung, die wirkt - Kontakte, die weiterfuhren

Das JobSpeedDating ist mehr als ein spontanes Kennenlernen. Die Teilnehmenden werden
im Vorfeld gezielt vorbereitet - etwa durch Coaching, Bewerbungstrainings und individu-
elle Beratung. So gehen sie selbstbewusst in die Gesprache und konnen ihre Starken klar
prasentieren. Gleichzeitig entstehen neue Perspektiven, etwa flir Quereinstiege oder alter-
native Berufswege — erganzt durch Informationen zu Fordermaoglichkeiten.

Nicht jedes Gesprach fuhrt direkt zum Job — aber oft zu einem nachsten Schritt: ein Praktikum, ein
Folgegesprach oder ein konkretes Angebot. Die ABEG begleitet diesen Prozess weiter und unterstutzt
individuell bei der Umsetzung — auch Uber die Veranstaltung hinaus.

Netzwerk als Erfolgsfaktor

Neben den Gesprachen zwischen Bewerber*innen und Unternehmen spielt auch das Networ- @ f‘ﬁ )
king eine wichtige Rolle. Arbeitgeber*innen, Bildungstrager und Projektbeteiligte nutzen

die Veranstaltung, um Kontakte zu knlipfen und Kooperationen auszubauen.So entstehen g ,(JS)
neue Projekte, starkere Partnerschaften und zusatzliche Chancen fiir die Teilnehmenden. “"‘g
Das JobSpeedDating zeigt, wie wirksam einfache, direkte Begegnungen sein konnen — gerade in einem
Arbeitsmarkt, der zunehmend von Flexibilitdt, Tempo und persénlichem Austausch gepragt ist.

neue Arbeitgeber*innen

Arbeitsmarkt
gemeinsam denken

Arbeitsmarktintegration muss sowohl von der
Nachfrage- als auch der Angebotsseite aus funktio-
nieren. Die EABG Firmengruppe hat deshalb beide
Seiten im Blick: Menschen auf Jobsuche — und
Unternehmen, die dringend Personal brauchen.
Seit 2017 bundelt ein spezialisiertes Team bei der
ABEG den direkten Draht zu Arbeitgeber*innen. Ziel
ist eine Zusammenarbeit, die nah an der Praxis ist
und konkrete Losungen liefert.

Unternehmen brauchen Losungen — keine
Konzepte

Vor allem kleine und mittlere Unternehmen stehen
zunehmend unter Druck. Fehlende Fachkrafte
gefahrden Auftrage und Wachstum.

Hier setzt die ABEG an: mit individueller Beratung,
die nicht abstrakt bleibt, sondern direkt umsetzbar
ist. Unternehmen erhalten Unterstitzung entlang
des gesamten Einstellungsprozesses:

@ Analyse des konkreten Personalbedarfs

@ Begleitung bei der Stellenbesetzung inklusive
Forderberatung

@ Organisation von Praktika zur realistischen
Erprobung

@ unterstiitzung bei der Auswahl geeigneter
Kandidat*innen

Durch den Zugang zu einem breiten Pool vorbe-
reiteter Teilnehmender aus der gesamten EABG
Firmengruppe entstehen L6sungen, die sofort
anschlussfahig sind.

Direkter Draht, echte Ergebnisse

Im Jahr 2025 konnten 55 neue Unternehmen
daftir gewonnen werden, ehemalige Teilnehmende
einzustellen. In diesem etwas geringeren Umfang
schlagen sich die konjunkturelle Abkuhlung sowie
unklare wirtschaftliche Aussichten der Unternehmen
nieder, die - trotz hohen bestehenden Personal-
drucks - Arbeitgebende zurtickhaltender bei Einstel-
lungsentscheidungen werden lassen.

Dennoch: Jede dieser Einstellungen steht fur eine
konkrete Chance und zeigt, wie wirksam direkte
Kontakte zwischen Menschen und Betrieben sein kdnnen.

Netzwerke, die TUren offnen

Koaoperationen mit Unternehmen, Bildungstragern
und insbesondere dem JobCenter Essen sorgen
daflr, dass Losungen genau dort ansetzen, wo sie
gebraucht werden.

Oft sind es kleine Hirden, die groBe Wirkung
haben - etwa ein fehlender Fihrerschein. Werden
solche Punkte gezielt angegangen, entstehen neue
Moglichkeiten.

Praxisphasen und Praktika spielen ebenfalls eine
zentrale Rolle: Sie machen Potenziale sichtbar und
schaffen Vertrauen - auf beiden Seiten.

Vor allem die enge Abstimmung mit Kostentragern
wie dem JobCenter Essen haben auch in 2025 erneut
zum Entstehen solch maRgeschneiderter Moglich-
keiten beigetragen.

Beratung dort, uo Menschen sind

Mit dem Ansatz ,Beratung vor Ort" geht die ABEG
bewusst dorthin, wo Menschen leben. Ob Stadt-
teilfeste, Infotage oder Quartiersveranstaltungen
— die Angebote sind prasent und niedrigschwellig
zuganglich.

Gerade fur Menschen mit wenig Kontakt zu klassi-
schen Beratungsstrukturen entsteht so ein erster
Zugang. Gesprache entstehen spontan, Vertrauen
wachst, Perspektiven werden sichtbar.

2025 ist dieses Engagement noch einmal deutlich
ausgebaut worden.
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https://www.instagram.com/p/DJWjqD5tbYl/
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Zahlen, bitte!

Beschalftigte

gesamt
e BFZ
126

Gesamtleistung
(in Mio. EUR)

BFZ
11,66

Aktivierungen und
Vermittlungen

Monatliche Kund*innen
in Beschaftigung und
Qualifizierung

gesamt

Teilnehmer*innen
gesamt Qualifizierung

Teilnehmer*innen
gesamt
Beschdftigungsférderung
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Die EABG Firmengruppe

Drei Partnerinnen, ein Ziel: Chancen schaffen

Unter dem Dach der EABG Firmengruppe arbeiten drei eng verzahnte
STADT Organisationen zusammen: die stadtische Essener Arbeit-Beschaftigungs-
ESSEN gesellschaft (EABG) sowie ihre Tochtergesellschaften Arbeit und Bildung
Essen (ABEG) und Bfz-Essen (Bfz).

| Gemeinsam verfolgen sie ein Ziel: Menschen in Essen durch Qualifizie-
rung, Beschaftigung und gezielte Unterstitzung neue Perspektiven zu

e eroffnen.
. ‘11]

Die enge Zusammenarbeit innerhalb der Organisationen ermdglicht es,

essener Angebote effizient zu entwickeln und flexibel auf unterschiedliche Ziel-
ARBE':I- gruppen zuzuschneiden. Zentrale Bereiche wie Verwaltung, IT oder Marke-
ting werden gemeinsam gesteuert — Kompetenzen werden gebundelt,

| Ablaufe vereinfacht und Synergien gezielt genutzt.

|
BF7 Qualitat als gemeinsame
ESSEN Grundlage

Alle Unternehmen der Gruppe arbeiten nach einheitlichen Qualitatsstandards und sind sowohl nach
DIN EN ISO 9001 als auch nach AZAV zertifiziert. Damit erflllt die Firmengruppe die Anforderungen
moderner Bildungs- und Beschaftigungsarbeit — und schafft verlassliche Rahmenbedingungen fur
Teilnehmende, Partner*innen und Auftraggeber*innen.

80
Orientierung geben. Verantwortung leben.

Um dem gesellschaftlichen Auftrag, der Verantwortung gegentiber den Menschen in Essen und den eigenen
Qualitatsanspriuchen weiterhin gerecht zu werden, hat die EABG Firmengruppe ihr unternehmerisches
Leitbild im vergangenen Jahr weiterentwickelt.

Es bildet die gemeinsame
Grundlage fur das Denken,
Handeln und Zusammenar-
beiten - intern wie extern.
Das Leitbild greift bewahrte
Werte auf, scharft die

LEISTUNG VERANTWORTUNG VERANDERUNG

Haltung der Flrmengruppe lhre Ziele Unsere Leistungen Als erfahrener und Wir arbeiten Wir gestalten
treiben uns an. uberzeugen durch bewéhrter Dienstleister mit Leidenschaft proaktiv
und setzt neue Im pu Ise Wir begeistern uns Innovation, Kreativitat ibernehmen wir fir Menschen. Verénderungsprozesse.
.. - - fur individuelle, und Nachhaltigkeit. Verantwortung. Uns zeichnet aus: Unsere Angebote
fU r eine zu k un ftSO rren- flexible Lésungen. Professionell, kooperativ Wir fur den o Innovation schaffen Werte
H H In vertrauensvoller und auf Augenhdhe regionalen o [nitiative fur die Menschen
tierte un d werte baSIe rte und verlésslicher uberzeugen wir Arbeitsmarkt! o Respekt in unserer Region!
Unternehmensf[]hrung Partnerschaft mit Qualitat. o soziale Vielfalt
" arbeiten wir gemeinsam o Verantwortung
an lhren Zielen. und Kreativitat
) So entstehen
So entsteht ein starkes individuelle Losungen

fir unsere Kund*innen!

Netzwerk, das Menschen
in Essen auf dem Weg in
Arbeit und Qualifizierung
begleitet — verlasslich, professionell und zukunftsorientiert und stets dem Motto folgend:

Unsere Vielfalt ist IThr Gewinn!
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